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Contactez votre service clientéle UPS pour obtenir les informations les plus récentes sur nos différents services, leur disponibilité, nos délais de livraison et notre
garantie de remboursement. Vous pouvez également obtenir ces renseignements en visitant notre site a 'adresse www.ups.com.


https://www.ups.com/global.html

Comment Préparer vos Envois

UPS offre un large éventail de services porte-a-porte a horaires garantis, incluant le dédouanement. Pour connaitre le service, la zone, le
tarif et les frais supplémentaires, veuillez suivre les étapes suivantes.

1.Sélectionner le Service
DE 1A 3 JOURS

UPS Worldwide Express Plus® Exportations:

® Livraison garantie avant 8h30, 9h ou 11h vers les principales villes de 56 pays et
territoires. La livraison est garantie en un ou deux jours ouvrables vers les Etats-Unis et
le Canada et le deuxiéme ou troisiéme jour ouvrable vers I'Europe, I'Asie et TAmérique
Latine.

Importations avec Option de Paiement par le Destinataire:
e Ce service n'est pas disponible pour vos importations.

UPS Worldwide Express® Exportations:

e Livraison garantie avant 10h30, 12h ou 14h vers 117 pays et territoires. La livraison est
garantie en un ou deux jours ouvrables vers les Etats-Unis et le Canada et en deux ou
trois jours ouvrables vers I'Europe, I'Asie et 'Amérique Latine.

Importations avec Option de Paiement par le Destinataire:
e Livraison garantie généralement a 14h00 pour vos importations de plus de 185 pays et
territoires dans le monde entier.

UPS Worldwide Express Saver® Exportations:

e Livraison garantie dans la journée, le jour ouvrable suivant aux Etats-Unis et au Canada,
et dans la journée, dans un délai de 2 ou 3 jours ouvrables dans les principales villes
d’Europe, d'Asie, d’Amérique Latine, d'Afrique et autres.

Importations avec Option de Paiement par le Destinataire:
e Livraison garantie dans la journée au départ de plus de 185 pays et territoires dans le
monde entier.

DE 2 A5 JOURS

UPS Worldwide Expedited® Exportations:
e Ce service n'est pas disponible pour vos exportations.

Importations avec Option de Paiement par le Destinataire:
e Livraison garantie dans la journée pour vos importations de petits colis en deux a cinq
jours, au départ de plus de 80 pays et territoires dans le monde.

Contactez votre service clientéle UPS pour obtenir les informations les plus récentes sur nos différents services, leur disponibilité, nos délais de livraison et notre garantie de
remboursement. Vous pouvez également obtenir ces renseignements en visitant notre site a I'adresse www.ups.com.
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Comment Préparer vos Envois (suite)

UPS offre un large éventail de services porte-a-porte a horaires garantis, incluant le dédouanement. Pour connaitre le service, la zone, le tarif e t les frais

supplémentaires, veuillez suivre les étapes suivantes.

Déterminer le Poids

Déterminer le Poids Réel
Le poids du colis arrondi a la livre supérieure.

Déterminer le Poids Volumétrique (voir
I'image ci-dessous)

Multipliez la longueur par la largeur par la hauteur
(chaque dimension étant arrondie au pouce
supérieur) de chaque colis pour déterminer son
volume.

Divisez le volume du colis par 139 afin de
déterminer le Poids Volumétriqgue en livres.
Arrondissez le résultat obtenu a la livre supérieure.

Comparez le poids réel du colis a son Poids
Volumétrique. Le plus important des deux est le
Poids Facturable et celui qui doit étre utilisé pour
calculer le tarif. Pour les envois multi-colis, totalisez
le Poids Facturable de chaque colis de I'envoi.

Tarification par Envoi

Un envoi se définit comme plusieurs colis expédiés
a une méme adresse le méme jour. Tous les colis
doiventfigurer surle méme bordereau d’expédition
UPS ou sur la méme lettre de transport aérien
UPS. La somme du poids de tous les colis, réel ou
volumétrique (selon celui qui est le plus élevé) est
considérée comme le poids de I'envoi.

Poids Volumétrique =

U'xLl'xH
139
L' = Longueur en pouces

L”=Longueur en pouces
H = Hauteur en pouces

La tarification de l'envoi ne sapplique pas aux
UPS Express Envelopes dans la mesure ou elles ne
peuvent pas faire partie d'un envoi multi-colis. La
tarification d'un envoi s'applique pour toutes vos
exportations et toutes vos importations.

Spécifier la Zone

Afin de déterminer la zone du pays de destination
pour vos exportations effectuées avec les services
UPS Worldwide Express Plus®, UPS Worldwide
Express®, UPS Worldwide Express Saver® et
UPS Worldwide Expedited®, veuillez consulter le
Tableau des Zones aux pages 5,6 et 7.

Pour définir la zone du pays dorigine de vos
importations effectuées avec le service UPS
Worldwide Express Saver, et UPS Worldwide
Expedited® veuillez consulter le Tableau des Zones
aux pages 5,6 et7.

Remarque: Si le numéro d'une zone n'est pas
indiqué dans la colonne correspondante pour le
service souhaité, cela signifie que ce service n'est
pas disponible au départ et/ou a destination de ce

pays.

Calculer le Tarif
Le tarif se calcule en fonction du service, du poids
et de la zone.

W

Ll

Connaitre les Frais Complémentaires

Afin de savoir si votre envoi fera I'objet de frais
complémentaires, veuillez consulter la section
« Frais complémentaires » (pages 13 et 14) de ce
Guide des Tarifs et Services.

Contactez votre service clientéle UPS pour obtenir les informations les plus récentes sur nos différents services, leur disponibilité, nos délais de livraison et notre
garantie de remboursement. Vous pouvez également obtenir ces renseignements en visitant notre site 4 I'adresse www.ups.com.
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Tableau des Zones - Exportations et Importations

Déterminez le numéro de la zone selon le pays ou le territoire de destination et le service choisi.

Destination / Origine

Exportations Importations Destination / Origine Exportations Importations

Bosnie - Herzégovine

Gibraltar

Botswana

Grande-Bretagne

Brésil

Grece

Brunei

Grenade

Buesil (Allemagne)

Groenland

5

Bulgarie

Guadeloupe

Burkina Faso

Guam

E 2 e g
= 3 = S
g g g & &
& & g e e
fin] fin] fin] fin] fin]
A Comores 8
Acores Island (Portugal) 5 Congo, Democratic Republic of 8
Afghanistan 8 Congo, Republic of 8
Afrique du Sud 8 Corée du Sud 7 7 7
Albanie 8 Costa Rica 6 6
Algérie 8 Cote d'lvore 8
Allemagne 5 Croatie 8 8
Andorre 5 Curagao 3
Angleterre (Royaume-Uni) 5 D
Angola 8 Danemark
Anguilla 3 Djibouti (Jibuti)
Antigua-et-Barbuda 2 Dominique
Arabie Saoudite 8 E
Argentine 6 Ecosse (Royaume-Uni)
Arménie 8 Egypte
Aruba 3 El Salvador
Australie 7 Emirats Arabes Unis
Autriche 5 Equateur
Azerbaidjan 8 Erythrée
B Espagne
Bahamas 3 Estonie
Bahrein 8 Etas Unis
Bangladesh 8 Le Reste des Etats-Unis
Barbade 2 Miami Metro +
Barbuda 2 Ethiopie
Belgique 5 F
Belize 6 Finlande
Benin 8 France
Bermudes 3 G
Bhoutan 8 Gabon
Biélorussie 8 Gambie
Bolivie 6 Géorgie
Bonaire 3 Ghana
8
8
6
8
5
8
8
8

Burundi

Guatemala

C

Guernsey (iles Anglo-Normandes)

Cambodge

Guinée

Cameroun

Guinée-Bissau

Campione (Italie)

Guyana

Canada

Guyane Frangaise

Cap-Vert

H

Ceuta (Espagne)

Haiti

Chilei

Helgoland (All

Chine

Honduras

Chypre

Hong Kong

Colombie

o [0 || |vfoo s un|oo|oo

Hongrie

Exceptions

ATheure a laquelle ce Guide des services et tarifs est produit, aucun service vers les pays suivants n'est disponible : Corée du Nord, Cuba, lle Niue, Iran, République de Nauru,

République du Soudan du Sud, Sao Tomé-et-Principe, Somalie et Soudan.

* Les tarifs sont valables pour les importations de Guadeloupe en service porte a porte avec différentes options de paiement pour le destinataire.
+ Veuillez contacter votre centre UPS pour en savoir plus sur la couverture de Miami Métro.
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Tableau des Zones - Exportations et Importations

(suite)

Déterminez le numéro de la zone selon le pays ou le territoire de destination et le service choisi.

Destination / Origine

Exportations Importations Destination / Origine Exportations Importations

Express Plus
Express Saver
Express Plus
Express Saver

ile Aland (Finlande) 5 Macao 8 8
le de la Réunion 8 Macédoine 8 8 8
fle Madere (Portugal) 5 Madagascar 8 8
ile Maurice 8 Malaisie 7 7
ile Norfolk (Australie) 7 Malawi 8 8
ile Union (Saint-Vincent et Grenadines) 2 Maldives 8 8
lles Canaries 5 Mali 8
iles Cayman 3 Malte 8 8
les Cook 8 Maroc 8 8
iles Féroé 5 Martinique 2
les Fidji 8 Mauritanie 8 8
iles Marianne du Nord 8 Mayotte 8
iles Marshall 8 Melilla (Espagne) 5 5 5
iles Salomon 8 Mexique 6 6 6
Tles Truk (Micronésie) 8 Micronésie 8 8
les Turques-et-Caiques 3 Moldavie 8 8 8
iles Vierges Américaines 2 Monaco (France) 5 5
iles Vierges Britanniques 2 Mongolie 8
Inde 8 Mont Athos (Grece) 5 5
Indonésie 7 Montenegro 8 8 8
Irak 8 Montserrat 3
Irlande 5 Mozambique 8
Irlande du Nord (Royaume-Uni) 5 Myanmar 8
Islande 8 N
Israél 8 Namibie 8
Italie 5 Népal 8 8
J Nevis (Saint Kitts et Nevis) 2 2
Jamaique 3 Nicaragua 6
Japon 7 Niger 8 8
Jersey (iles Anglo-Normandes) 5 Nigéria 8 8 8
Jordanie 8 Norvége 5 5 5
K Nouvelle Calédonie 8 8
Kazakhstan 8 Nouvelle Zélande 8 8
Kenya 8 (o]
Kiribati 8 Oman
Kosovo 8 Ouganda
Kosrae (Micronésie) 8 Ouzbékistan
Koweit 8 P
Kyrgyzstan 8 Pakistan
L Palau
Lac Lugano (Italie) 5 Panama
Laos 8 Papouasie-Nouvelle-Guinée
Lesotho 8 Paraguay
Lettonie 8 Pays de Galles (Royaume-Uni)
Liban 8 Pays-Bas
Libéria 8 Pérou
Liechtenstein (Suisse) 5 Philippines
Lithuanie 8 Pohnpei (Micronésie)
Livigno (ltalie) 5 Pologne
Luxembourg 5 Polynésie Franqaise & Tahiti

Porto Rico

Portugal

Exceptions

ATheure a laquelle ce Guide des services et tarifs est produit, aucun service vers les pays suivants n'est disponible : Corée du Nord, Cuba, lle Niue, Iran, République de Nauru,

République du Soudan du Sud, Sao Tomé-et-Principe, Somalie et Soudan.

* Les tarifs sont valables pour les importations de Guadeloupe en service porte a porte avec différentes options de paiement pour le destinataire.
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Tableau des Zones - Exportations et Importations
suite

Déterminez le numéro de la zone selon le pays ou le territoire de destination et le service choisi.

Destination / Origine Exportations Importations Destination / Origine Exportations Importations

z g z g

z ] = 2

g g ¢ & &

5 & & | & | &
Q T [
Qatar Tadjikistan 8 \ \
R Tahiti (Polynésie Francaise) 8 8 \ \
République Centre Africaine Taiwan 7 7 7 \ \
République Dominicaine Tanzanie 8 \ \
République Tcheque Tchad 3 \ \
Rota (Iles Mariannes du Nord) Thailande 7 7 7 \ \
Roumanie Timor Oriental 8 ‘ ‘
Royaume-Uni Tinian (lles Mariannes du Nord) 8 8 \ \
Russie Togo 8 \ \
Rwanda Tonga 8 ‘ ‘
S Tortola (lles Vierges Britanniques) 2 \ \
Saba 3 Trinidad & Tobago 2 2 \ \
Saint Vincent et Grenadi 2 Tunisie 8 8 ‘ ‘
Saint-Barthelemy 2 Turquie 8 8 8 \ \
Saint-Christophe-et-Niéves 2 Tuvalu 8 \ \
Sainte Lucie 2 u \ \
Sainte-Croix 2 Ukraine 8 8 8 \ \
Saint-Eustache 3 Uruguay 6 ‘ ‘
Saint-John (lles Vierges Américaines) 2 v \ \
Saint-Kitts et Nevis 2 Vanuatu 8 8 ‘ ‘
Saint-Maarten 3 Vatican (Italie) 5 ‘ ‘
Saint-Marin 5 Venezuela 6 \ \
Saint-Martin 3 Vietnam 8 8 8 \ \
Saint-Thomas 2 Virgin Gorda 2 \ \
Saipan (lles Mariannes du Nord) 8 w \ \
Samoa Américaines 8 Wallis-et-Futuna 8 ‘ ‘
Samoa Occidentales 8 Y \ \
Sénégal 8 Yap (Micronésie) 8 ‘ ‘
Serbie 8 z \ \
Seychelles 8 Zambie 8 \ \
Sierra Leone 8 Zimbabwe 8 ‘ ‘
Singapour 7
Slovaquie 8
Slovénie 8
Sri Lanka 8
Suéde 5
Suisse 5
Surinam 3
Swaziland 8

Exceptions

ATheure a laquelle ce Guide des services et tarifs est produit, aucun service vers les pays suivants n'est disponible : Corée du Nord, Cuba, lle Niue, Iran, République de Nauru,
République du Soudan du Sud, Sao Tomé-et-Principe, Somalie et Soudan.

* Les tarifs sont valables pour les importations de Guadeloupe en service porte a porte avec différentes options de paiement pour le destinataire. 7
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Tableau des Tarifs des Exportations

UPS Worldwide Express®

Ces tarifs s'appliquent aux exportations porte-a- porte au départ des lles des Caraibes* vers des destinations internationales.

UPS Express Envelopes et colis

Zones 1 2 3 4 5 6 7 8
us$

Envelope+ 57.30 54.20 69.60 77.50 87.20 99.70 111.60 111.90
1.0 Lbs. 71.70 65.20 84.10 89.60 101.80 111.30 119.00 125.50
20 7470 67.90 86.30 91.60 106.00 115.00 125.70 127.90
3.0 77.20 72.40 93.40 100.40 117.70 122.30 133.90 135.10
40 85.10 79.30 102.40 110.10 130.50 137.00 150.00 152.30
5.0 92.20 86.30 111.60 119.40 143.90 151.10 170.80 172.60
6.0 101.60 94.60 122.30 129.70 157.40 165.70 189.60 190.00
7.0 109.30 103.30 132.10 139.60 167.90 180.10 205.30 208.70
8.0 117.30 111.00 141.60 149.60 182.10 194.30 22470 227.40
9.0 125.10 118.70 150.70 159.40 196.30 209.00 244.20 246.20
10.0 132.10 126.00 161.40 169.20 211.00 223.40 265.10 267.00
11.0 138.70 128.80 169.20 17770 224.10 236.30 280.90 283.00
12.0 145.30 136.00 179.00 186.20 23730 249.20 297.20 298.90
13.0 151.50 143.40 187.40 194.40 250.60 262.00 313.20 314.90
14.0 157.80 149.90 196.10 203.10 264.40 274.70 329.70 331.00
15.0 164.20 158.70 204.70 211.40 277.50 288.00 345.60 347.30
16.0 170.80 165.70 214,50 219.50 291.10 301.30 362.80 364.80
17.0 178.00 172.90 21890 227.50 304.40 314.50 380.10 381.50
18.0 185.50 179.80 225.80 235.80 317.40 327.40 397.00 398.80
19.0 192.90 186.90 22870 243.60 330.70 340.30 414.30 415.90
20.0 200.10 194.10 236.50 252.00 34410 353.70 431.40 43370
21.0 207.30 202.20 244.00 259.40 357.00 367.00 44590 44770
220 214.60 211.10 251.90 267.80 370.50 380.20 460.80 462.10
23.0 220.80 216.20 259.00 275.60 383.30 393.40 475.50 486.60
24.0 227.50 225.30 272.00 283.40 396.30 406.60 490.00 502.40
25.0 234.10 234.60 283.20 291.20 409.30 419.80 504.80 519.00
26.0 240.30 243.60 293.90 298.80 421.50 432.60 519.40 535.50
270 246.30 252.80 303.70 306.30 433.80 44490 534.10 551.20
28.0 252.60 261.40 314.70 315.80 44570 457.40 549.40 567.80
29.0 25870 270.60 32490 326.90 458.00 469.90 564.10 584.20
30.0 264.90 278.70 335.60 337.00 470.00 482.60 578.80 600.90
31.0 271.00 286.90 340.10 346.80 482.30 494.40 592.90 617.00
32.0 276.70 295.50 345.20 349.40 494.00 506.60 607.20 633.00
33.0 282.50 304.10 349.40 351.80 506.50 519.00 621.10 649.90
34.0 288.60 312.50 354.50 359.00 518.70 530.90 635.60 666.20
35.0 294.20 321.40 359.60 366.80 530.60 543.00 649.20 682.40
36.0 299.90 329.30 366.30 374.10 542.70 555.60 663.60 698.50
37.0 306.10 337.90 376.30 381.50 555.20 567.60 677.40 71510
38.0 311.90 346.30 385.20 389.40 567.30 579.70 692.10 731.20
39.0 317.80 354.50 394.60 396.70 579.20 591.50 70570 74790
40.0 324.00 363.10 404.60 405.80 591.10 604.10 719.80 763.80
41.0 32790 371.40 414.10 414.20 599.10 611.20 729.60 780.60
42.0 331.50 380.10 42370 425.20 607.20 636.00 739.80 796.60
43.0 342.80 388.00 433.40 434.60 615.00 648.40 749.70 812.90
44.0 349.40 396.70 44270 44490 623.10 660.20 778.70 829.70
45.0 356.80 405.20 452.20 454.80 644.00 672.20 793.70 845.80
46.0 364.20 413.50 461.70 464.70 655.30 684.20 809.40 861.90
470 371.10 422.00 471.00 474.20 666.80 697.10 819.70 877.80
48.0 377.10 430.30 479.70 483.80 677.40 709.80 835.50 894.70
49.0 383.30 437.50 489.80 493.60 688.60 721.00 850.20 910.80
50.0 389.40 444.40 499.40 503.70 699.60 732.80 865.60 927.20

Pour les envois au-dela de 50 livres.

Prix par livre 7.80 8.90 10.00 10.10 14.00 1470 17.35 18.55
Tarif Minimum 389.40 444.40 499.40 503.70 699.60 732.80 865.60 927.20

Pour les envois pesant plus de 50
livres.

Le tarif des envois dépassant 50 livres es
t calculé en multipliant le poids total de
I'expédition (arrondi a la livre supérieure)
par le prix par livre tel qu'il est affiché en
ba s du Tableau des Tarifs. UPS facturera
le résultat ainsi obtenu ou le Tarif
Minimum indiqué, selon celui qui est le
plus élevé.

Les envois internationaux expédiés
par voie aérienne peuvent étre soumis
aux régles établies par la Convention
de Varsovie, incluant ses limitations de
responsabilité.

UPS Worldwide Express Plus®

Pour connaitre le tarif des envoi s UPS
Worldwide Express Plus avec livraison
tot le matin, sachez qu'UPS facture un
supplément de 35.16 US$ par envoi a
destination des Etats-Unis et de 47.25
US$ pour les envois a destination du
Canada, de I'Europe, I'Asie et TAmérique
Latine.

* lles des Caraibes : Guadeloupe,
Martinique, S t. Barthélemy

+ Pour 'envoi d'une enveloppe dont le
poids ne dépasse pas 8 onces, c'est le
tarif publié qui s'appliquera en fonction
du poids correspondant.

Toute fraction de livre au-dela du poids
indiqué est facturée au prix supérieur.
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Tableau des Tarifs des Exportations
UPS Worldwide Express Saver”

Ces tarifs s'appliquent aux exportations porte-a- porte au départ des lles des Caraibes* vers des destinations internationales.

UPS Express Envelopes et colis

Zones 1 2 3 4 5 6 7 8
us$

Envelope+ 54.00 51.10 65.70 7290 82.00 94.20 105.10 105.50
1.0 Lbs. 67.90 61.70 79.10 84.50 95.80 104.90 112.40 118.60
2.0 70.90 63.70 81.40 86.90 100.20 108.30 118.70 120.90
3.0 72.50 68.40 87.80 94.60 111.10 115.60 126.00 127.80
40 80.50 7490 96.60 104.00 122.80 129.20 141.60 143.80
5.0 87.20 81.40 105.10 112.90 136.00 142.70 161.40 162.80
6.0 95.70 89.40 115.60 122.10 148.50 156.40 178.90 179.10
7.0 103.30 97.40 124.90 131.60 158.70 169.70 193.70 196.90
8.0 110.60 104.30 133.70 140.90 172.00 183.50 211.80 21470
9.0 118.30 111.90 142.30 150.30 185.40 197.20 230.60 232.20
10.0 124.90 118.90 152.20 159.60 199.00 211.00 249.90 251.80
11.0 131.00 12170 159.60 167.60 211.40 223.10 265.10 266.80
12.0 137.00 128.00 169.00 175.70 224.00 235.20 280.50 281.90
13.0 142.80 135.00 176.70 183.60 236.30 24740 295.60 297.20
14.0 148.90 141.50 185.00 191.60 249.30 259.10 311.10 312.40
15.0 154.90 149.60 193.00 199.40 261.90 271.50 326.20 32760
16.0 161.40 156.40 202.20 207.10 274.50 284.10 342.60 343.90
17.0 167.90 163.20 206.60 214.80 286.90 296.70 358.30 360.10
18.0 175.30 169.60 213.00 222.40 299.60 308.90 374.60 376.60
19.0 181.90 176.50 216.00 229.90 312.30 32140 390.60 392.60
20.0 189.20 183.40 223.30 237.80 324.70 333.80 407.30 408.70
21.0 195.70 190.50 230.20 245.00 337.10 346.40 420.80 422.20
220 202.30 199.20 23770 252.60 349.20 358.60 434.40 436.10
23.0 208.50 203.70 24430 259.60 361.90 371.10 44870 458.70
24.0 214.80 212.60 256.90 267.30 373.90 383.70 462.10 474.00
25.0 220.80 221.10 267.10 274.60 386.10 396.00 476.10 489.70
26.0 226.60 229.90 27730 281.80 397.50 408.10 490.00 505.30
27.0 232.30 238.50 286.50 289.10 408.80 419.80 504.00 520.10
28.0 238.30 246.80 296.90 29770 420.60 431.30 518.30 535.70
29.0 244.00 255.20 306.60 308.40 431.70 443.20 532.40 551.10
30.0 249.80 262.70 316.40 317.80 443.40 455.30 546.20 566.90
31.0 255.60 27090 321.10 327.10 45490 466.70 559.50 582.30
32.0 261.10 278.70 325.30 329.80 466.20 478.10 573.00 597.20
33.0 266.50 286.70 329.80 331.50 478.00 489.70 586.20 613.20
34.0 272.00 294.70 334.20 338.90 489.40 501.20 599.60 628.40
35.0 27750 303.20 339.40 346.00 500.50 512.30 612.50 643.60
36.0 283.30 310.20 345.70 352.90 512.20 523.80 625.80 659.00
370 288.90 318.90 354.70 360.10 523.70 535.50 638.90 674.60
38.0 294.20 326.60 363.20 367.40 535.20 546.90 652.40 689.80
39.0 299.80 334.20 372.20 374.40 546.50 558.00 665.90 705.40
40.0 305.80 342.90 381.20 383.20 557.90 569.90 679.10 720.20
41.0 309.20 350.30 390.40 390.50 565.40 576.60 688.60 736.40
420 312.80 358.30 399.50 401.40 573.00 600.10 697.80 751.60
43.0 323.60 366.10 408.50 410.40 580.10 611.70 707.40 766.90
440 329.80 374.40 417.70 419.80 587.70 623.00 734.50 782.60
45.0 336.80 382.50 426.50 428.80 607.60 634.30 748.90 797.80
46.0 343.40 390.10 435.50 438.00 618.40 645.80 763.90 813.20
47.0 349.90 398.40 444.20 447.20 628.90 657.80 773.40 828.00
480 355.60 405.50 45270 456.30 638.90 669.60 787.90 844.10
49.0 361.90 412.70 461.90 465.90 649.40 680.30 802.10 859.30
50.0 36740 419.20 471.20 475.30 660.20 691.70 817.00 874.30

Pour les envois au-dela de 50 livres.

Prix par livre 740 8.40 9.45 9.55 13.25 13.85 16.35 17.50
Tarif Minimum 367.40 419.20 471.20 475.30 660.20 691.70 817.00 874.30

Pour les envois pesant plus de 50
livres.

Le tarif des envois dépassant 50 livres es
t calculé en multipliant le poids total de
I'expédition (arrondi a la livre supérieure)
par le prix par livre tel qu'il est affiché en
ba s du Tableau des Tarifs. UPS facturera
le résultat ainsi obtenu ou le Tarif
Minimum indiqué, selon celui qui est le
plus élevé.

Les envois internationaux expédiés
par voie aérienne peuvent étre soumis
aux régles établies par la Convention
de Varsovie, incluant ses limitations de
responsabilité.

* lles des Caraibes : Guadeloupe,
Martinique, St. Barthélemy

+ Pour 'envoi d'une enveloppe dont le
poids ne dépasse pas 8 onces, cest le
tarif publié qui s'appliquera en fonction
du poids correspondant.

Toute fraction de livre au-dela du poids
indiqué est facturée au prix supérieur.
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Tableau des Tarits des Importations

UPS Worldwide Express ®

Ces tarifs s'appliquent aux importations porte-a-porte vers les Guadeloupe* avec option de paiement par le destinataire*.

UPS Express Envelopes et colis

Zones 1 2 3 4 5 6 7 8
us$

Envelope+ 103.40 65.10 65.10 115.20 119.80 68.80 154.10 163.40
1.0 Lbs. 107.30 65.20 65.20 116.60 122.60 68.90 166.70 171.30
2.0 116.80 76.10 76.10 129.10 139.60 80.40 187.60 192.90
3.0 126.80 87.20 87.20 141.60 156.40 91.20 208.70 214,50
40 136.30 98.10 98.10 154.00 172.80 102.00 229.90 235.40
5.0 145.90 109.20 109.20 166.70 189.70 113.20 250.80 256.90
6.0 154.00 120.30 120.30 179.20 207.30 124.40 271.90 275.20
70 162.60 131.30 131.30 192.30 225.20 134.90 293.30 293.60
8.0 170.70 142.40 142.40 204.90 243.20 146.00 31450 311.80
9.0 179.10 153.30 153.30 217.80 261.10 157.00 335.60 330.10
10.0 187.50 164.40 164.40 230.10 278.70 167.90 356.70 348.60
11.0 195.70 175.40 175.40 241.10 295.30 179.00 375.60 367.90
12.0 203.40 186.50 186.50 252.10 311.80 190.00 395.10 387.20
13.0 211.60 197.30 197.30 263.50 328.20 201.10 41410 406.60
14.0 219.50 208.30 208.30 274.40 345.20 212.20 433.30 426.00
15.0 22770 219.20 219.20 285.60 361.50 22330 452.10 44560
16.0 235.70 230.20 230.20 296.70 37790 234.20 471.30 464.80
17.0 243.70 24130 24130 307.60 394.50 245.30 490.40 484.40
18.0 251.80 252.30 252.30 318.50 411.10 256.00 509.60 503.60
19.0 259.60 263.50 263.50 329.90 42770 267.30 528.60 523.30
20.0 267.80 274.40 274.40 340.70 444.00 278.00 547.80 542.60
210 276.40 285.60 285.60 351.80 461.50 289.20 568.00 563.40
22,0 284.50 296.60 296.60 362.60 47830 300.00 588.60 583.90
23.0 293.40 307.50 307.50 373.70 495.60 31130 608.60 604.60
24.0 301.70 318.40 318.40 384.40 512.60 32210 629.40 625.10
25.0 310.20 329.70 329.70 395.40 529.80 333.30 649.40 646.00
26.0 318.70 340.20 340.20 406.20 547.00 344.00 670.00 666.90
27.0 32730 351.40 351.40 41740 564.30 355.30 690.20 687.30
28.0 335.90 362.40 362.40 430.10 581.20 366.20 710.80 708.10
29.0 34420 373.60 373.60 439.20 598.50 37740 731.10 729.10
30.0 352.90 384.40 384.40 449.90 615.60 388.20 751.60 749.60
31.0 361.50 395.40 395.40 461.20 633.00 399.40 771.60 770.40
32.0 370.00 406.30 406.30 471.80 650.10 410.40 792.10 790.90
33.0 378.20 41770 41770 482.70 667.20 421.40 812.60 811.60
34.0 386.90 42840 42840 493.60 684.20 432.00 833.10 832.60
35.0 395.40 439.50 439.50 504.70 701.80 443.20 853.40 853.00
36.0 403.90 450.60 450.60 515.50 71870 454.40 873.80 873.80
37.0 412.40 461.70 461.70 526.60 736.00 465.10 894.30 894.50
38.0 421.10 472.50 472.50 537.20 753.10 476.30 914.70 915.20
39.0 429.30 483.60 483.60 548.10 770.40 487.20 934.90 935.80
40.0 437.80 494.40 494.40 559.30 787.30 498.70 955.30 956.80
41.0 446.30 505.60 505.60 572.50 804.50 509.50 975.70 977.60
420 45490 516.60 516.60 580.90 821.50 520.40 996.10 997.90
43.0 463.50 527.40 527.40 591.70 839.10 531.50 1,016.40 1,018.70
44.0 471.90 538.70 538.70 602.80 856.10 542.50 1,036.90 1,039.40
45.0 474.80 549.70 549.70 613.70 873.30 553.20 1,057.10 1,060.10
46.0 474.80 560.80 560.80 624.30 890.30 564.40 1,077.50 1,080.50
47.0 474.80 571.60 571.60 635.50 900.10 575.20 1,080.10 1,101.30
480 474.80 582.90 582.90 646.30 900.10 586.40 1,080.10 1,122.30
49.0 474.80 593.80 593.80 654.70 900.10 597.60 1,080.10 1,129.50
50.0 474.80 604.60 604.60 654.70 900.10 608.40 1,080.10 1,129.50

Pour les envois au-dela de 50 livres.

Prix par ivre 9.50 1210 12.10 13.10 18.05 12.20 21.65 22.60
Tarif Minimum 474.80 604.60 604.60 654.70 900.10 608.40 1,080.10 1,129.50

Pour les envois pesant plus de 50
livres.

Le tarif des envois dépassant 50 livres es
t calculé en multipliant le poids total de
I'expédition (arrondi a la livre supérieure)
par le prix par livre tel qu'il est affiché en
ba s du Tableau des Tarifs. UPS facturera
le résultat ainsi obtenu ou le Tarif
Minimum indiqué, selon celui qui est le
plus élevé.

Les envois internationaux expédiés
par voie aérienne peuvent étre soumis
aux régles établies par la Convention
de Varsovie, incluant ses limitations de
responsabilité.

Lorsque le payeur se trouve dans un
pays tiers (différent du pays d'origine
et du pays de destination), les tarifs
d'exportation du pays d'origine
s'appliqueront, sauf en cas d'accord
préalable entre UPS et le contractant.

Pour en savoir plus sur la disponibilité
de l'option de facturation tiers payant,
veuillez contacter votre centre UPS ou
votre attaché commercial UPS.

*Tous les frais seront facturés au
destinataire, situé dans Guadeloupe.

+ Pour I'envoi d'une enveloppe dont le
poids ne dépasse pas 8 onces, cest le
tarif publié qui s'appliquera en fonction
du poids correspondant.

Toute fraction de livre au-dela du poids
indiqué est facturée au prix supérieur.
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Tableau des Tarits des Importations
UPS Worldwide Express Saver”

Ces tarifs sappliquent aux importations porte-a-porte vers les iles des Caraibes! avec option de paiement par le destinataire*.

UPS Express Envelopes et colis

Zones 1 2 3 4 5 6 7 8
us$

Envelope+ 97.50 61.50 61.50 108.70 113.30 65.10 145.60 154.10
1.0 Lbs. 101.20 61.60 61.60 110.00 115.80 65.20 157.20 161.70
2.0 110.40 71.70 71.70 121.90 131.60 75.40 177.00 182.00
3.0 119.30 82.10 82.10 133.70 147.40 85.90 196.90 202.20
40 128.50 92.50 92.50 145.40 163.10 96.30 216.60 222.20
5.0 137.70 103.20 103.20 157.20 178.90 106.80 236.60 242.30
6.0 145.40 113.40 113.40 169.30 195.80 117.10 256.50 259.40
7.0 153.30 124.10 124.10 181.10 212.60 12750 276.70 277.00
8.0 161.20 134.30 134.30 193.10 229.50 137.80 296.70 294.20
9.0 169.20 144.60 144.60 205.20 246.20 148.00 316.50 311.50
10.0 176.80 155.10 155.10 217.20 262.90 158.70 336.70 328.60
11.0 184.50 165.50 165.50 22750 278.60 169.10 354.60 346.90
12.0 192.30 175.80 175.80 238.00 294.20 179.20 372.40 365.30
13.0 199.60 186.30 186.30 248.70 309.60 189.80 390.50 383.60
14.0 207.10 196.30 196.30 258.80 325.30 200.10 408.50 402.10
15.0 214.90 206.90 206.90 269.20 340.80 210.40 426.50 420.50
16.0 22230 217.30 217.30 279.90 356.60 220.90 44450 438.60
17.0 230.00 22170 22770 290.10 372.10 231.50 462.60 456.80
18.0 23760 238.10 238.10 300.60 387.70 241.60 481.00 475.20
19.0 245.20 24870 24870 311.30 403.30 252.10 498.90 493.50
20.0 252.60 258.80 258.80 321.50 418.80 262.30 516.70 512.10
21.0 260.90 269.20 269.20 331.80 435.00 272.70 535.90 531.30
220 268.60 279.80 279.80 342.30 451.30 283.30 555.20 550.90
23.0 276.90 290.00 290.00 352.40 467.60 293.60 574.40 570.50
24.0 284.50 300.30 300.30 362.60 483.70 303.80 593.60 589.90
25.0 292.80 311.10 311.10 373.30 499.80 314.50 612.70 609.40
26.0 300.80 321.10 321.10 383.40 515.90 32470 632.20 629.00
270 308.90 331.40 331.40 393.50 532.50 335.20 651.40 648.60
28.0 317.00 342.10 342.10 405.40 548.40 345.60 670.30 668.00
29.0 324.80 352.30 352.30 414.30 564.60 356.10 689.70 687.30
30.0 333.00 362.60 362.60 424,50 580.90 366.20 709.00 707.30
31.0 340.80 373.30 373.30 43470 597.20 377.00 728.10 726.60
32.0 349.00 383.50 383.50 445.20 613.50 387.00 74170 746.10
33.0 356.90 393.70 393.70 455.40 629.60 397.40 766.80 765.50
340 365.00 404.60 404.60 465.70 645.80 408.00 785.90 785.40
35.0 373.30 414.70 414.70 476.10 661.80 418.20 805.20 804.90
36.0 381.00 425.10 425.10 486.20 678.00 428.40 824.30 824.30
370 389.20 43550 43550 496.60 694.40 439.10 843.50 843.80
38.0 397.00 445.80 445.80 506.70 710.60 449.20 862.90 863.30
39.0 405.20 456.10 456.10 517.10 726.60 459.70 882.00 882.90
40.0 413.00 466.30 466.30 527.40 742.80 470.10 901.20 902.30
41.0 421.30 476.90 476.90 540.10 758.90 480.40 920.60 922.00
420 429.10 487.20 487.20 548.00 775.10 490.90 939.70 941.40
43.0 437.20 497.30 497.30 558.20 791.60 501.50 958.70 961.00
440 445.40 508.10 508.10 568.60 807.80 511.90 978.20 980.70
45.0 448.10 518.60 518.60 579.00 824.00 522.00 997.50 1,000.10
46.0 448.10 529.00 529.00 589.10 839.90 532.60 1,016.70 1,019.70
47.0 448.10 539.30 539.30 599.60 849.20 542.70 1,019.20 1,039.10
480 448.10 549.80 549.80 610.00 849.20 553.10 1,019.20 1,058.70
49.0 448.10 559.90 559.90 617.80 849.20 563.60 1,019.20 1,065.60
50.0 448.10 570.50 570.50 617.80 849.20 573.90 1,019.20 1,065.60

Pour les envois au-dela de 50 livres.

Prix par livre 9.00 11.45 11.45 12.40 17.00 11.50 20.40 2135
Tarif Minimum 448.10 570.50 570.50 617.80 849.20 573.90 1,019.20 1,065.60

Pour les envois pesant plus de 50
livres.

Le tarif des envois dépassant 50 livres es
t calculé en multipliant le poids total de
I'expédition (arrondi a la livre supérieure)
par le prix par livre tel qu'il est affiché en
ba s du Tableau des Tarifs. UPS facturera
le résultat ainsi obtenu ou le Tarif
Minimum indiqué, selon celui qui est le
plus élevé.

Les envois internationaux expédiés
par voie aérienne peuvent étre soumis
aux régles établies par la Convention
de Varsovie, incluant ses limitations de
responsabilité.

Lorsque le payeur se trouve dans un
pays tiers (différent du pays d'origine
et du pays de destination), les tarifs
d'exportation du pays d'origine
s'appliqueront, sauf en cas d'accord
préalable entre UPS et le contractant.

Pour en savoir plus sur la disponibilité
de l'option de facturation tiers payant,
veuillez contacter votre centre UPS ou
votre attaché commercial UPS.

*Tous les frais seront facturés au
destinataire, situé dans les fles des
Caraibes.

+ Pour 'envoi d'une enveloppe dont le
poids ne dépasse pas 8 onces, Cest le
tarif publié qui s'appliquera en fonction
du poids correspondant.

1les des Caraibes: Guadeloupe,
Martinique, St. Barthélemy

Toute fraction de livre au-dela du poids
indiqué est facturée au prix supérieur.
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Tableau des Tarits des Importations
UPS Worldwide Expedited®

Ces tarifs sappliquent aux importations porte-a-porte vers les iles des Caraibes! avec option de paiement par le destinataire*.

UPS Express Envelopes et colis

Zones 1 2 3 4 5 6 7 8
us$

1.0 Lbs. 95.00 57.80 57.80 103.60 109.00 61.40 147.80 152.20
2.0 103.90 67.80 67.80 114.60 123.90 71.10 166.50 171.00
3.0 112.30 7750 7750 125.50 138.50 80.80 185.00 190.00
40 121.10 87.20 87.20 136.60 153.30 90.60 203.70 208.90
5.0 129.20 97.10 97.10 147.80 168.20 100.40 22240 22790
6.0 136.60 106.70 106.70 159.30 183.80 110.00 241.10 244.00
7.0 144.10 116.30 116.30 170.30 199.70 119.50 260.10 260.30
80 151.60 126.00 126.00 181.50 215.40 129.70 278.80 276.70
9.0 159.10 136.10 136.10 192.90 231.50 139.40 297.50 292.80
10.0 166.40 145.70 14570 203.90 247.30 149.20 316.40 309.10
11.0 173.40 155.50 155.50 213.80 261.90 159.00 333.40 326.40
12.0 180.60 165.40 165.40 22370 276.70 168.80 350.30 343.30
13.0 187.70 175.20 175.20 233.60 291.20 178.50 367.10 360.60
14.0 194.80 184.60 184.60 243.30 306.00 187.90 383.90 377.80
15.0 202.00 194.40 194.40 252.90 320.50 197.70 401.10 395.20
16.0 209.00 204.20 204.20 262.90 335.20 207.80 418.10 412.20
17.0 216.20 214.20 214.20 272.70 349.80 217.50 43470 429.30
18.0 223.30 223.80 223.80 282.60 364.70 227.10 451.90 446.80
19.0 230.30 233.60 233.60 292.40 379.40 237.20 468.60 464.10
20.0 23760 243.30 243.30 302.50 393.70 246.60 485.70 481.30
21.0 245.20 252.90 252.90 311.90 408.80 256.20 503.70 499.50
220 252.60 262.70 262.70 321.60 424.30 266.10 521.90 517.80
23.0 260.20 272.60 272.60 331.30 439.40 275.90 539.80 536.20
240 267.70 282.50 282.50 340.80 454.60 285.90 558.00 554.60
25.0 275.20 292.20 292.20 350.60 469.90 295.60 576.20 573.10
26.0 283.00 301.70 301.70 360.40 485.00 305.40 594.20 591.10
270 290.20 311.60 311.60 370.10 500.10 314.90 612.00 609.50
28.0 297.70 321.40 321.40 381.10 515.60 32470 630.40 627.90
29.0 305.60 331.20 331.20 389.40 530.60 334.30 648.40 646.30
30.0 312.70 340.80 340.80 398.90 546.20 344.10 666.70 664.70
31.0 320.50 350.60 350.60 408.60 561.30 354.20 684.20 683.00
32.0 32790 360.60 360.60 418.40 576.50 363.80 702.50 701.60
33.0 335.80 370.30 370.30 428.00 591.70 373.70 720.60 719.90
34.0 343.10 380.10 380.10 437.70 607.20 383.40 738.90 738.30
35.0 350.60 389.80 389.80 447.30 621.90 393.20 756.90 756.20
36.0 358.10 399.50 399.50 456.90 637.40 402.80 774.80 774.80
37.0 365.70 409.20 409.20 466.80 652.50 412.70 793.00 793.40
38.0 373.40 418.90 418.90 476.40 667.90 422.30 811.10 811.60
39.0 380.70 428.50 428.50 486.00 683.00 432.00 829.20 830.00
40.0 388.20 438.60 438.60 496.10 698.40 442.20 847.00 848.40
41.0 395.90 448,50 44850 507.60 713.50 451.80 865.20 866.70
420 403.40 458.30 458.30 515.30 728.90 461.60 883.20 885.10
43.0 411.00 468.00 468.00 524.50 74370 471.30 901.30 903.40
44,0 418.50 47770 47770 534.60 759.10 481.20 919.40 921.50
45.0 421.10 487.40 487.40 54410 77430 490.50 937.70 940.30
46.0 42110 496.90 496.90 553.60 789.40 500.20 955.50 958.40
470 421.10 506.70 506.70 563.60 798.40 510.30 957.90 976.60
48.0 42110 516.70 516.70 573.30 798.40 520.00 957.90 995.20
49.0 421.10 526.60 526.60 580.80 798.40 529.80 957.90 1,001.50
50.0 42110 536.20 536.20 580.80 798.40 539.50 957.90 1,001.50

Pour les envois au-dela de 50 livres.

Prix par livre 8.45 10.75 10.75 11.65 16.00 10.80 19.20 20.05
Tarif Minimum 421.10 536.20 536.20 580.80 798.40 539.50 957.90 1,001.50

Pour les envois pesant plus de 50
livres.

Le tarif des envois dépassant 50 livres es
t calculé en multipliant le poids total de
I'expédition (arrondi a la livre supérieure)
par le prix par livre tel qu'il est affiché en
ba s du Tableau des Tarifs. UPS facturera
le résultat ainsi obtenu ou le Tarif
Minimum indiqué, selon celui qui est le
plus élevé.

Les envois internationaux expédiés
par voie aérienne peuvent étre soumis
aux régles établies par la Convention
de Varsovie, incluant ses limitations de
responsabilité.

Lorsque le payeur se trouve dans un
pays tiers (différent du pays d'origine
et du pays de destination), les tarifs
d'exportation du pays d'origine
s'appliqueront, sauf en cas d'accord
préalable entre UPS et le contractant.

Pour en savoir plus sur la disponibilité
de l'option de facturation tiers payant,
veuillez contacter votre centre UPS ou
votre attaché commercial UPS.

*Tous les frais seront facturés au
destinataire, situé dans les fles des
Caraibes.

1les des Caraibes: Guadeloupe,
Martinique, St. Barthélemy

Toute fraction de livre au-dela du poids
indiqué est facturée au prix supérieur.
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Valeur Ajoutée

Les frais complémentaires sont assujettis aux Conditions Générales d'UPS. Pour plus de renseignements sur l'existence de ces frais
complémentaires, veuillez contacter le service clientéle UPS.

Frais Complémentaires

Livraison le Samedi

Description

Pour vos envois internationaux, le tarif se base sur le prix du transport UPS Express international auquel s'ajoute les frais
supplémentaires.

Frais

20.44 US$ par envoi vers I'Allemagne, 'Australie, le
Canada, la Corée du Sud, les Etats-Unis, la France, la
Malaisie, le Royaume- Uni et Taiwan

Livraison Résidentielle

Des frais sont facturés dés qu'un envoi est livré a une adresse résidentielle. Si une entreprise est située dans une zone résidentielle,
le supplément pour livraison résidentielle s'appliquera

5.23 US$ par colis

Preuve de Livraison

Signature Exigée

. - . ’ . . 6.00 US$ par envoi
Lorsque le client choisit ce service, le chauffeur exigera une signature lors de la livraison.
Signature d’un Adulte Obligatoire
Le chauffeur exigera la signature d’un adulte de plus de 18 ans lors de la livraison. Si aucun adulte n’est disponible pour recevoir le 6.88 US$ par envoi
colis, UPS fera une deuxiéme ou troisieme tentative de livraison. Les livraisons indirectes ou les instructions « a livrer a » ne seront : P
pas acceptées.
Livraison Directe
Seulement UPS livrera le colis uniquement a I'adresse indiquée sur le bordereau d'expédition. Le colis ne pourra pas étre redirigé ou livré a une
autre adresse.
2.59 US$

Il n’est pas nécessaire que le colis soit livré directement a [a personne indiquée sur I'étiquette; aucune signature n'est requise.
Disponible pour les livraisons effectuées a une adresse résidentielle et commerciale.

Valeur Déclarée

Remarque: Visitez www.
ups.com pour en savoir plus
surlesarticles prohibés et
limités et pour connaitre les
limites concernant la valeur

Un envoi estautomatiquement protégé contre les pertes et dommages a hauteur de 100.00 US$ par envoi.
La valeur maximale déclarée et |a responsabilité légale maximale d'UPS pour un service international s'éléve a 50,000.00 US$ par envoi.
Comment Calculer la Valeur Déclarée

Valeur Déclarée par Envoi: US$0.00 - US$100.00
UPS facturera: US$0.00

De 0.00 USD a100.00 USD: 0.00 USD

déclarée.
Valeur Déclarée par Envoi: US$100.01 - US$300.00 X ) .
. De 100.01 USD @ 300.00 USD: facturation minimum de
UPS facturera: un minimum de US$3.52
3.52USD
Valeur Déclarée par Envoi: US$300.01 - US$50,000.00 . X =
o . De 300.01 USD a50,000.00 USD: facturation minimum de
UPS facturera: un minimum de 3.52 USD plus 1.17 USD pour chaque tranche de 100.00 USD au-dela de 300.00 USD ou pour chaque
. - Lo ) T 3.52 USD plus 1.17 USD pour chaque tranche de 100.00
fraction de la valeur déclarée totale. Ainsi, pour un envoi avec une valeur déclarée de 350.00 USD, UPS facturera 4.69 USD (1.17 USD + . i
K o . K USD audela de 300.00 USD ou pour chaque fraction dela
3.52 USD). Pour un envoi avec une valeur déclarée de 475.00 USD, UPS facturera 5.86 USD (2.34 USD + 3.52 USD) et ainsi de suite. o
valeur déclarée totale.
Aucune protection/couverture contre les pertes ou dommages n'est envisagée ou octroyée si les objets n‘ont pas été emballés
correctement, ou s'ils contiennent des matériaux inappropriés ou encore, s'ils sont emballés avec du ruban adhésif non-conforme aux
normes établies par UPS.
Lexpéditeur est responsable d'effectuer les démarches nécessaires pour que les matériaux d’'emballage utilisés soient adéquats.
Les frais relatifs a la valeur déclarée peuvent étre facturés a 'expéditeur, au destinataire oua un tiers.
Frais pour substances Ces frais s'ajoutent a tous les autres frais et obligations applicables.
illicites

UPS se réserve le droit, a sa seule et entiére discrétion, d'avertir les autorités gouvernementales, de détruire ces colis aux frais et
risques de 'expéditeur, et d'annuler tous les services fournis al'expéditeur.

Pour plus d'informations, veuillez consulter la section « Conditions générales de service UPS » sur UPS.com/mx.

1,000.00 US$ par envoi
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Services Internationaux

Les frais complémentaires sont assujettis aux Conditions Générales d'UPS. Pour plus de renseignements sur l'existence de ces frais
complémentaires, veuillez contacter le service clientéle UPS.

UPS Worldwide Express Plus®

Description

Pour vos envois internationaus, le tarif se calcule en fonction du tarif UPS Worldwide Express auquel se rajoute le
supplément.

Frais

35.16 US$ par envoi vers les Etats-Unis
47.25 US$ par envoi vers le Canada, I'Europe, I'Asie et
I'Amérique Latine.

Supplément Carburant

UPS se réserve le droit de facturer un supplément carburant sans avis préalable pour toutes les livraisons.

Pour plus de renseignements, veuillez consulter www.
ups.com.

Modification d’adresse

Un supplément sera appliqué pour chaque colis pour lequel une correction d'adresse s'impose.

18.82 US$ par modification d’adresse avec un maximum
de 130.86 US$ par envoi

Colis Volumineux

Un colis est considéré comme “volumineux” lorsque sa longueur plus sa circonférence [(2 x largeur) + (2 x hauteur)]
combinées dépassent 118 pouces mais n'excédent pas la taille maximum autorisée par UPS, a savoir 157 pouces.

L'expédition de Colis Volumineux fait 'objet d'une facturation pour un poids minimum de 90 livres.

Les frais pour Manutention Complémentaire ne seront pas facturés lorsque le supplément pour Colis Volumineux
sapplique.

102.92 US$ par colis

Frais de Transmission des Droits

Ce supplément s'applique lorsque les droits et taxes sont réclamés a I'expéditeur ou a un tiers qui ne se trouve pas dans

et Taxes le pays de destination. Ces frais couvriront les colits encourus pour facturer les droits et taxes en dehors du pays de 21.14 US$ par envoi
destination.

Numéro de Compte UPS Manquant | ; o destinataire ou un tiers a été désigné pour payer les frais de transport et si le compte de facturation est non valide ;

ou Incorrect 17.97 US$ par envoi

ou manquant, UPS lance des recherches pour retrouver le numéro de compte correct.

Zones Eloignées

UPS propose un service vers les zones éloignées aussi bien que vers les zones urbaines. Des frais supplémentaires
s'appliquent pour chaque envoi enlevé ou livré dans une zone éloignée. Pour en savoir plus, veuillez consulter la liste des
zones éloignées sur www.ups.com.

38.68 US$ (ou 0.39 US$ par livre), selon le montant le
plus élevé

Zones Difficiles d’accés

Un supplément s'applique pour chaque livraison effectuée dans une zone située en dehors des zones éloignées UPS,
moins accessibles pour les livraisons. Pour en savoir plus, veuillez consulter Ia liste des zones éloignées sur www.ups.
com.

3.91 US$ pour une expédition vers les Etats- Unis,
I'Alaska et Hawaii

Retour des Envois non Livrables

Concerne tous les envois internationaux refusés par le destinataire ou n'ayant pas pu étre livrés en raison d’'une cause
indépendante de la volonté d’UPS.

UPS contactera I'expéditeur pour obtenir des instructions.

Des frais d’expédition ainsi qu'un supplément s'appliqueront au retour d'un tel envoi et seront a la charge de I'expéditeur

Frais d'expédition plus un supplément de 11.54 US$

Refus du Destinataire de Payer les
Frais d’expédition

Si le destinataire refuse de payer les frais d'expédition, un supplément sera facturé a I'expéditeur en plus des frais de
retour et de tout autre frais pouvant étre encouru pendant la procédure de retour.

17.50 US$ par envoi

Limites Maximales Dépassées

Les colis dont le poids réel dépasse 150 livres ou ceux dont la longueur dépasse 108 pouces ou un total de 157 pouces
pour la longueur et la circonférence additionnée combinées [(2 x largeur) + (2 x hauteur)] ne sont pas acceptés pour le
transport. S'ils sont interceptés dans le réseau UPS, ils feront I'objet de frais supplémentaires.

Au-dela du poids max. : 825.00 US$
Au-dela de la longueur max. : 825.00 US$
Au-dela des dimensions max. : 825.00 US$

Manutention Complémentaire

Le service de manutention complémentaire s'applique dans les cas suivants :

* Tout article conditionné dans un emballage en métal ou en bois

* Tout article cylindrique tel qu'un tonneau, une batterie, un pot de peinture ou un pneu qui ne serait pas entiérement
conditionné dans un emballage en carton ondulé

* Tout colis dont le coté le plus long est supérieur a 48 pouces ou dont le second coté le plus long dépasse 30 pouces
* Tout colis pesant plus de 55 livres

* Tout colis inclus dans un envoi dont le poids moyen par colis est supérieur a 55 livres et pour lequel le poids par colis
n'est pas spéci ié sur le bordereau d’expédition émis par un des systémes d'expédition UPS.

UPS se réserve le droit d'appliquer un supplément pour tout colis qui, selon UPS, nécessite une manutention
complémentaire.

16.70 US$ par colis

Articles interdits

Les colis contenant des articles interdits ou faisant I'objet de restrictions qui ne sont pas conformes a I'ensemble
des politiques et procédures d’UPS, ainsi quaux lois et réglementations applicables, seront assujettis a des frais
supplémentaires s'ils se retrouvent dans le réseau d'acheminement d’UPS.

Outre les autres frais applicables, des frais supplémentaires seront imputés a ces envois.

UPS se réserve le droit, a son unique et entiére discrétion, de se départir du colis, soit en le remettant aux autorités
gouvernementales, soit en le remettant a I'expéditeur, aux seuls risques et frais de ce dernier.

Consulez le guide UPS Tariff ou les Modalités et conditions du service UPS accessible & ups.com.

300.00 US$ par colis
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UPS Iles des Caraibes

Guadeloupe

GPX Guadeloupe

Immeuble Le Pérou

Les Abymes 97139 Guadeloupe
Tel.: (590) 590-89-56 69

Martinique
GPX Martinique

Immeuble J GOUYER Zi Californie
Lamentin 97232

Martinique
Tel.: (596) 596-50-54 55

St. Barthelemy Cosmo, Inc.

Galerie du Commerce St. Jean, St.
Barthelemy Tel.: (590) 590- 293-560

ups.com
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