2024 UPS Pakalpojumu rokasgramata LATVIJA UZZINU INFORMACIJA

UPS Parvadasanas noteikumi (UPS Terms and Conditions of Carriage)

S1ir speka eso$a versija §Ts rokasgramatas iespie$anas diena. Jaunaka versija, kas vienmér ir piemérojama
jauniem sattjumiem, ir atrodama UPS majas lapa www.ups.com vai sanemama UPS biroja.

1. levads

A. Sie noteikumi (“noteikumi”) veido pamatu, saskana ar kuru UPS transporté pakas, dokumentus un
aploksnes (“pakas”). Sos noteikumus papildina spéka eso$as UPS pakalpojumu rokasgramatas un cenrazi
(“Rokasgramatas”). Rokasgramatas satur svarigu informaciju par UPS pakalpojumiem un tas ir jaizlasa
nosatitajam, jo tas veido dalu no UPS un nosutitaja llguma.

B. Termins “UPS” nozimé un nosititajs noslédz $o ligumu ar UPS pakalpojumu pilnvaroto parstavi vai UPS
uznémumu, ja tads pastav, taja valsti, kura satijums ir nodots nosatiSanai, un ar kuru var sazinaties,
izmantojot arT adresi 5 Avenue Ariane, 1200 Brisele, Belgija (lai gan ta pati par sevi nav uzskatama par
domicilu vai izvéli jurisdikcijai jebkura tiesa). ST sabiedriba ir arf (pirmais) predu parvadatajs paragrafa C
noradtto konvenciju mérkiem.

C. Ja avioparvadajumi ietver piegades vietu vai pieturvietu arpus izcelsmes valsts, var tikt piemérota
Varsavas konvencija. Var§avas konvencija nosaka un vairuma gadijumu ierobezo parvadataju atbildibu
attieciba uz kravas zudumiem, bojajumiem vai aizkavétu piegadi. (Sajos noteikumos ar frazi “Var$avas
konvencija” tiek apziméti: (i) 1929. gada 12. oktobrT VarSava parakstita Konvencija par noteiktu starptautiska
gaisa transporta noteikumu unifikaciju vai (ii) So Konvenciju ar taja izdaritajiem grozijumiem vai
papildindjumiem saskana ar kadu protokolu vai papildu konvenciju, vai (iii) 1999. gada Monrealas konvenciju
atkariba no ta, kura ir piemérojama.) Neskatoties uz jebkuru pretrunigu normu, uz starptautiskajiem
autoparvadajumiem var attiecinat noteikumus, kas ir ietverti 1956. gada 19. maija Zenéva parakstitaja
Konvencija par starptautisko autoparvadajumu ligumu (“CMR konvencija”).

D. Satijumu var nosatit, izmantojot dazadas starpposma apstasanas vietas, kuras UPS uzskata par
piemérotam, UPS var iesaistit apakSuznéméjus pakalpojumu un Iigumu izpildé gan sava varda, gan art savu
paligu, agentu un apakSuznéméju varda, katram no tiem ieglstot $ajos noteikumos paredzétas tiesibas.

E. Sajos noteikumos “pavadzime” nozimé atsevisku UPS pavadzimi/pre€u pavadzimi vai ierakstus, kas ir veikti
taja pasa datuma attieciba uz to pasu adresi un to pasu pakalpojuma [Tmeni satijuma pienems$anas registra.
Visas pakas, kas ir noraditas pavadzimé, uzskatamas par vienu sutijumu.

2. Pakalpojuma apjoms

Ja vien nav bijusi noruna par kadiem TpaSiem pakalpojumiem, un saskana ar Siem noteikumiem, UPS
sniedzamais pakalpojums ir ierobeZots ar sitfjuma pienems$anu, transportéSanu, muitoSanu, ja piemérojams,
un piegadi. Nosutitajs atzist, ka satfjumi transportéSanas mérkiem tiks apvienoti ar citu nosatitaju satfjumiem
un ka UPS var neparzinat individualo sGtljumu ienakS§anu un izieSanu no apstrades centriem.

UPS nav sabiedrisks kravas parvadasanas uznémums un saglaba tiesibas uz pilnigu ricibas brivibu attieciba
uz atteikS8anos parvadat kadu paku, kas ir iesniegta transportéSanai.

3. Parvadasanas noteikumi

Saja sadala ir izklastiti dazadi ierobeZojumi un nosacijumi, kas attiecas uz UPS veiktajiem paku
parvadajumiem. Tapat ir sniegti paskaidrojumi par to, kddas sekas ir nosatitajam, kas iesniedz parvadasanai
Seit noteiktajam prasibam neatbilstigas pakas.

3.1. Pakalpojuma ierobeZojumi un nosacijumi

Pakam ir jabat saskana ar paragrafos (i) ldz (iv) minétajiem ierobezojumiem, kas uzskaititi zemak.


http://www.ups.com/content/lv/lv/resources/ship/terms/service.html
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(i) Pakas nedrikst bat smagakas par 31,5 kilogramiem (vai 70 marcinam) vai 70 kilogramiem (vai 150
marcinam) (atkariba no valsts, kura satijums tiek nodots UPS parvadasanai, ka arT piegades vietas valsts, ka
noradits Rokasgramatas), un nedrikst bat gardkas par 274 centimetriem (vai 108 collam) vai nedrikst bat
lielakas par 400 centimetriem (vai 158 collam), apvienojot garumu un apkartméru.

(i) Nevienas pakas vertiba nedrikst parsniegt 50 000 USD ekvivalentu vietéja valdta. Bez tam tadu
juvelierizstradajumu un pulkstenu vértiba, kas nav térpu juvelierizstradajumi un pulksteni, viena atsevidka paka
nedrikst parsniegt 500 USD ekvivalentu vietéja valata.

(iii) Pakas nedrikst saturét nevienu no Rokasgramatas noraditajiem aizliegtajiem priekSmetiem, ieskaitot (bet
neaprobeZojoties ar) sevisSkas vértibas priekSmetiem (piem.: tadiem ka makslas darbi, senlietas, dargakmeni,
pastmarkas, unikali izstradajumi, zelts un sudrabs), naudu vai maksasanas Iidzekliem (piem.: €eki, valita,
obligacijas, krajkases gramatinas, iepriekS§ apmaksatas kreditkartes, akciju sertifikati vai citi vértspapiri),
Saujamiero€us un bistamas preces.

(iv) Pakas nedrikst ietvert preces, kas var apdraudét cilvéku vai dzivnieku dzivibu vai transporta lfdzek|us, vai
kas varétu citada veida notraipit vai sabojat citas UPS transportétas preces, vai kuru transportéSana, eksports
vai imports ir aizliegts ar piemérojamo likumdoSanu. Nosuatitajs ir atbildigs par pavadzimé ietverto datu
precizitati un pilnfgumu un par to, lai tiktu nodroSinats, ka visas pakas ir sniegta adekvata kontaktinformacija
par pakas nosititaju un sanémeéju un ka tas ir iepakotas, markétas un nodroSinatas ar uzlimém, to saturs ir
aprakstits un klasificéts, un tdm ir pievienota dokumentacija, kada (atkariba no sdtijuma) ir nepiecieSama, lai
tas bdtu piemérotas transportéSanai un atbilstu Rokasgramatas un piemérojama likumdoSana noteiktajam
prasibam. Ja vien pavadzimé vai citd piemérojama UPS nositiSanas dokumentacija nav skaidri noradits
atskirigs pakalpojuma [Tmenis, satljumi tiks izpilditi saskana ar “Express” pakalpojumu lTmeni (ja pieejams
izvélétajai piegades vietai) un attiecigi tiks aprékinatas visas piemérojamas maksas.

Nosutitajs garanté, ka visas parvadasanai saskana ar Siem noteikumiem iesniegtas pakas atbilst paragrafos
(i) idz (iv) ieprieks minétajiem ierobezojumiem, un vins (individuala nosatitaja gadijuma) vai uzticams vina vai
personas, kura nodod sutijumu UPS, nodarbinats personals ir sagatavojis drosas telpas, un tas ir bijuSas
aizsargatas no nepiederoSu personu ietekmes laika, kad ir notikusi paku sagatavoSana, glabasana un
transportéSana uz UPS. UPS palaujas uz $o garantiju, pienemot parvadasanai jebkuru paku saskana ar Siem
noteikumiem. Netiek parvadatas nekadas citas pakas.

3.2. Preces, kuras atri bojajas un kuram janodrosina noteikta temperatira, tiks transportétas, ja nosatitajs
piekrit tam, ka tas notiek uz vina pasa risku. UPS nenodroSina specialu $adu paku aprapi.

3.3. Parvadasanas atteikums un atlikSana

(i) Ja UPS konstaté, ka paka neatbilst iepriek$ noraditajiem ierobezojumiem vai nosacijumiem vai ka jebkur$
pécapmaksas pavadzimé noraditais pécapmaksas lielums parsniedz limitus, kas ir noraditi 8. paragrafa, UPS
var atteikties transportét attiecigo paku (vai sttijumu, kura ta ietilpst) un, ja parvadasanas process jau ir sacies,
UPS var atlikt parvadasanu un aizturét paku vai sGtifjumu izsniegSanai péc nosiititaja rikojuma.

(if) UPS var atlikt parvadasanu, ja nav izdevies piegadat satijumu gadijumos, ja sanéméjs atsakas pienemt
sutljumu, ja nav iespé&jams izpildit piegadi nepareizas adreses dé| (ja ir izmantoti visi sapratigie ITdzekli, lai
noskaidrotu pareizo adresi) vai tapéc, ka pareiza adrese ir cita valsti, nevis taja, kas ir noradrta uz pakas vai
pavadzimé, vai ja nav iesp&jams sanemt piegades bridi maksdjamo summu no sanémeéja.

(iii) Gadijumos, kad UPS ir tiesigs atlikt pakas vai sdtijuma parvadasanu, tam ir ar tiesibas péc saviem
ieskatiem to atgriezt nosatitajam.

3.4. Nosititajam ir jaapmaksa un jaathdzina UPS jebkadas sapratigas izmaksas un izdevumus (arT precu
glabasanu) segSanu, kas radusies UPS, jebkadus ciestus zaud&jumus, nodok|us un muitas nodevas un visas
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prasibas pret UPS sakara ar to, ka (i) paka neatbilst kadiem no augstak 3.1. paragrafa minétajiem
ierobezojumiem, nosacijumiem vai apliecinajumiem, (ii) sakara ar kadu parvadasanas atteikumu vai atlikSanu
vai UPS veiktu pakas vai sitfjuma (vai tas dalas) atpakalnositiSanu, kura atlauta 3. paragrafa, vai (iii) nosatitajs
neievéro Sos noteikumus. Pakas vai stfjuma (vai ta dalas) atpakalnositiS8anas gadijuma nosutitajs tapat ir
atbildigs par atpakalnosutiSanas transporta izmaksu seg3anu saskana ar spéka esoSajiem UPS
komerctarifiem.

3.5. Ja nosititajs iesniedz UPS paku, kura neatbilst kddam no iepriek§ 3.1. paragrafa minétajiem
ierobeZojumiem vai nosacijumiem bez skaidras rakstiskas UPS piekriSanas, UPS nesedz nekadus
zaudéjumus, kuri nosatitajam varétu rasties sakara ar to, ka UPS parvada $adu paku (neraugoties uz to, ka
neatbilstiba ir izraisijusi vai veicinajusi zaudéjumu raSanos un nenemot véra jebkadu UPS nolaidibu, iznemot
apzinatu parkapumu, vai ta darbinieku, Ilgumdarbinieku vai parstavju jebkadu nolaidibu, ieskaitot apzinatu
parkapumu), un, ja UPS atliek parvadajumu Sajos noteikumos minéta iemesla dél, nosatitajam nav tiesibu uz
jebkadu ta samaksato parvadasanas izdevumu atmaksu. UPS ir tiesigs celt prasibu par $adu neatbilstibu.

3.6. Ja péc pakas vai sitfjuma parvadasanas atlikS8anas saskana ar Siem noteikumiem, UPS nespéj sapratiga
laika sanemt nosutitaja noradijumus par ricibu ar paku vai satfjumu, vai identificét nosatitaju vai kadu citu
personu, kurai ir tiestbas uz precém (arT péc tam, kad, paka ir atvérta, ja tas nepiecieSams), UPS ir tiesibas
likvidét vai pardot paku vai sGtljumu, vadoties pilniba péc saviem ieskatiem. No Sadiem pardosanas
ienakumiem vispirms tiek segtas visas maksas, izmaksas vai izdevumi (ieskaitot procentus), kas ir radusies
sakara ar paku vai sttljumu vai citadi saistiba ar attiecigo nosutitaju. Jebkads atlikums tiks turéts izmaksai péc
nosutitaja noradijuma.

3.7. Ja likums nenosaka citadi, UPS saglaba tiesibas, bet tas nav UPS pienakums, jebkura laika atvért un
parbaudtt vai skenét ar rentgenstarojuma palidzibu ikvienu paku, kas tam ir nodota transportéSanai.

4. MuitoSana

Ja pakai ir nepiecieSsama muitoSana, nosutitajam ir pienakums Sim mérkim sniegt, vai nodroSinat, ka sanémeéjs
shiegs, UPS pilnigu un precizu dokumentaciju, kamér UPS, ja vien nav sniegts citads rikojums, darbosies no
nosatitaja vai sanémeéja varda, rékina un riska muitas formalitaSu nokartosana.

Tadiem satijumiem, kuru nosatiSanas un sanem$anas vietas atrodas viena muitas zona, UPS karto muitas
formalitates tikai tad, ja ir dots $ads noradijums. Nostitajs ar piekrit tam, ka UPS var tikt uzskatits par pakas
vai sttfjuma sanéméju, tikai un vienigi nolaka nozimét muitas brokeri izpildit jebkadas muitas formalitates ciktal
atlauts, saskana ar likumiem.

5. Norékini

5.1. Parvadasanas un citu pakalpojumu cenas ir noraditas Rokasgramatas un, ja vien nav samaksatas pirms
sutljuma nosdtiSanas, visas maksas jasamaksa 7 dienu laika péc rékina sanemsSanas vai tada cita perioda,
par kadu nosatitajs un UPS vienojusSies rakstveida. UPS ir tiesibas parbaudit pakas faktisko un/vai apjoma
svaru un, ja tas ir lielaks par deklaréto svaru, piestadit rékinu uz 81 pamata. Ja vien nav pieradits pretéji, rékins
Sim mérkim tiks uzskatits par sanemtu tris darba dienu laika péc rékina datuma.

5.2. Ja a) no UPS tiek pieprasits samaksat kadus nodok|us vai nodevas nosititdja, sanéméja vai treSas puses
varda, b) izveléta rékinu samaksas kartiba paredz, ka jebkadus izdevumus sedz sanémeéjs vai treSa puse, vai
c) ir uzlikti vai raduSies kadi nodokli, nodevas, sodi, maksas vai izdevumi valsts iestazu ricibas rezultata
pamatoti vai nepamatoti, vai raduSies UPS jebkuru apstaklu dél, tai skaita ja nosatitajs vai sanéméjs nav
nodroSinajis pareizu informaciju un dokumentaciju vai nav pievienojies jebkadas atlaujas, vai licences, kas ir
nepiecieSamas saistiba ar parvadasanu, nosutitajs nesis solidaru atbildibu kopa ar sanéméju un treSo pusi, ka
arm neatkarigu atbildibu par tadam summam.

Katra gadijuma, kur izvéléta norékinu opcija norada, ka rékinu ir jamaksa, vispirms, sanémeéjam vai citai treSajai
pusei, UPS (neierobezojot nosititdja llguma noteikto atbildibu par samaksu) sakotnéji pieprasis attiecigo
samaksu no sanéméja un/vai treSas puses. Ja jebkadas iepriek§ minétas puses nekavéjoties nesamaksa UPS
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attiecigo summu pilnd apmeéra, tad nosatitajam péc pirma rakstiska pieprasijuma bis piendkums $o summu
samaksat. Jebkura cita gadijuma nosutitajs apnemas samaksat UPS minétas summas péc pirma
pieprasijuma. UPS nav pienakuma atseviski celt prasibu pret sanémeju vai treSo pusi par samaksas veikSanu.

5.3. Jebkadai UPS sanemamai summai, kuras maksajuma termind nokaveéts, tiks piemérots ligumsods 2%
apmeéra virs starpbanku vienas nakts (overnight) procentu likmes, kura tiek noteikta pakas nodoSanas UPS
parvadasanai valsti maksajuma termina, ligumsoda aprékinam sakoties no maksajuma termina lidz datumam,
kura UPS sanem maksajumu pirms vai péc sprieduma. Papildus UPS saglaba tiesibas iekasét kavéta
maksajuma administréSanas maksu, kuras maksimalais apmers ir ekvivalents 40 EUR vietéja vallta par katru
rékinu.

5.4. Ja nosutitajs, sanéméjs vai kada cita puse nav samaksajusi kadu naudas summu saskana ar Siem
noteikumiem, UPS var aizturét jebkadu ta parvadasana esoSu paku, kamér nav sanemts maksajums pilna
apmeéra, vai var pardot $adas pakas un izmantot iegito naudu, lai segtu paradu, ievérojot piemérojamo vietéjo
likumdoSanu. Attiecibd uz jebkuram summam, kas $adi paliek neapmaksatas, samaksas pienakums
saglabajas.

5.5. Rokasgramata noteiktas UPS parvadajumu cenas ir aprékinatas vienigi tadu paku parvadajumiem, kuru
vértiba vietéja valita neparsniedz 50 000 USD (vai citas piemérojamas vértibas, ja ta ir zemaka) ekvivalentu.
Gadijum3, ja UPS uzzina, ka bez skaidras rakstiskas UPS piekriSanas ir parvadajis paku, kas parsniedz $o
vértibu, tad papildus citadi piemérojamajam cenam un maksam un jebkddam citdm kompensacijam saskana
ar Siem noteikumiem ir piemérojama papildu maksa, kas atbilst 5% no pakas vértibas, kura parsniedz 50 000
USD.

6. Pakalpojuma izpildes partrauksSana

Ja UPS nespéj sakt vai turpinat nosatitaja pakas parvadasanu tada iemesla dél, kas ir arpus UPS kontroles, netiks
uzskatits, ka UPS parkapis savu vienoSanos ar nosutitaju, un UPS veiks visas darbibas, kas ir sapratigi iespéjamas
attiecigajos apstak|os, lai saktu vai turpinatu parvadasanu. Pieméri tadiem gadijumiem, kas ir arpus UPS kontroles, ir
gaisa parvadajumu vai autoparvadajumu partraukums, ko izraisijusi slikti laika apstakli, ugunsgréks, pladi, kars,
karadarbiba, pilsonu nemieri, valdibas vai citu varas iestdzu (tai skaita, bez ierobezojuma, — muitas) darbiba, ka ari
darba stridi vai saistibas, kas ietekmé UPS vai kadu citu pusi, kavéSanas saistitas ar muitoSanu un / vai kavéjumi vai
citi jautajumi, kas izriet no Apvienotas Karalistes partraukSanas bat ES dalibvalstij vai ka citadi ar to saistiti.

7. Naudas atmaksas garantija

Attiectba uz daZiem pakalpojumiem un piegades vietam UPS piedava naudas atmaksas garantiju par nosatiSanas
maksam. Detalizéta informacija par tas piemérojamibu, noteikumiem un nosacijumiem, un attiecigo piegades un vélako
pienem8anas laiku attiecigajam pakalpojumam un piegades vietai ir noradita Rokasgramatas un UPS majas lapa
(www.ups.com), katra gadijuma saskana ar spéka esoSo redakciju laika, kad preces tiek pienemtas parvadasanai, par
kuru var parliecinaties arT sazinoties ar nosutitaja atraSanas vietas vietéjo UPS zvanu apkalpoSanas dienestu. Lai
novérstu jebkadus parpratumus, UPS atbildiba saistiba ar naudas atmaksas garantiju ir ierobezota ar iepriek§ minéto,
un garantija citddi nerada nekada veida apnem$anos vai apliecindjumu, ka satljums tiks piegadats lidz kadam
konkrétam laikam.

8. Pécmaksas (COD) pakalpojums

Noteiktam piegades vietam, kuras var uzzinat UPS vietéja zvanu apkalpoSanas dienesta, UPS piedava pécmaksas
pakalpojumu par papildu maksu, kas ir noradita Rokasgramatas. Ja nosutitjs izmanto So pakalpojumu, ievérojot
zemak minétos noteikumus (tai skaitd tos, kas ir saistiti ar valdtas konvertaciju), UPS nosutitaja varda iekasés
pavadzimé noradrto pécmaksas summu (COD).

Pécmaksas (COD) summas janorada pavadzimé vai nu EUR, vai, ja atSkiras, piegades vietas valsts valita. Ja kadas
no pavadzimé noraditajam pécmaksas summam, kuras ir iekasétas no sanéméja un/vai samaksajamas nosdatitajam,
ir at8kirtgas valatas, UPS tiesigs veikt konvertaciju péc UPS sapratigi noteikta valitas mainas kursa.

UPS neuznemas atbildibu par jebkadiem valGtas mainas riskiem.

8.1. Skaidras naudas Pécmaksa — ja saskana ar piemérojamam UPS vadlinijam pavadzimé ir noteikts, ka UPS ir tiesigs
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pienemt tikai skaidru naudu, UPS pienems tikai skaidru naudu piegades vietas valsts valatd. Gadijumos, kad
iekaséjama skaidra nauda, $ada forma nosatitaja varda maksimali iekaséjama summa nedrikst parsniegt 5 000 USD
ekvivalentu vietéja vallGtd vienam sanéméjam viend diend. Tomér, neraugoties uz iepriek§ minéto noteikumu,
maksimali skaidra nauda iekaséjama attiecigd summa vienam sanéméjam viena diena nosutitaja varda par pécmaksas
satfjumiem, kuru sanéméji atrodas sekojosas valsts, ir: Latvija: 1.500 EUR, Belgija: 3.000 EUR, Spanija: 1.000 EUR,
Griekija: 499 EUR, Portugalé: 1.000 EUR, Rumanija:10.000 RON (privatpersonam),5.000 RON (uznémumiem), Italija:
2.000 EUR, Francija: 1.000 EUR, Zviedrija: 3.000 SEK, Polija: 15 000 PLN, Lielbritanija: 2.500 GBP, Danija: 20.000
DKK, Sveice: 3.500 CHF, Austrija: 3.500 EUR, Vacija: 3.500 EUR. Turpmaki ierobezojumi var tikt pieméroti no laika uz
laiku atsevi8kas valstis; informacija par 8adiem ierobeZojumiem tiks noradita Rokasgramata vai UPS majas lapa
(www.ups.com)

Ja nosititajs nosaka pécmaksas summu, kas parsniedz Sos limitus, UPS automatiski ir pilnvarota pienemt ¢ekus par
visu vai jebkadu dalu no 81s summas.

8.2. Pécmaksa €ekos — ja pavadzimé nav skaidri (un saskana ar piemérojamam UPS vadlinijam) noradits, ka UPS ir
japienem tikai skaidra nauda, UPS var pienemt maksajumu vai nu skaidrd nauda (attiecas 8.1. punkta noradrtie
ierobezojumi) vai jebkada veida Cekos, kas ir izrakstiti uz nosatitaja vardu un tiek atziti sitljuma piegades vietas valsti.
Gadijumos, kad UPS pienem ¢ekus, maksimala jebkura forma iekaséjama naudas summa nedrikst parsniegt 50 000
USD (vai citas piemérojamas veértibas, ja ta ir zemaka) ekvivalentu vienai pakai. Ja UPS ir tiesiga pienemt ¢eku, ta var
pienemt Ceku, kas ir izrakstits vai nu EUR, vai, ja atSkiras, piegades vietas valsts vietéja valata.

8.3. Pienemto pécmaksas summu maksajums — ja UPS iekasé skaidru naudu, UPS samaksas nosatitajam ekvivalentu
naudas summu tas valsts vietéja vallta, kurd satljums ir ticis iesniegts UPS transportéSanai. UPS var veikt $adus
pécmaksas summu maksajumus vai nu ar naudas parvedumu uz jebkuru nosititdja UPS noraditu bankas kontu, vai
izsniedzot Ceku uz nosuititaja varda.

Visi Ceki uz nosutitaja varda, kurus ir izrakstijis UPS saskana ar iepriek§ minéto, vai art ir izrakstijis sanémeéjs un
pienémis UPS saskana ar 8.2. punktu, var tikt nosatiti nosatitajam ar parasto pastu uz nosutitaja pasa risku vai nodoti
nosatitajam vai kadai citai personai, kurai varétu bat tiesibas pienemt ¢ekus nosatitaja varda.

8.4. Ja nosititajs nav sanémis pécmaksas summas, nosatitajam tas japazino UPS 45 dienu laika no attiecigas pakas
piegades datuma.

8.5. Nosiititajs aizsargas un kompensés UPS pret visiem zaud&jumiem, izdevumiem vai jebkadam prasibam pret UPS
no sanémeéja vai treSas puses, kas céelusas tapéc, ka UPS nepiegadad paku, jo sanémeéjs nesamaksa pécmaksas
summu attiecigaja forma vai atsakas pienemt paku.

8.6. UPS atbildiba attieciba uz iekaséjamo naudas summu nedrikst parsniegt piemérojamo maksimalo iekaséjamo
summu saskana ar Siem noteikumiem vai pécmaksas summu, kas ir noradita pavadzimé, atkariba no ta, kura ir
mazaka. Turklat pécmaksas summa nekadda gadijuma nedrikst parsniegt preCu vértibu to piegades vietas valstl
kopsumma ar piemérojamam parvadasanas maksam. Lai novérstu jebkadus parpratumus, pécmaksas summa nerada
vértibas deklaraciju 9.4. paragrafa mérkiem vai citadi, un tapéc neietekmé UPS atbildibu saistiba ar jebkadiem
zaudéjumiem, bojajumiem vai aizkavé$anos attieciba uz pasam precém.

UPS neuznemas nekadu atbildibu par jebkddu sanéméja negodigu vai krapniecisku darbibu, kas ietver, bet
neaprobezojas tikai ar, viltota Ceka iesniegSanu vai tada ¢eka iesniegSanu, kurs nevar tikt iekaséts, vai kuru sanéméjs
ir nepareizi aizpildijis.

Ja sanéméjs maksa ar kreditkarti vai debetkarti un péc tam anulé vai atcel darifjumu, UPS nav atbildigs par strida
apstridéSanu ar sanémeéju vai banku, un nosititajs atmaksas summu UPS.

9. Atbildiba

9.1. Gadijuma, ja tiek piemérotas VarSavas vai CMR konvencijas vai kadi nacionalie likumi, kuri ievie$ attiecigaja
jurisdikcija §1s konvencijas (értibas labad turpmak — konvenciju noteikumi), vai ja (un Iidz apméram, kura) pieméro citus
imperativus nacionalos likumus, UPS atbildiba tiek noteikta un ierobezota saskana ar Siem piemé&rojamiem

noteikumiem.

9.2. Gadijuma, ja konvenciju noteikumi vai citi imperativie nacionalie likumi netiek piemeéroti, UPS uznemas atbildibu
vienigi par sapratigas rupibas un prasmiju trdkumu, un UPS atbildibu nosaka tikai un vienigi saskana ar Siem

noteikumiem, un (iznemot vienigi miesas bojajumu vai naves gadijumus) tiek ierobeZota ar pieraditiem zaudé&jumiem
5
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apméra ldz EUR 85,00 par katru satfjumu, ja vien nosatitajs nav deklargjis lielaku vértibu saskana ar 9.4. paragrafu
zemak.

9.3. Ja prasitajs (vai kada persona, no kuras vins iegist prasijuma tiesibas) ir izraisijis vai ir lTdzvainigs satfjuma vai
pakas zaud&juma, bojajuma vai aizkavésana, jebkada atbildiba, ko Saja sakara uznemas UPS (ierobeZota apméra, ka
noradits augstak), var tikt ierobeZota vai atbrivota saskana ar likumu, kur$ piemérojams 8adai lidzvainibai.

9.4. levérojot 9.5. paragrafa noteikumus, nosutitajs var iegut tiestbas uz lielaku atbildibas limitu, neka UPS ir paredzgjis
augstak minétaja 9.2. paragrafa vai neka var bit paredzéts konvenciju noteikumos vai imperativajos nacionalajos
likumos. Nosutitajs to var panakt, deklaréjot pavadzimé augstaku veértibu un samaksajot papildmaksu atbilstoSi
Rokasgramatu noteikumiem. Ja nosutitajs deklaré augstaku vertibu parvadasanai un samaksa piemeérojamo maksu,
UPS atbildiba tiek ierobezota ar pieraditajiem zaudéjumiem, tacu ne vairak ka par attiecigi deklaréto summu. Attiecigo
pre€u vértiba nekada zina nedrikst parsniegt 3.1 (ii) paragrafa noraditos ierobezojumus.

9.5. Iznemot gadijuma, ja konvenciju noteikumos vai citos imperativajos nacionalajos likumos ir paredzéts citadi, UPS
neuznemas atbildibu par tiri ekonomiskiem zaudé&jumiem, piem.: maksu par alternativiem transportéSanas Ilidzekliem,
negito pelnu, biznesa iespéjas zudumu vai ienémumu zaud&jumus dél nespéjas priekSmetu izmantot, kas radusies
sakara ar kada satijuma vai pakas zudumu, bojajumu vai kavétu piegadi, neatkarigi no ta vai attiecigajam satijumam
ir vai nav bijusi deklaréta vértiba saskana ar 9.4. paragrafa noteikumiem.

UPS nav atbildigs par iepakojuma bojajumu vai zaud&jumu.

10. Piegade

UPS var piegadat satljumu sanémé&jam vai jebkurai citai personai, kurai varétu bat tiesibas pienemt satfjuma piegadi
sanéméja varda (piem.: personas, kuras atrodas tajas pasas telpas, kuras sanéméjs).

Gadijuma ja tadas personas nav pieejamas, satlfjums var tikt atstats sanéméja pastkastite, ja iespéjams, vai piegadats
kaiminam, ja nosititajs nav izslédzis Sadas piegades iespéjas, izmantojot piemérojamo papildu pakalpojumu.
Sanémé;js tiek informéts par jebkadu alternativu piegades veidu (vai parvirziSanu uz UPS Access Point®) zimité, kas
atstata vinu dzives vai darba vieta.

Neraugoties uz iepriekS€jo apakSpunktu un ja nav citas vienoSanas ar nosititaju, UPS var piemérot alternativu
piegades veidu, kadu sanéméjs izveléjas, saskana ar UPS My Choice® pakalpojumu noteikumiem vai jeb kadu citu
vienoganas starp UPS un sanéméju. Sadi alternativi piegades veidi ietver bez ierobeZojumiem: pakas piegades
parvirziSanu uz alternativo adresi (ieklauj UPS Access Point), atlauju kurjeram atstat paku sanéméja telpas/teritorija,
nosutitaja izvéléto pakalpojuma mainiSanu un piegades laika parplanoSanu. Nosdtitajs arT piekrit, ka sanéméjs var
sanemt pakas piegades informaciju. Nosutitajs skaidri atsakas no jebkadam prasibam pret UPS, kas var rasties sakara
ar to, ka UPS veica jebkadus tadus sanéméja sniegtos noradijumus. UPS var izmantot elektronisko aprikojumu, lai
iegutu apstiprinajumu par piegadi ar pieradijuma spéku, un nosititajs apnemas neiebilst UPS, ja tas balstas uz Sada
apstiprindjuma izdruku, uz tada pamata, ka attieciga informacija ir iegGta un saglabata elektroniskaja forma.

Iznemot gadijuma, ja konvencijas noteikumi vai citi imperativie nacionalie likumi nosaka citadi, UPS neuznemas
pienakumus ne pie kadiem apstakliem atlikt parvadajumu, paradresét piegadi (vai nu citam sanémé&jam vai uz citu
adresi, kas atSkiras no pavadzimé noraditajiem datiem) vai pakas atpakalnosatiSanu nosdatitajam un, ja gadijuma UPS
ir nesekmigi méginajis veikt kadu no §Im darbibam, tas neuznemas nekadu atbildibu par jebkadiem ar to saistitiem
zaudéjumiem.

11. Datu aizsardziba

11.1. UPS ir tiesigs apstradat nosatitaja vai sanéméja sniegtos datus, saistitos ar UPS parvadajumiem, parsatit Sadus
datus citiem UPS grupas uznémumiem un UPS parstavjiem, taja skaita citas valstis, kuras var nebut tads pats datu
aizsardzibas limenis ka valsti, kura sitijums ir iesniegts UPS parstavim parvadasanai, un apstradat tos tur tados
gadijumos un apméra, ja $ada nodoSana un apstrade 3adas valstis ir nepiecieSama, lai nodroSinatu saskanotos
parvadasanas pakalpojumus. Nosutitajs garanté, ka vin$ (i) sanéma personas datus, kurus nosutitajs iesniedza UPS
parvadasanas veik3anai, likumigi, (ii) ir tiesigs sniegt $adus datus kompanijai UPS tados gadijumos un apméra, ja $ada
nodo3ana un apstrade §adas valstis ir nepiecieSama, lai nodro8inatu saskanotos parvadasanas pakalpojumus, un (iii)
sanéma Tpasu informativu piekriS8anu no tdda sanémeja par to, ka UPS var sutit sanéméjam elektroniskus vai citu veidu
pazinojumus, saistitos ar saskanotajiem parvadasanas pakalpojumiem. UPS izmanto nosutitaja iesniegtos personas
datus, saskana ar UPS Privatuma pazinojumu publicéto UPS timekla vietné
https://www.ups.com/Iv/lv/support/shipping-support/legal-terms-conditions/privacy-notice.page .
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11.2. Turklat, nosatitajs garanté, ka vinam ir ipasa informativa piekriS8ana no sanéméja, ka UPS var izmantot sanéméja
personas datus saskana ar iepriekS minéto UPS Privatuma pazinojumu redakcija, kas ir spéka satljuma sanemsanas
diena, attieciba uz lietoSanu citada veida ka noradits iepriek$ 11.1. paragrafa.

12. Sudzibu izskatiSanas procedira — noilgums

Visas prasibas pret UPS jaiesniedz rakstveida, Iidzko tas sapratigi iespéjams un visada zina 14 dienu laika no
sanems$anas gadijumos, kad konstatéti bojajumi (tai skaita satijuma daléjs zaudéjums); un pre€u zaudéjuma gadijuma
60 dienu laika no to iesniegSanas UPS. Turklat, visiem pret UPS vérstajiem prasijumiem saistiba ar jebkadu satijumu
iestdjas noilgums un, laikam paejot, tie izbeidzas, ja nav sakta tiesvediba un UPS par to nav sniegts rakstisks
pazinojums astonu ménesu laikad péc attiecigu preCu piegades vai tad, ja piegade nav notikusi, astonu ménesu laika
no piegadei paredzéta datuma. Sie noteikumi neietekmé nekadas nosititija tiesibas, kuras tam var bat pieskirtas
saskana ar konvenciju noteikumiem vai citiem imperativiem nacionalajiem likumiem.

13. Pilns ligums un ta dalas

UPS nodoms ir, ka visi llguma starp UPS un nosititaju noteikumi ir ietverti $aja dokumentad un Rokasgramatas. Ja
nosatitajs vélas izmantot kadu atkapi no Siem nosaciljumiem, nosatitajam ir jAgada, ka $ada atkape ir noforméta
rakstveida un ta parakstita gan nosatitaja, gan UPS varda pirms UPS pienem satijumu parvadasanai. Ja kada no $o
noteikumu dalam nav spéka vai nav Tstenojama, tas neietekmeé jebkuras citas dalas spéka esamibu vai piemérosanu.

14. Valdosa likumdosana
Siem noteikumiem pieméro tas valsts likumdo$anu, kura satijums ir iesniegts UPS parvadasanai.



