
 

 

 

WorldShip：（內部應用程式錯誤/Internal Application Error） – 

WorldShip 於啟動時出錯  

問題： 

WorldShip 出現「內部應用程式錯誤/Internal Application Error」，或在 98% 畫面卡住  

問題現象 

• WorldShip 在啟動後立即出現錯誤。 

• 輸入欄位或螢幕上的元件遺失或未能正確顯示。 

• 啟動過程中出現（內部應用程式錯誤/Internal Application Error）的訊息。 

 
錯誤訊息: 應用程式內部錯誤。 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

錯誤訊息: 
您的 UPS WorldShip 更新失敗。 如需技術支持，請致電幫助台。幫助台電話號碼請前

往“支援”選項卡，選擇“支援號碼”，然後選擇“UPS 技術支援電話號碼”。 

 



解決方法 

1. 重新啟動電腦。 

2. 開啟 WorldShip。 

3. 如果出現任何錯誤訊息，請按一下（確定/OK）將其關閉。  

4. 瀏覽前往：（工具/Tools）  

• （更多工具/More Tools）  

• （與 UPS 通訊/Communicate with UPS）  

 

5. 允許 WorldShip 與 UPS 進行通訊。  

6. WorldShip 將會下載一個必須安裝的物件/套件。  

• 如果沒有可用的物件，請等待 6 至 10 分鐘後再試一次。  

7. 完成已下載物件的安裝程序。  

8. 重新啟動 WorldShip。  


