
UPS Delivery Intercept 

UPS Delivery Intercept 
Ab dem 16. Juni 2026 aktualisiert UPS Zustelländerungsanträge. 

• Neu für Versender (Gebührenpflichtig – siehe Tabelle unten*):

Versender können jetzt die folgenden Zustelländerungen einleiten, indem sie UPS My Choice® for Business, die 
UPS.com Versandhistorie oder das Tracking aufrufen oder UPS anrufen: 

Rücksendung zum Absender
Zustellung an eine andere Adresse
Änderung des Zustelldatums 

Darüber hinaus haben Versender jetzt die Möglichkeit, die Gebühr für die Änderung der Lieferung zu übernehmen, 
wenn sie nicht möchten, dass der Empfänger diese Gebühr für den Empfänger bezahlt. 

Eine vollständige Beschreibung dieses Dienstes finden Sie unter „UPS Delivery Intercept“ in unserem Service- und 
Tarifleitfaden. 

*Alle Gebühren verstehen sich zzgl. Mehrwertsteuer und Transportkosten 
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Art der Änderung Kontaktwege EUR GBP SEK DKK PLN CHF NOK

Änderung des Zustelldatums
Telefon 6.00 5.25 70.00 46.20 26.30 5.80 71.00

UPS.com/UPS MyChoice® 4.00 3.50 47.00 30.80 17.60 3.90 48.00

Änderung der Zustelladresse
Telefon 6.00 5.25 70.00 46.20 26.30 5.80 71.00

UPS.com/UPS MyChoice® 4.00 3.50 47.00 30.80 17.60 3.90 48.00

Zurück zum Absender 
Telefon 6.00 5.25 70.00 46.20 26.30 5.80 71.00

UPS.com/UPS MyChoice® 4.00 3.50 47.00 30.80 17.60 3.90 48.00

• Neu für Empfänger (Gebührenpflichtig – siehe Tabelle unten*):

Empfänger haben nun die Möglichkeit, die Lieferung an eine andere Adresse gegen eine zusätzliche
Gebühr anzufordern.

Empfänger können sich weiterhin an den Kundenservice wenden, um eine Änderung der Lieferung zu
beantragen, aber jetzt können Gebühren anfallen. Sie können auch eine Lieferänderung über
UPS My Choice® for Home oder auf UPS.com beantragen, die kostenlos bleibt (mit Ausnahme der
Lieferung an eine andere Adresse).

Art der Änderung Kontaktwege EUR GBP SEK DKK PLN CHF NOK

Änderung des Lieferdatums 

Telefon 6.00 5.25 70.00 46.20 26.30 5.80 71.00

UPS.com Gast 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

UPS MyChoice® 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Änderung der Zustelladresse –
neu!! 

Telefon 6.00 5.25 70.00 46.20 26.30 5.80 71.00

UPS.com Gast 4.50 3.95 53.00 34.70 19.80 4.35 53.00

UPS MyChoice® 4.00 3.50 47.00 30.80 17.60 3.90 48.00

Zurück zum Absender 

Telefon 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

UPS.com Gast 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

UPS MyChoice® 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Weiterleitung an UAP 

Telefon 6.00 5.25 70.00 46.20 26.30 5.80 71.00

UPS.com Gast 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

UPS MyChoice® 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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