
Explication des incoterms®

et options de paiement 
internationales
Réduisez les frais imprévus en choisissant la meilleure 
option de paiement

Les Incoterms® déterminent qui supporte les coûts du transport principal et 

en assume les risques. L’expéditeur/le vendeur et le destinataire/l’acheteur 

définissent l’Incoterm® dans un contrat de vente. UPS ne travaille pas selon 
ces Incoterms®, mais avec les options de paiement UPS (Bill terms), 
conformément à nos Conditions Générales de Transport.

Les options de paiement UPS précisent qui (par exemple l’expéditeur, le 

destinataire, un tiers) supporte les frais de transport ainsi que les droits de 

douane et les taxes. La décision appartient à l’expéditeur.

Ce que vous voyez sur ups.com :

Si vous ne faites pas de choix ici, les frais de douane et les taxes seront 

encaissés auprès du destinataire lors de la livraison – le paiement de 

ceux-ci conditionnent la livraison du colis.

Votre Incoterm® et l’option de paiement UPS que vous avez choisie doivent 

concorder pour éviter les corrections et tout désagrément. 

Assurez-vous d’avoir saisi les bonnes informations.

Vous pouvez ainsi contribuer à réduire les factures de douane/frais 
inattendus.

Pour avoir un aperçu des suppléments éventuels, consultez notre centre de 

référence des Services et Tarifs UPS.

Il est également possible qu’un tiers supporte les coûts – le transport, les frais de 

douane et les taxes peuvent être répartis.

Si le transport est payé par un tiers dans un autre pays (faisant partie de l’UE ou 

non), le destinataire de la facture doit alors être une entreprise avec un numéro

de TVA et un numéro EORI valides:

• pour un envoi à destination de l’UE: facture issue par un pays de l’UE

• pour les envois hors UE: facture issue par le pays de destination 

*Nécessite un numéro de compte UPS à six chiffres valide

Options de paiement UPS Exemple 
d’Incoterms 

adaptés

UPS.com

Coûts de 
transport

UPS.com
Droits de 

douane/taxes

DDP

EXW, FCA

DDP hors TVA

CPT, CIP,
DPU, DAP

Franco 
domicile (F/D)

Port dû  
(F/C)

SDV (Split 

Duty and VAT)

Port payé  
(P/P)

Prise en charge des 
coûts Expéditeur

Transport

Transport

Transport

Transport
Droits de douane Débiter mon compte/

Carte de crédit/Autres 

options de paiement

Débiter mon compte/

Carte de crédit/Autres 

options de paiement

Débiter un autre compte

Non réservable sur ups.com –
Veuillez contacter UPS

Frais et taxes à la charge du 

destinataire / Débiter le 

compte UPS du destinataire*

Frais et taxes à la charge du 

destinataire / Débiter le compte 

UPS du destinataire*

Débiter mon compte pour les 

droits de douane et les 

taxes*
TVA

TVA

TVA

TVA

Droits de douane

Droits de douane

Droits de douane

Prise en charge des 
coûts Destinataire

Votre déclaration ici 

est importante –

ces informations sont 

utilisées par UPS pour 

la facturation.

Pour en savoir plus sur les exigences spécifiques pour vos marchandises, vous pouvez utiliser

Access2Markets.

https://www.upscontentcentre.com/html/france
https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/fr/home

