
Poplatek za oznámení 

před vydáním 
 

4. března 2026 

Pro snazší správu dalších činností souvisejících s celním řízením upozorňujeme, že s platností 

od 12. dubna 2026 bude poplatek, v současnosti známý jako „Poplatek za kontaktování 

zákazníka” přejmenován na „Poplatek za oznámení před vydáním“. Tento poplatek se uplatní, 

pokud je před uvolněním zásilky celnicí nutný kontakt se zákazníkem v důsledku neúplných 

nebo nepřesných údajů, a byl upraven tak, aby pokrýval dodatečné náklady spojené s celním 

odbavením dovozních zásilek do Evropy. 

Poplatek bude platit v následujících zemích: 

• Evropa: Rakousko, Belgie, Česká republika, Dánsko, Finsko, Francie, Německo, 

Řecko, Maďarsko, Irsko, Itálie, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, 

Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, Velká Británie. 

• Střední východ, Afrika: Maroko, Jihoafrická republika, Spojené arabské emiráty. 

Pro aktualizované sazby v jednotlivých zemích, uvedené v místních měnách, se prosím 

podívejte níže. 

 

Kód země Měna 
Sazby za oznámení před 

vydáním pro rok 2026 
(místní měna) 

AT EUR 19.25 

BE EUR 19.25 

CH CHF 18.55 

CZ CZK 487.00 

DE EUR 19.25 

DK DKK 148.10 

ES EUR 19.25 

FI EUR 19.25 

FR EUR 19.25 

GB GBP 16.75 

HU HUF 7929.00 

IE EUR 19.25 

IT EUR 19.25 

NL EUR 19.25 



NO NOK 227.00 

PL PLN 84.30 

PT EUR 19.25 

RO EUR 19.25 

SE SEK 223.00 

GR EUR 19.25 

ZA ZAR 380.00 

AE AED 82.40 

SI EUR 19.25 

MA MAD 203.00 

 

Poplatek bude účtován dovozci/příjemci; pokud však nebude zaplacen, zůstává odesílatel 

odpovědný v souladu s Všeobecnými obchodními podmínkami. Tomuto poplatku lze předejít 

tím, že veškeré údaje o zásilce budou při odeslání úplné, přesné a budou splňovat požadavky 

státních orgánů.  

Tento poplatek se uplatní na zásilky předané společnosti dne nebo po datu účinnosti. Service 

Guide a Tarif budou při příští plánované publikaci aktualizovány, aby tuto změnu odrážely. 

 


