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Horaire de la période des Fétes 2025
NOEL / NOUVEL AN

Du lundi 15 au mardi 23 décembre 2025 : Ramassage et livraison offerts pour tous les services.*

Mercredi 24 décembre 2025 : Livraison offerte pour tous les services. Ramassage offert uniquement pour
les envois par service aérien d'UPS.**

Jeudi 25 et vendredi 26 décembre 2025 : Aucun service de ramassage ni de livraison par UPS.*

Samedi 27 décembre 2025 : Aucun service de ramassage ni de livraison par UPS.*

Lundi 29 et mardi 30 décembre 2025 : Ramassage et livraison offerts pour tous les services.*

Mercredi 31 décembre 2025 : Ramassage et livraison offerts uniquement pour les envois par service aérien d’'UPS.**
Jeudi 1° janvier 2026 : Aucun service de ramassage ni de livraison par UPS.*

Vendredi 2 janvier 2026 : Ramassage et livraison offerts pour tous les services.*

Période des Fétes 2025 — Dates limites d’expédition recommandées pour la livraison de vos colis le 24 décembre

ENVOIS NATIONAUX ENVOIS VERS LES ETATS-UNIS ENVOIS VERS D’AUTRES DESTINATIONS

SERVICE EXPE . SERVICE — "
D'EXPEDITION DATE DEXPEDITION SR TG DATE D'EXPEDITION

Consultez ups.com/ca Consultez ups.com/ca
o UPS Standard o
pour tous les détails pour tous les détails

UPS Standard® Pour connaitre les dates limites d'expédition
a partir du Canada vers des destinations
UPS Expedited® 22 décembre UPS 3 Day Select® 19 décembre internationales, consultez l'outil Calculer

le délai et les frais, a ups.com/ca.
UPS Expedited 22 décembre
UPS Express® 23 décembre
UPS Express 23 décembre

fLa date d'expédition d'envois vers certaines destinations pourrait devoir étre devancée. Consultez l'outil Calculer le délai et les frais, a ups.com/ca, pour connaitre la date limite d'expédition.

Garanties de livraison d’UPS

Pour consulter les renseignements les plus a jour sur les garanties de livraison d’UPS, visitez ups.com.

Modification des heures de livraison garantie

L’heure de livraison garantie qui s'applique aux services UPS Worldwide Pendant la période du 28 novembre au 31 décembre 2025, I'heure de livraison
Express Plus et UPS Express Early sera prolongée de 90 minutes pour les envois  garantie qui s‘applique aux envois a destination des Etats-Unis par service UPS
dont la livraison au Canada est prévue durant la période du 9 novembre 2025 Worldwide Express Plus sera prolongée de 90 minutes et celle qui s’applique au
au 10 janvier 2026. service UPS Worldwide Express sera repoussée a 15 h, pour les livraisons aux
adresses commerciales, et d la fin de la journée pour les livraisons aux adresses
résidentielles.

La garantie de livraison a temps qui s'applique aux services UPS Worldwide
Express NA1°, UPS Worldwide Express, UPS Express et UPS Express Saver sera
repoussée d la fin de la journée pour les envois dont la livraison au Canada est Pour connaitre les délais d'acheminement les plus a jour, utilisez 'outil
prévue pendant la période du 9 novembre 2025 au 10 janvier 2026. Calculer le délai et les frais sur ups.com au moment d’expédier votre envoi.

*'expression « tous les services » fait référence aux services d’'UPS suivants :

UPS Express Early, UPS Express, UPS Express Saver, UPS Expedited, UPS Standard®, UPS Worldwide Express Plus™, UPS Worldwide Express NA1°,
UPS Worldwide Express™, UPS Worldwide Express Saver®, UPS Worldwide Expedited™, UPS 3 Day Select et UPS Worldwide Express Freight®.

** Dans I'Horaire de la période des Fétes ci-dessus, I'expression « service aérien d'UPS » fait référence aux services d’UPS suivants:
UPS Express Early, UPS Express, UPS Express Saver, UPS Expedited, UPS Worldwide Express Plus, UPS Worldwide Express
NA1°¢, UPS Worldwide Express, UPS Worldwide Express Saver, UPS Worldwide Expedited et UPS Worldwide Express Freight.

tLe service UPS Express Critical® est offert a 'année pour toute expédition urgente.

Composez le 1-800-714-8779 ou visitez le www.upsexpresscritical.com.

© 2025 United Parcel Service of Canada, Inc. UPS, le logo UPS et la couleur brune sont des marques de commerce de United Parcel Service of America, Inc.
Tous droits réservés.
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