UPS® Demand Surcharges

15 de setembro de 2025

Em resposta as condicdes de mercado, a partir de 28 de setembro de 2025, serdo implementadas as seguintes
atualizagdes:

. Seréd aplicada uma taxa de procura elevada a encomendas que exijam manuseamento adicional e a pacotes
de grandes dimensdes, até 17 de janeiro de 2026.
. A Taxa de Procura Elevada existente para encomendas que correspondam as especificacdes da Taxa Acima dos

Limites Maximos ird aumentar.

As Taxas de Procura Elevadas seréo aplicadas nos montantes estabelecidos abaixo. Tenha em atengéo que a Taxa de
Procura Elevada para quaisquer envios que correspondam as especificacdes da Taxa Acima dos Limites Maximos, ja se
encontra aplicavel desde o dia 17 de abril de 2023 e permanecera até novo aviso.

As Taxas de Procura Elevada estdo sujeitas a altera¢des sem aviso prévio e as datas de aplicacdo podem ser
prolongadas ou alteradas de qualquer outra forma. Os expedidores devem continuar a consultar o ups.com para obter
atualizacdes antes de realizar os seus envios. As sobretaxas serdo aplicadas a encomendas enviadas durante as datas
de aplicacdo especificadas para as origens, destinos e niveis de servico nos montantes estabelecidos abaixo. As taxas
de procura elevada séo aplicadas para além de todas as outras taxas aplicaveis.

A.Taxa de Procura Elevada - Aplicada a encomendas que requerem Manuseamento Adicional

A partir de 29 de setembro, serd aplicada uma Taxa de Procura Elevada a envios que exigem Manuseamento Adicional, até 17 de
janeiro de 2026.

O Manuseamento Adicional aplica-se ao seguinte:

Qualquer artigo que esteja embalado num recipiente de transporte exterior feito de metal ou madeira

. Qualquer artigo cilindrico, como um barril, tambor, balde ou pneu, que nao esteja totalmente revestido num
recipiente de transporte de cartdo ondulado

. Qualquer embalagem cujo lado mais comprido exceda os 100 cm ou o seu segundo lado mais comprido exceda
0s 76 cm

. Qualquer embalagem de importacéo, exportacdo ou nacional com um peso real superior a 25 kg.

. Cada embalagem de importagéo, exportacéo ou nacional num envio em que o peso médio por embalagem é

superior a 25 kg e o peso para cada embalagem nao esta especificado no documento de origem ou no sistema
de envio automatizado UPS utilizado.



A UPS também se reserva o direito de avaliar os customs de manuseamento adicional para qualquer embalagem que, a
critério exclusivo da UPS, requeira um manuseamento especial.

Tendo em conta 0 manuseamento adicional necessario da nossa parte, e subsequentes potenciais atrasos no
processamento destes envios, a UPS néo fornece uma garantia de reembolso para os mesmos. Por conseguinte, a UPS
ndo reembolsa 0s custos de envio se 0s envios que exijam um manuseamento adicional ndo forem entregues no prazo
normalmente programado para esse envio.

A Taxa de Procura Elevada sera uma taxa fixa por encomenda, além das tarifas, sobretaxas e/ou taxas existentes.

A partir de 29 de setembiro:

Paises Moeda Taxa de Procura Elevada
aplicada a Envios com
Manuseamento Adicional

Austria € 7.25

Bélgica € 7.25

Suica CHF 6.60

Republica Checa CZK 189.00

Alemanha € 7.35

Dinamarca DKK 47.40

Espanha € 7.25

Finlandia € 6.10

Franca € 7.25

Gra-Bretanha GBP 6.85

Hungria HUF 2,536.00

Irlanda € 7.60

Italia € 7.25

Luxemburgo € 7.25

Paises Baixos € 7.25

Noruega NOK 57.80

Polénia PLN 26.40

Portugal € 7.25

Suécia SEK 58.60

B.Taxa de Procura Elevada - Aplicada a Pacotes de Grandes Dimensdes

A partir de 29 de setembro, sera aplicada uma Taxa de Procura Elevada a Pacotes de Grandes Dimensdes, até 17 de janeiro de
2026.

Uma embalagem é considerada um "Pacote de Grandes Dimensfes" quando o seu comprimento mais circunferéncia
[circunferéncia = (2 x largura) + (2 x altura)] combinados excede 300 cm, mas nédo excede o tamanho maximo da UPS de
400 cm. As embalagens grandes estao sujeitas a um peso minimo faturavel de 40 kg, para além da Taxa de Pacotes de
Grandes Dimensdes.

Devido ao manuseamento adicional necessario da nossa parte e consequentes atrasos potenciais no processamento
destes envios, a UPS néo fornece uma garantia de reembolso para os mesmos. Portanto, a UPS nédo reembolsara as



despesas de envio se as remessas que exigem manuseio adicional ndo forem entregues no horario normalmente
programado para tais envios.

A Taxa de Procura Elevada sera uma taxa fixa por encomenda, além das tarifas, sobretaxas e/ou taxas existentes.

A partir de 29 de setembro:

Paises Moeda Taxa de Procura Elevada
aplicada a Pacotes de
Grandes Dimensoes

Austria € 75.40

Bélgica € 75.85

Suica CHF 80.65

Republica Checa CZK 1,966.00

Alemanha € 77.60

Dinamarca DKK 589.70

Espanha € 75.10

Finlandia € 79.30

Franca € 75.00

Gra-Bretanha GBP 65.55

Hungria HUF 31,593.00

Irlanda € 79.30

Italia € 75.10

Luxemburgo € 75.85

Paises Baixos € 75.85

Noruega NOK 883.30

Polénia PLN 344.50

Portugal € 75.00

Suécia SEK 857.20

C.Taxa de Procura Elevada - Aplicada a envios que cumpram as especificacdes da Taxa Acima dos Limites
Maximos

A Taxa de Procura Elevada tem sido aplicada desde 17 de abril de 2023 a quaisquer encomendas que cumpram as especificagdes da
Taxa Acima dos Limites Maximos para todos os destinos. A partir de 29 de setembro, a Sobretaxa de Procura Elevada aumentara.



A Taxa de Procura Elevada aplica-se a quaisquer encomendas que atendam a estas especificacdes originarias de 19 paises
da Europa para todos os destinos.

Os paises afetados sdo: Alemanha, Reino Unido, Franga, Itdlia, Espanha, Bélgica, Holanda, Polénia, Austria, Irlanda,
Luxemburgo, Portugal, Finlandia, Republica Tcheca, Dinamarca, Hungria, Noruega, Suécia e Suica.

Especificagdes dos Custos Acima dos Limites Maximos: As embalagens com um peso real superior a 70 kg, ou que
excedam 274 cm de comprimento, ou que excedam um total de 400 cm de comprimento e circunferéncia combinados
[circunferéncia = (2 x largura) + (2 x altura)], ndo sdo aceites para transporte. Se forem encontrados no sistema de
pequenos volumes da UPS, estéo sujeitos a uma taxa adicional. Os pacotes com mais de 400 cm de comprimento e
circunferéncia combinados também estao sujeitos a Sobretaxa de Pacotes de Grandes Dimensdes.

Tendo em conta 0 manuseamento adicional necessario da nossa parte, e subsequentes potenciais atrasos no
processamento destes envios, a UPS néo fornece uma garantia de reembolso para os mesmos. Portanto, a UPS néo
reembolsa as despesas de envio se as remessas que exigem manuseio adicional ndo forem entregues no horario
normalmente programado para tais envios.

Taxa de Procura Elevada serd uma taxa fixa por encomenda, além das tarifas, sobretaxas e/ou taxas existentes.

A partir de 29 de setembro:

Paises Moeda Taxa de Procura Elevada
aplicada a Envios Acima
dos Limites Maximos

Austria € 475.00

Bélgica € 475.00

Suica CHF 459.00

Republica Checa CzK 12,015.00

Alemanha € 475.00

Dinamarca DKK 3,537.20

Espanha € 475.00

Finlandia € 475.00

Franca € 475.00

Gra-Bretanha GBP 417.90

Hungria HUF 200,086.00

Irlanda € 475.00

Italia € 475.00

Luxemburgo € 475.00

Paises Baixos € 475.00

Noruega NOK 5,594.00

Polénia PLN 2,215.60

Portugal € 475.00

Suécia SEK 5,428.90




Todos os encargos aplicam-se apenas a clientes empresariais e excluem IVA?L

Taxa de Procura Elevada aplicada a encomendas que cumpram as especificacfes da Taxa Acima dos Limites Maximos,
antes de 29 de setembro:

Paises Moeda Taxa de Procura
Elevada aplicada a
envios Acima dos
Limites Maximos

Austria € 438.00

Bélgica € 440.00

Suica CHF 438.00

Republica Checa CZK 10,642.00

Alemanha € 440.00

Dinamarca DKK 2,312.00

Espanha € 440.00

Finlandia € 440.00

Franca € 440.00

Gra-Bretanha GBP 398.00

Hungria HUF 172,997.00

Irlanda € 440.00

Italia € 440.00

Luxemburgo € 440.00

Paises Baixos € 440.00

Noruega NOK 5,060.00

Poldnia PLN 2,110.00

Portugal € 440.00

Suécia SEK 5,041.00

1 Taxas de IVA por pais: Austria: IVA 20%, Bélgica: IVA 21%, Suica: IVA 8.1%, Repliblica Checa: IVA 21%, Alemanha: IVA 19%, Dinamarca: IVA 25%, Espanha: IVA 21%, Finlandia: IVA 24%,

Franga: IVA 20%, Hungria: IVA 27%, Irlanda: IVA 23%, Itdlia: IVA 22%, Luxemburgo: IVA 17%, Paises Baixos: IVA 21%, Noruega: IVA 25%, Poldnia: IVA 23%, Portugal: IVA 23%, Suécia: IVA 25%,
Reino Unido: IVA 20%



