Tecnologia
La tecnologia adecuada para tu negocio

Utilizar la tecnologia adecuada en tu cadena de suministro es clave para tomar decisiones mas
inteligentes, hacer mas con menos y mantener un mayor control.

Sin embargo, navegar por las diferentes opciones que tienes delante puede resultar complicado.

Ahi es donde podemos echar una mano. Nuestros profesionales de Tl saben cuando y donde utilizar la
tecnologia dentro de tu cadena de suministro para ayudar a reimaginar las posibilidades.

Desde analisis de datos avanzado, sistemas de almacén innovadores y soluciones de envio inteligentes,
hasta informacion de la cadena de suministro en tiempo real, analisis predictivo y automatizacion
avanzada, aplicamos tecnologia de vanguardia y aprendizaje automatico que te ayudara a transformar
tu forma de operar.

Ya sea que estés buscando devoluciones sin complicaciones para una experiencia de cliente excepcional
0 quieras aprovechar los datos de tu empresa para tomar mejores decisiones, te tenemos cubierto.

Adopta la innovacion con UPS Customer Solutions.

0 Informacion basada en datos
o0 Soluciones de envio inteligentes
I Sistemas de automatizacion de almacenes.

Visibilidad de la red de extremo a extremo

o Aprendizaje automatico y analisis predictivo



Innovar para triunfar.

En el mundo tecnoldgicamente avanzado de hoy, los clientes esperan una
experiencia perfecta desde el punto de venta hasta la devolucion.

Sin embargo, conseguir la tecnologia adecuada en el lugar adecuado para
satisfacer estas necesidades es una ecuacion complicada.

En UPS, sabemos un par de cosas sobre el uso de la tecnologia para
transportar mercancias por todo el mundo. De hecho, nuestros equipos de
tecnologia de clase mundial dedican todos los dias a explorar y analizar
soluciones de vanguardia para garantizar que nuestra red sea lo mas
eficiente posible.
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Soluciones de envio multimodal de nivel empresarial Soluciones personalizables que permiten devoluciones
para optimizar tu flujo de trabajo de envio. sin complicaciones para tus clientes y consumidores
- Integracion perfecta con sistemas existentes finales.

- Soluciones basadas en la nube o locales - Soluciones de rentabilidad dinamica

- Integracion de planificacion de recursos - Portales basados en web

empresariales (ERP) - Gestion eficiente de recogida

/\}l - Devoluciones internacionales perfectas
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Soluciones avanzadas de analisis y seguimiento de =3

datos que ayudan a identificar oportunidades para

maximizan los resultados de tu negocio. Las soluciones de servicios de datos ayudan a

mantenerte a la vanguardia con los desafios del dia a
dia y permiten tomar decisiones comerciales mas
informadas.

- Informacion basada en datos en tiempo real sobre
tu operacion

- Seguimiento de las tendencias de rendimiento y

) - Inform matiz n informacion
facturacion ormes automatizados co ormacio

procesable a partir de tus datos de facturacion,

- Visibilidad de paquetes de extremo a extremo seguimiento y calificacion.

- Prueba de envio - Proporciona a tus clientes acceso a un flujo

- Respuesta proactiva habilitada a través del constante de datos para construir mejores
aprendizaje automatico relaciones comerciales que ayuden a desbloquear

tu ventaja competitiva.
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Optimiza tus operaciones con nuestras soluciones tecnologicas de cadena de custodia de vanguardia.
- Realiza un seguimiento y registra los datos de la cadena de custodia mediante escaneos de codigos de barras.

- Las capacidades avanzadas de logistica, gestion integral y seguimiento inteligente trabajan juntas para crear
visibilidad de paquetes y pistas de auditoria en tu organizacion.

- Optimice la funcionalidad y los procesos de inventario para una mayor satisfaccion del cliente.

Ya sea que estés buscando implementar soluciones de envio inteligentes en tu red o
suenes con tener informacion procesable en tiempo real a tu alcance, te tenemos cubierto.

Habla con un
profesional

Entendemos la tecnologia, la logistica, y a ti.
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