
발송물 준비 체크리스트

유럽과 영국으로 더 스마트하게 발송하세요.
APAC에서 더 빠르고 규정을 준수하는 발송을 위한 실용 가이드

EU의 통관 규정은 전반적으로 통일되어 있지만, 현지 규정 준수 의무에 따라 회원국별로* 제출 서류 및 부가가치세(VAT) 요건이 달라질 수 있습니
다. 한편, 영국은 브렉시트 이후 VAT, EORI 등록, 제품 규정 준수 등에서 EU와는 별도의 규제를 적용하고 있어 EU 발송과는 다른 접근이 필요합니다.

사소한 서류 오류—예를 들어 VAT 정보 누락이나 상업송장 기재 오류—만으로도 통관 보류, 지연, 불필요한 배송 차질이 발생할 수 있습니다. 
본 가이드는 반드시 준비해야 할 핵심 서류, 사전 준비 단계, 주요 통관 용어를 중점적으로 안내하여 APAC 발송인이 리스크를 줄이고 지연을 방지하
며, EU 및 영국 고객에게 보다 원활한 배송 경험을 제공할 수 있도록 돕습니다.

국가 또는 지역별 세부 요건은 해당 도구를 참고하시기 바랍니다.

원활하고 신속한 통관을 위해 모든 필수 발송물 정보를 사전에 준비하고 정확히 제공해 주시기 바랍니다:

왜 APAC 발송인에게 이것이 중요합니까?

수출자 및 수입자 정보 전체 제공 상품 설명

HS 코드

원산지 국가 (COO)

측정 단위

결제 조건

상품 수량

단가

총 품목 금액

총 송장 금액 및 결제 통화

인코텀즈

EORI 번호

VAT ID 또는 Import One-Stop Shop (IOSS) 번호

회사명, 담당자 이름, 주소, 전화번호, 이메일
주소를 포함하여 제공

각 품목에는 명확하고 정확한 설명이 있어야 하며, “부품
(spare parts)”과 같은 일반적인 용어만으로는 부족합니
다.

EU 수입 관련 추가 안내는 여기에서, 영국 수입 관련 추가
안내는 여기에서 확인할 수 있습니다.

각 품목에 대해 제조국을 명시하세요.

각 품목별로 단위를 기재하세요(예: 개, 팩).

결제 방법 및 일자, 할인 등 세부 사항

세관에서 발송인을 확인하고 화물 이동을 추적하는
데 필요합니다.

💡

💡

💡

VAT는 EU와 영국에서 판매되는 대부분의 상품에 부
과되는 소비세입니다. EU 또는 영국으로 들어오는
모든 수입품은 금액과 상관없이 VAT가 적용됩니다.

IOSS는 선택적 제도로, 결제 시 VAT가 징수되어 VAT
납부 상태를 보장하고, 세관 통관이 더 빠르며, 고객에
게 예상치 못한 추가 요금이 발생하지 않도록 해줍니
다.

EU 회원국의 경우, 수입업자는 일반적으로 자신의 EORI
번호를 사용합니다. 아시아·태평양(APAC) 지역의 발송자
는 세관 신고를 직접 제출하는 경우에만 EU EORI 번호가
필요합니다. 자세히 알아보기는 여기에서 확인하세요.
영국의 경우, 수입업자는 반드시 “GB”로 시작하는 영국
EORI 번호를 보유해야 합니다. 자세히 알아보기는 여기
에서 확인하세요. 

IOSS 없이 VAT가 적용되는 경우, VAT 및 관련 처리
수수료는 배송 시 수입업자가 지불합니다. EU 가이
드는 여기에서, 영국 VAT 등록 관련 정보는 여기에
서 확인하세요.

EU로의 B2C 수입(150유로 이하)에는 권장됩니다.
EU IOSS 가이드는 여기에서 확인하세요.
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*EU 회원국에는 오스트리아, 벨기에, 불가리아, 크로아티아, 키프로스 공화국, 체코 공화국, 덴마크, 에스토니아, 핀란드, 프랑스, 독일, 그리스, 헝가리, 아일랜드, 이탈리아, 라트비아, 리투아니아, 룩
셈부르크, 몰타, 네덜란드, 폴란드, 포르투갈, 루마니아, 슬로바키아, 슬로베니아, 스페인, 스웨덴이 포함됩니다.

https://www.ups.com/ga/CountryRegs?loc=KO_KR
https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en&Taric=shirt&Expand=true&SimDate=20260107
https://www.trade-tariff.service.gov.uk/find_commodity
https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs/customs-procedures-import-and-export/customs-operations/economic-operators-registration-and-identification-number-eori_en
https://www.gov.uk/eori/Check-which-EORI-number-you-need
https://www.gov.uk/register-for-vat
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation/vat_en
https://vat-one-stop-shop.ec.europa.eu/index_en


조회 번호 (UPS에서 생성)
 운송 ID (UPS에서 생성)
 날짜
 송장 번호 (해당되는 경우)

C D

A B

유럽 및 영국 발송용 상업 송장 가이드

아래 단계별 안내를 따라 수출용 상업 송장을 작성하면 세관 통관을 더 빠르고 효율적으로 진행할 수 있습니다.

A | 발송인

D | 청구 대상 (수입자, IOR)

B | 발송물 세부정보

C | 수취인
(최종 수취인)

발송인 이름, 주소(우편번호 및 국가/지역 포함), 이메일
주소 및 전화번호
IOSS 번호 및 EORI 번호

이름, 주소(우편번호 및 국가/지역 포함), 이메일 주소 및 전화
번호

 VAT/세금 식별번호 및 EORI 번호

수하인 이름, 주소(우편번호 및 국가 포함), 이메일 주소
및 전화번호
 VAT/세금 식별번호 및 EORI 번호

주문 번호(해당되는 경우)
 판매 조건(인코텀즈)
 청구 조건 – 해당 비용을 누가
부담하는지 명시
 수출 목적/사유

화물 수취인이 관세 및 세금을 부담하지 않는 경우, 실제로 해당 비용
을 지불하는 당사자의 정보를 송장의 “Sold To” 항목에 기재해 주십
시오. 이 당사자는 송장상 수입자(IOR, Importer of Record)로 지정
되며, 이를 통해 수취인에게 관세 및 세금이 청구되지 않도록 할 수
있습니다.



F

G

송장 품목 합계 – 포장을
제외한 모든 내용물의 총
금액

할인 
송장 소계 – 할인 또는 리
베이트 적용 후의 총 금액
운송비 – 운송 비용
보험료 

E | 포장물 세부정보

G | 신고 문구

H | 최종 비용/금액
정보

F | 추가 참고 사항

수량 – 품목 수량
측정 단 (U/M) 
상품 설명 – 해당 품목이 무엇인지, 어떤 재질로 구
성되어 있는지, 그리고 해당 품목의 용도가 무엇인
지 명확하게 기재하십시오.

HS 코드 – 관세율, 수입 VAT, 세금 산정을 위해 사
용되며, 우대 관세율 적용 여부를 결정하는 데에도
활용됩니다.

원산지 국가(COO) – 상품이 제조되거나 조립된 국가 또는 지역을 의
미합니다. 일반적으로 수입 전에 다른 국가나 지역에서 상품에 작업
이나 재료가 추가된 경우, 해당 국가 또는 지역이 원산지로 인정되려
면 상품의 성격, 명칭 또는 용도가 실질적으로 변경되어야 합니다.

단가 – 개별 품목의 가치*
 총 단가 – 모든 품목의 합산 가치*

신고 문구 – 수출 허가가 필요한 품목이나 허가 면
제 대상 품목(예: 실사(DDS) 번호)에 대해 송장에
기재가 필요할 수 있습니다.
 발송인 직위 및 서명
 신고문구 작성 일자

여기에 도움이 될 수 있는 기타 정보를 추가하십시오.

기타 비
송장 총액 – 모든 할인 적용
후, 모든 비용을 포함한 최
종 총액
총 포장물 개수
총 중량
통화 코드

팁: 발송 거부나 지연을 방지하려면 모호하거나 설명
이 부족한 용어는 피하십시오.

팁: ICS2 규정을 준수하려면, 발송하는 각 품목에 대해
HS 코드를 반드시 기재하십시오.

팁: 특히 특정 관세가 원산지 국가(COO)에 따라 달라지는 오늘날의 무역 환
경에서는, 원산지 국가를 정확하게 신고하는 것이 매우 중요합니다.

*표기된 금액의 통화를 반드시 표시해 주십시오(예: USD, GBP, EUR).
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유럽 및 영국 발송용 통관 용어집

각 용어의 의미를 이해하여 양식을 더 빠르게 작성하고 EU 및 영국 세관을 자신 있게 통관하세요.

EORI (Economic Operators Registration and Identification) 번호

IOSS(Import One-Stop Shop) 번호

수입자 (Importer of Record, IOR)

이것은 무엇인가요?

이것은 무엇인가요?

이것은 무엇인가요?

언제 필요한가요?

언제 필요한가요?

언제 필요한가요?

어떻게 신청 하나요?

무슨 정보가 필요합니까?

어떻게 신청 하나요?

왜 IOSS를 사용하나요?

EU 및 영국 세관 당국이 수입 또는 수출 활동을 하는 기업을 식별하기
위해 사용하는 고유 식별 번호입니다.

€150 이하의 B2C 수입 물품에 대해 판매자가 EU 부가가치세(VAT)를
징수하고 신고할 수 있도록 하는 고유한 VAT 식별 번호입니다.

수입 신고서류, 관세 납부 및 기타 모든 수입 관련 의무에 대해 법적으
로 책임이 있는 법인 또는 개인을 의미합니다. EU와 영국에서는 IOR
은 EU 관세 관할 구역 내에 설립된 법인이어야 합니다.

EU 및 영국: 수입, 수출, 운송을 포함한 모든 통관 업무에 필수입니
다.

가치가 최대 €150인 B2C 전자상거래 수입품
상품을 발송할 때 UPS에 IOSS 등록 번호를 알려주십시오.

EU와 영국으로 들어오는 모든 화물에 필수 사항입니다. 아시아·태
평양 수출업체는 다음과 같은 옵션이 있습니다:

EU 또는 영국 내 EORI 및 VAT 번호를 가진 법인이 있는 경우,
해당 법인을 수입자(IOR)로 지정할 수 있습니다.
현지 법인이 없는 경우, 수취인을 수입자(IOR)로 지정하거나,
EU 또는 영국에 기반을 둔 제3자 대리인을 IOR로 지정하여 대
신 업무를 수행하도록 할 수 있습니다.

EU 소재 기업: 해당 EU 국가의 세관 또는 세무 당국을 통해 신청하세요.
 영국 소재 기업: gov.uk에서 신청하세요.
북아일랜드: 이미 EU EORI를 보유하고 있지 않다면 별도의 EORI가
필요할 수 있습니다.

EU 내 사업자: 여기에서 IOSS 등록 번호를 등록하세요.
EU 외 사업자: EU에 설립된 대리인을 지정하여 IOSS 번호를 등록하
고, VAT를 대신 신고·납부하도록 하세요.

EU 또는 영국에서 수입자(IOR)로 활동하려면, 해당 법인은 다음을
보유해야 합니다:
유효한 EORI 번호
현지 VAT 번호 (해당 EU 회원국 또는 영국 세무 당국에서 발급)

비EU 기업: 통관 활동을 하는 EU 국가 중 한 곳에서 EORI를 신청하
거나, EU 대리인을 지정하여 대신 신청하게 할 수 있습니다.

IOSS 번호를 사용하면 결제 시점에 VAT를 부과하고, 단일 EU 세무
당국을 통해 납부할 수 있습니다. 발송물은 VAT가 선납된 것으로
처리되어, 통관이 더 빠르고 고객에게 예상치 못한 VAT 비용이 발
생하지 않습니다.
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https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs/customs-procedures-import-and-export/customs-operations/economic-operators-registration-and-identification-number-eori_en
https://www.gov.uk/eori
https://www.gov.uk/eori
https://vat-one-stop-shop.ec.europa.eu/one-stop-shop/register-oss_en
https://vat-one-stop-shop.ec.europa.eu/one-stop-shop/register-oss_en


유럽 및 영국 발송용 통관 용어집

각 용어의 의미를 이해하여 양식을 더 빠르게 작성하고 EU 및 영국 세관을 자신 있게 통관하세요.

Import Control System 2 (ICS2)

탄소국경조정제도(CBAM) 등록번호

실사 보고서(Due Diligence Statement, DDS) 번호

이것은 무엇인가요?

이것은 무엇인가요?

이것은 무엇인가요?

언제 필요한가요?

언제 필요한가요?

언제 필요한가요?

어떻게 규정 준수를 보장하나요?

수입자로부터 어떤 정보가 필요한가요?

어떻게 신청 하나요?

ICS2는 EU의 사전 도착 보안 시스템으로, 상품이 EU 관세 구역에 들어
오기 전에 안전 및 보안 위험을 평가하기 위해 선적 정보를 사전에 전
자적으로 제출하도록 요구합니다.

CBAM(탄소국경조정제도)은 EU의 기후 정책으로, EU로 수입되는 특
정 탄소 집약적 상품에 탄소 가격을 적용하여 탄소 누출을 방지하는
제도입니다. 수입업체는 공인 CBAM 신고자로 등록해야 하며, 등록 후
CBAM 등록번호가 발급됩니다. 영국은 2027년 1월 1일부터 EU 제도
와 별도로 자국 CBAM 제도를 도입할 예정입니다.

DDS 번호는 EU 산림전용방지법(EUDR)에 따른 필수 신고 항목으로,
규제 대상 상품이 EU 시장에 출시되거나 제공되기 전, 또는 EU로 수출
되기 전에 산림훼손이 없음을 확인했음을 증명하는 번호입니다.

EU: 노르웨이와 스위스를 포함하여 EU로 들어오거나 EU를 경유하는
모든 화물에 필수입니다.
UK: 영국 대부분 지역(잉글랜드, 스코틀랜드, 웨일스)에는 적용되지
않습니다. 다만 북아일랜드로 배송되거나 북아일랜드를 경유하는 배
송은 EU ICS2 데이터 요구 사항을 준수해야 합니다.

완전한 재정 준수는 2026년 1월 1일부터 시행됩니다.
EU로 수입되는 탄소 집약적 상품에 적용되며, 대상 품목에는 철강,
철, 알루미늄, 시멘트, 비료, 전기, 수소가 포함됩니다.
면제 대상: 연간 50톤 미만 수입되는 CBAM 상품(전기와 수소 제외)
과 EU ETS 국가에서 원산한 상품: 아이슬란드, 리히텐슈타인, 노르웨
이, 스위스.

EUDR 규제 대상 상품 및 파생 상품이 포함된 배송에 적용되며, 여기
에는 팜유, 소, 대두, 커피, 코코아, 목재, 고무와 타이어, 소고기, 가구,
초콜릿과 같은 파생 상품이 포함됩니다.
규정 준수 적용 시점은 중대형 운영자 및 거래업체는 2026년 12월
30일부터, 소규모 및 마이크로 기업은 2027년 6월 30일부터입니다.

각 품목에 대한 최소 6자리 HS 코드. UPS.com에서 상품 설명을 기반으
로 AI가 추천하는 HS 코드를 활용하여 발송할 수 있습니다.
EU 수취인의 EORI 번호(해당되는 경우)가 필요합니다.

매년 5월 31일까지, 전년도에 수입한 CBAM 상품의 수량과 내재 배출
량을 신고합니다.
순 배출량에 해당하는 CBAM 인증서를 구매하고 제출해야 합니다.

상품이 EU 국경에 도착하기 전에 EU 정보 시스템을 통해 DDS를 제출
해야 합니다.

상품이 무엇인지, 어떤 재질로 만들어졌는지, 용도가 무엇인지 등
명확하고 정확한 설명이 필요합니다

CBAM이 적용되는 경우, 발송물 생성 시 유효한 CBAM 등록번호를
제공해야 합니다.

규제 대상 상품의 통관 절차를 지원하기 위해 DDS 참조 번호를 세
관 신고서에 기재해야 합니다.
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https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs/customs-security/import-control-system-2_en
https://taxation-customs.ec.europa.eu/carbon-border-adjustment-mechanism_en
https://www.gov.uk/government/publications/factsheet-carbon-border-adjustment-mechanism-cbam/factsheet-carbon-border-adjustment-mechanism
https://green-forum.ec.europa.eu/nature-and-biodiversity/deforestation-regulation-implementation_en

