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Per eventuali informazioni siete pregati di contattare Riepilogo
02.30.30.30.39 - L .
United Parcel Service Italia s.r.l. Spedizioni Nazionali(Waybill) 568,00
Via G. Fantoli, 15/2 Sped.ni 3 parte/Destinatario 65,98
- (. UPS Returns 129,38
. . 20138 Milano ltalia Rettifiche 12,59
I nfo rmazioni su Grazie per la preferenza accordata ad UPS Sconti — 500,82-
Totale Imponibile 275,13
q uan d (@) paga re Scadenza a 60 giorni data fattura. In caso di ritardato
pagamento verra' addebitato un costo amministrativo 22 % IVA 6053
|a fattu ra per sino ad un importo massimo di EUR 40 (Fuori campo IVA .
. . ai sensi dell'art.15 del D.P.R. 633/72). Inoltre UPS si
| p ro d Ott| e/o riserva di applicare gli interessi legali di cui all'art. 5 del Importo da saldare EUR 335,66
L. . D. Legs. 231/2002. Restano validi i termini e le condizioni
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United Parcel Service Italia s.r.l.
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Spiegazione della tua fattura

Riepilogo Nota di Carico
IT EU BaseVanabie
Data NR TRK Pacchi Totale Totake Scanip Spase netle
24 Feb 23TEEES010 12 0,00 177225" 1,827 BD 144 45
SUPPL. CARBURAMNTE 338,75 319,26 10,49
Imtallaggic speciale 10,70 8,56 214
2T Feb  23TRAES021 28 0,00 418850 * 3839 08 50 44
SUPPL. CARBLRAMNTE 776,25 73026 4559
{2)Demiciio Private 6,46 162 484
28 Fol | 2378860032 27 0,00 a31,75" 387054 34121
SUPPFL. CARBLIRANTE B0 .65 756,68 &d Ty
(2)imballaggio speciale 21,40 * 1712 478
01 Mar 2378860043 7 0,00 302340 " 3811.51 31189
Suppl. arca eafcsa - destinas, 277D 2078 682
SUPPL. CARBLURANTE 731,55 31 67 41,88
Diomicilic Privato 321 0.8 242
Imtallaggic speciale 10,70 858 2,14
02 Mar 2378869054 8 0,00 428525 " 154138 344,87
SUPPL. CARBLIRANTE B10.95 757 50 5335
Domicilio Privato 323" 0.E1 242
Supplerments pacss Tusi misura 55,50 ** 5550
Suppl. area estesa - deslinaz. 27,70 20,78 6,52
Imballaggic speciale 10,70 ** 8,56 214
Dettaglio Nota di Carico
NR TRK 2378863010 Pacchi: 12 Ciata: 24 Feb
MR TRES Paa Basaanatde
Murmaro di rcerca Pacchi  Terton Zona Peso Senvizio Totale Sconio Agddwebiti neftf
=]
Fostale
1Z0F DA 534 1588022 1 FR 003 20450 TE Sandard 164, 90 153,52 11,38
SUPPL. CARBLURANTE 31,33 20,82 1,51
Dimensioni da audit UPS = 45 x 40 x 12 em
Riferimante N. 1 SWTD1844
Rforinanio N2 CUADRC
1Z0FDAZIEE4 1057042 2 AT o5 340 TE Standard 313,35 283 64 0,71
Imiallaggic spaciale 10,70™ 8,56 214
SUPPL. CARBURANTE 81,57 57,20 4,37
AZHFOA AR 105T042 Dimensgioni da audit LIPS = 80 x 51 x 41 om
Peso daaudit 25,1 kgs
1ZOFOA B4 184320 Dimenaani da audit UPS = 131 2 20 x 18 em
Peso da audit 8.4 kgs
Imiballaggio speciale - Lunghezza
Riterkmanio N, 1) SWTI144T
Riterimania N2 FORMA
LIDFDAIAEEL 1816687 B =1 oo 400725 0 TE Standard 469,55 423,53 45,02
SUPPL. CARELURANTE a2 83,00 6,12
IZ0F0ALE04 1 1 66ET Dimegnaonl da awdit UPS = 58 x 39 x 29 om
Peso da audi 17,7 kgs
Riepilogo Spedizioni / Il riepilogo fornisce una panoramica di tutte le spedizioni UPS effettuate a livello nazionale o allinterno
Dettaglio Spedizioni dell'Unione europea durante il periodo di fatturazione. Il dettaglio fornisce una ripartizione completa
di ogni singola spedizione, inclusi peso, zong, servizio, destinazione, spese, dettagli di riferimento e

correzioni.

Atutto il volume relativo al Manifest informatico realizzato in un determinato giorno viene

Numero di registrazione , T
automaticamente assegnato un codice di riferimento UPS.

Supplementi Sitratta di una ripartizione dei supplementi per la spedizione, in base ai servizi selezionati. A pagina 4 ¢
disponibile un chiarimento sui supplementi e sui costi aggiuntivi pitl comuni.

Costi di spedizione Questa tariffa si riferisce al costo di invio e ricezione di una spedizione UPS: & determinata dal livello di
servizio, dalla zona di destinazione e dal peso.

Zona A ogni destinazione viene assegnata una zona e a clascuna zona viene applicata una tariffa. In questo
modo e possibile identificare rapidamente il costo di una spedizione. Per i dettagli completi, € possibile
consultare la Guida ai servizi e alle tariffe UPS su UPS.com.


https://www.ups.com/it/it/support/shipping-support/shipping-costs-rates.page

Spiegazione della fattura

Riepilogo lettera di vettura/
Dettaglio lettera di vettura

Riepilogo Spedizioni Unione Europea (Waybill)

NR TRES Rifarimanto M. 1/ Sanvizio/ EBase'Vanabile
Data 1D principaks’ Rifarimanto M2 Paa' Tarritont Pacehi Tolaks Seonls Spaze natle
Zona-Fezo
24 Fep | 1Z0F0AJM0MA0E261TY  CAE3 TB Express Saver 1 247,10 23237 1483
Cl5AlL GERMANLA
20585 o
SUPPL. CARBURANTE 7342 047 3,25
Supplemento domanda-Com 1.79 0,80 089
24 Feb  1Z0F0AZSDSEMOTE  SWTO1454 TB Express Sawer 1 oa20F BB.28 7.2
DAMAR GERMANLA
0515 o
SUPPL. CARBURANTE 2843 7.6 217
Supplemento domanda-Resi 0,32 0,18 0,18
Diomicilio Privato 11 0,81 242
24 Feb 1Z0F0AMDMATIEZG00 SWTHH438 TB Express Saver 1 E7.15 r 59,23 T.852
ChanLaE GERMANLA
D205
SUPPL. CARBURANTE 20,78 18,65 214
Supplemento domanda-Res: 0,11 0,06 0,05
Domiciio Privato 323 0,81 242
Dettaglio Spedizioni Unione Europea (Waybill)
MR TREY Rifevrnents NL17 Pasal
Data 1D principale Riferimento N.2 Senvizia Zona Facchi  Condainer
24 Feb LIOFDAJSOIEG 1T O6OD TE Esxpross Saver ooz 1 05858
CIBAL PEG
Muterie Nome del mittente ITALLA
D trntavio. Nome del destinatario GERMANIA
Base/Vanabile
Fagante Daseriziong Tolala Seanks Spese natle
Mattento Holo 247,10 23227 1483
SUPPL. CARBURANTE 7342 ToAT 325
Supplements domanda-Com 1,79 0,90 088
Dimentioni da audl UPS = 79 x 43 x 12 cm
Totake Costo dells Spedizions 1Z0F0A 340440826172 EUR 3223 303,34 18,37

Il riepilogo fornisce una panoramica di tutte le spedizioni UPS effettuate da o verso I'talia, da o verso
I'Unione europea e da o verso altri Paesi del mondo. Il dettaglio fornisce una ripartizione completa

di ogni singola spedizione, inclusi peso, zona, servizio, destinazione, spese, dettagli di riferimento e
correzioni.

Numero di ricerca

E il numero diricerca specifico assegnato ad ogni spedizione effettuata. E descritto in dettaglio nelle
sezioni Riepilogo lettera di vettura, Dettaglio Spedizione e Dettagli della lettera di vettura. Questo
numero univoco consente anche di monitorare o stato della spedizione in qualsiasi momento
suUPS.com.

Riferimento spedizione

Questo riferimento e un identificatore opzionale che viene definito compilando i campi "riferimento”
durante il processo di spedizione. Ad esempio, puo trattarsi di un numero di ordine di acquisto (PO), del
nome di una societa o di una frase che identifica la spedizione. Questi riferimenti possono essere una
combinazione di lettere e numeri composta da un massimo di 35 caratteri.

Simboli

| simboli alfabetici vengono utilizzati per specificare alcune sezioni e dettagli all'interno della fattura. La
lettera D si riferisce a una modifica del peso volumetrico. Per un elenco completo e una spiegazione del
simboli, e possibile consultare la sezione finale della fattura.

Adeguamento del peso

| pacchi vengono controllati man mano che si spostano attraverso la rete UPS.

Se il peso reale o il peso volumetrico di un pacco sono superiori a quello dichiarato al momento della
creazione dell'etichetta di spedizione, il peso e il relativo costo della spedizione verranno corretti.

Se il peso fatturabile viene corretto, verra visualizzato un simbolo accanto al peso nelle sezioni
Riepilogo lettera di vettura e Dettagli lettera di vettura della fattura. Il peso addebitabile e i supplementi
carburante applicabili sono stati adeguati e descritti nella sezione "peso controllato” del dettaglio della
lettera di vettura.



https://www.ups.com/track?loc=it_IT

Terminologia UPS

Peso effettivo

Il peso del pacco arrotondato al chilo intero successivo.

Peso fatturabile

Il peso utilizzato per calcolare la tariffa di spedizione. Per i servizi nazionali e internazionali, il peso
fatturabile e il maggiore fra il peso effettivo e quello dimensionale.

Peso volumetrico

Cioriflette la densita del pacco, ovvero la quantita di spazio occupata da un pacco in relazione al suo
peso effettivo. Si applica ai pacchi che nazionali sia nazionali e internazionali.

Tariffe di spedizione

Le tariffe si basano sulle caratteristiche della spedizione e del mittente, inclusi peso e dimensioni del
pacco e distanza tra origine e destinazione.

Costi aggiuntivi - glossario

Addebito
per movimentazione
aggiuntiva

| costi si applicano a qualsiasi pacco che richieda una movimentazione speciale, come (a titolo

esemplificativo ma non esaustivo):

e tutti gliarticoliimballati in contenitori per la spedizione costituiti da metallo o legno;

e tutti gli articoli cilindrici, quali barili, bidoni, secchi o pneumatici, che non siano completamente
imballati in contenitori per la spedizione di cartone ondulato;

e qualsiasi pacco il cuilato maggiore ecceda i 100 cm (39,5 pollici) o il cui secondo lato piti lungo
ecceda i 76 cm (30 pollici);

e qualsiasi pacco con peso effettivo maggiore di 25 kg;

Sovrapprezzo per
pacchi grandi

Per “pacco grande” si intende un collo la cui lunghezza + perimetro [perimetro = (2 x larghezza) + (2 x
altezza)] insieme superano i 300 cm, ma non le dimensioni massime di 400 cm stabilite da UPS. | pacchi
grandi sono soggetti a peso fatturabile minimo di 40 kg oltre allapplicazione del relativo sovrapprezzo.

Addebito per pacco di
peso/dimensioni
eccessive

I pacchi con un peso effettivo superiore a 70 kg dilunghezza maggiore di 274 cm, o di lunghezza

e perimetro [(2 x larghezza) + (2 x altezza)] sommati maggiori di 400 cm, non sono accettati per |l
trasporto. Se tali pacchi sono individuati nel network UPS per la consegna dei piccoli pacchi, sono
soggetti a un costo aggiuntivo. | pacchi con somma totale fra lunghezza e perimetro superiore ai 400
cm sono anche soggetti al sovrapprezzo per pacchi grandi.

Supplemento per
la correzione delle
spese di spedizione

Un supplemento per la correzione delle spese di spedizione sara applicato se, in un dato periodo di
fatturazione, la differenza tra limporto fatturato in base al peso fatturabile rilevato e limporto derivante
dal calcolo con il peso fatturabile dichiarato e superiore al 25%. Il supplemento sara calcolato per codice
cliente, in base alle correzioni rilevate nel periodo di fatturazione applicabile.

Supplemento
carburante

UPS applica un supplemento carburante per compensare le variazioni dei prezzi globali dell'energia.
Questi supplementi vengono aggiornati settimanalmente e riflettono i prezzi del carburante. Si basano
su indici di prezzo oggettivi e le tabelle applicate sono disponibili su UPS.com.

Consegna a domicilio
privato

Per consegna a domicilio privato siintende una consegna effettuata presso una localita di domicilio,

che include anche un'attivita commerciale condotta presso un'abitazione privata, che non dispone di
un'entrata aperta al pubblico. Per tutte le consegne a domicilio privato si applica un costo aggiuntivo per
spedizione.

Correzione di
indirizzo

Se € stato commesso un errore nell'indirizzo e 'indirizzo corretto si trova nello stesso paese di
destinazione, UPS fara quanto possibile per trovare I'indirizzo corretto e consegnare la spedizione al
destinatario.

Servizio di consegna
eritiro in aree estese
e remote

Per ogni spedizione ritirata 0 consegnata in un'area remota o estesa viene applicato un costo aggiuntivo
a seconda della facilita di accesso.


https://www.ups.com/it/it/support/shipping-support/shipping-costs-rates/fuel-surcharges.page

Costo di inoltro
dazielVA

Un costo che si applica quando chi paga dazi e IVA non si trova nel paese di destinazione.

Addebito a mittenza del
nolo non pagato a destino
/Addebito per codice
cliente invalido o assente

Nei casi di non pagamento da parte del destinatario o di terzi, oppure il codice cliente a cui fatturare

¢ errato 0 mancante, al mittente originale verra addebitato un supplemento in aggiunta alle spese di
spedizione. Indipendentemente dal fatto che il codice cliente sia errato o mancante, al mittente viene
addebitato anche un costo per diritti amministrativi.

Fatturazione a ciclo chiuso

La Fatturazione a ciclo chiuso é il processo di fatturazione per garantire che tutti i pacchi che sono stati
consegnati vengano fatturati guando non viene caricata alcuna scansione del manifest. La scansione
di consegna sara confrontata con il dettaglio di fatturazione per verificare se corrisponde per cinque
settimane. Se dopo il periodo di cinque settimane il numero di tracking non e stato fatturato, lo stesso
verra elaborato tramite fatturazione a ciclo chiuso.

Dettagli mancanti
del pacco

Verra addebitato un supplemento in caso di mancata tempestiva comunicazione a UPS dei dettagli del
pacco (peso/dimensione -cosiddetti PLD-) prima del ritiro.

Pagamento ritardato

UPS applichera un addebito per pagamento in ritardo a tutte le fatture scadute. Per i termini di
pagamento UPS, & possibile consultare la pagina 1 della fattura.

Il destinatario/
i terzi rifiutano di pagare

Questo costo si applica quando il mittente seleziona il destinatario © una terza parte per pagare le spese
di spedizione e questa parte sirifiuta di pagare.

Addebito fattura cartacea

UPS addebitera un supplemento per ogni fattura cartacea inviata per posta al vostro indirizzo. Se non si
desidera ricevere fatture cartacee, & possibile iscriversi gratuitamente al Centro di fatturazione UPS in
fondo a questa guida e gestire tutte le fatture elettronicamente.

Ulteriori modalita per contattare UPS

Assistenza clienti

Lun - Ven: dalle 8.00 alle 19.00

Sab: dalle 8.30 alle 13.00

Domande sulla fatturazione Assistenza tecnica

e-mail: Lun - Ven: dalle 8.30 alle 18.00

Lun - Ven: dalle 9.00 alle 12.00

Per ulteriori informazioni su tariffe e servizi di
UPS, e possibile visitare ups.com/rates.

Risparmia denaro e riduci il consumo di carta con la fatturazione
online. Iscriviti oggi stesso al Centro di fatturazione UPS su ups.com.



https://www.ups.com/it/it/business-solutions/ups-billing.page
https://www.ups.com/it/it/support/shipping-support/shipping-costs-rates.page
https://www.ups.com/it/it/Home.page



