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Lista kontrolna przed instalacjg programu WorldShip

1. Jesli aktualizujesz WorldShip do nowszej wersji, sprawdz
kompatybilnos¢:
Twoje oprogramowanie WorldShip mogto zosta¢ zintegrowane
zaplikacjg UPS Ready® (lub aplikacja innej firmy). Ze wzgledu na
zmiany w strukturze bazy danych oprogramowania WorldShip
aplikacje te mogag nie by¢ kompatybilne z ostatnig wersjg
programu WorldShip. Nie przeprowadzaj aktualizacji, zanim nie
skontaktujesz sie z producentem UPS Ready (lub producentem
innej uzywanej przez Ciebie aplikacji).

2. Sprawdz wymagania systemowe:
Aby mozna byto rozpoczg¢ instalacje aktualizacji WorldShip,

wymagany jest system Microsoft® Windows 8.1, Windows 10
lub Windows 11.

Aby ustali¢ rodzaj systemu operacyjnego i pakietu Service
Pack na swoim komputerze, wykonaj nastepujgce czynnosci
(dotyczy systemow operacyjnych innych niz Windows 8):

B Kliknij Start na pasku zadan Windows, zmenu Programy
(Programs) wybierz Akcesoria (Accessories) i Narzedzia
systemowe (System Tools), a nastepnie Informacje
o systemie (System Information).

B W oknie Informacje o systemie (System Information) zostanie

wyswietlona wersja systemu operacyjnego i pakietu Service
Pack.

Zalecenia dotyczace pamieci:

B Windows 8.1 (1 GB - 32-bitowy i 2 GB — 64-bitowy)

B Windows 10 (1 GB - 32-bitowy i 2 GB - 64-bitowy)

B Windows 11 (1 GB - 32-bitowy i 2 GB — 64-bitowy)
OSTROZNIE: Nie przeprowadzaj aktualizacji, jesli Twoj komputer
nie dysponuje odpowiednim systemem operacyjnym i wersjg
pakietu Service Pack.

3. Sprawdz, czy dysponujesz prawamiadministratora
komputera:
Upewnij sie, czy konto uzytkownika wykorzystywane do
logowania do systemu operacyjnego Microsoft Windows
na Twoim komputerze dysponuje petnymi prawami
administratora.

4. Uzyj programu WorldShip Support Utility, aby wykonac¢ kopie
zapasowa lub przeniesc istniejgce dane.

B W systemie Windows 8.1: W oknie Start kliknij prawym
przyciskiem kafelek programu UPS WorldShip Support
Utility, a nastepnie Uruchom jako administrator (Run as
Administrator).

B \W systemie Windows 10 lub Windows 11: W systemie
w oknie Start kliknij pozycje Wszystkie aplikacje (All Apps),

anastepnie UPS, kliknij prawym przyciskiem kafelek programu
UPS Support Utility, a nastepnie Uruchom jako administrator

(Run as Administrator).

B Kliknij Konserwacja danych (Data Maintenance), nastepnie
kliknij Kopia zapasowa (Backup) w obszarze Operacje na
bazie danych (Database Operations). Zanotuj lokalizacje kopii
zapasowe;.

Uwaga: Aby uzyskac wiecej informacji na temat tworzenia
kopii zapasowych, przywracania i przenoszenia WorldShip
na inny komputer, zapoznaj sie z naszym przewodnikiem
»Przenoszenie WorldShip na inny komputer”.

5. Archiwizuj historie przesytek WorldShip, aby poprawi¢

wydajnosc:

H Uruchom WorldShip, wybierz opcje Historia (History)
na karcie Strona gtéwna (Home), wybierz Archiwizuj/
przywro¢ (Archive/Restore), nastepnie Archiwizuj
przesytke (Archive Shipment).

B Okresl zakres dat lub wybierz Wszystkie przesytki (All
Shipments), kliknij OK.

Uwaga: Historia z ostatnich 14 dni zostanie zachowana,
a usuniete juz dane mozna w razie potrzeby odtworzy¢ pozniej.

B Kliknij Tak (Yes) w oknie, w ktérym zostanie wyswietlone
pytanie o utworzenie kopii zapasowej bazy danych.

. Nalezy sprawdzi¢ obecnos¢ oprogramowania

chronigcego przed programami szpiegujgcym i ztosliwym
oprogramowaniem oraz skaneréw antywirusowych:
Nalezy wytgczy¢ programy antyszpiegowskie, programy

do usuwania zto$liwego oprogramowania i skanery
antywirusowe, gdyz mogg przeszkadzac w instalacji WorldShip.

. Zamknij otwarte aplikacje:

Zamknij wszystkie inne programy dziatajgce na pasku zadan,
w tym Microsoft Outlook®, Internet Explorer®, Excel®itp.,
poniewaz WorldShip wymaga ponownego uruchomienia
podczas procesu instalacji.

. Uruchomienie WorldShip przy uzyciu konta nadawcy:

W celu weryfikacji zostaniesz poproszony(-a)
o zarejestrowanie aplikacji przy uzyciu informacji
z ostatniej faktury. Znajdz ostatnig fakture, poniewaz
bedziesz potrzebowac tych informacji przed
rozpoczeciem wysytki z WorldShip. Wiecej informacji
mozna znalez¢ w sekcji Rejestracja w UPS niniejszej
instrukgji.
OSTROZNIE: Informacje dla uzytkownikow systemow
Microsoft Windows 8.1 / Windows 10 / Windows 11 znajdujg
sie ponizej.
Po zakonczeniu instalacji programu WorldShip nalezy
ponownie uruchomi¢ komputer. Po ponownym
uruchomieniu komputera system operacyjny Microsoft
Windows 8.1 / Windows 10 / Windows 11 moze uniemozliwic
automatyczne uruchomienie programu WorldShip. W takim
przypadku uruchom WorldShip za pomocg ikony na
pulpicie. Jesli zdecydowano nie umieszczac ikony programu
WorldShip na pulpicie komputera, program WorldShip mozna
uruchomi¢ w nastepujgcy sposob:
B W systemie Windows 8.1: W oknie Start kliknij kafelek UPS

WorldShip.
B \W systemie Windows 10 lub Windows 11: W oknie

Start kliknij opcje Wszystkie aplikacje (All Apps), UPS,

a nastepnie UPS WorldShip.
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Aktualizacja istniejgcej aplikacji WorldShip do najnowszej
wersji
Sprawdz wymagania systemowe i kompatybilno$¢ najnowszej wersji WorldShip pod adresem ups.com/us/en/business-solutions/

business-shipping-tools/worldship.page. WorldShip kwalifikuje sie do aktualizacji, jesli korzystasz z jednej z dwoch ostatnich wersji
oprogramowania. Jesli korzystasz ze starszej wersji, skontaktuj sie ze Wsparciem Technicznym. UPS.

1. Przed aktualizacjg przeprowadz procedure Koniec dnia
(jesli to konieczne). Po zakonczeniu procedury Koniec dnia
ponownie uruchom program WorldShip.

2. Pobierziuruchom instalacje internetowa.
Przejdz do ups.com/us/en/business-solutions/business-
shipping-tools/worldship.page. Zwré¢ uwage na miejsce
docelowe pobierania.

3. Na ekranie Konfiguracja programu WorldShip (WorldShip
Setup) postepuj zgodnie zinstrukcjami i wybierz
preferowany jezyk aplikacji, lokalizacje instalacji i kraj/
terytorium. Po ukonczeniu kliknij Dalej (Next).

4. Na ekranie Umowa licencyjna zaakceptuj
Umowe dotyczacg technologii UPS® poprzez zaznaczenie
opcji Akceptuje warunki umowy licencyjnej (I Accept
the Terms in the License Agreement), a nastepnie kliknij
Zainstaluj (Install).

5. Poczekaj, az proces instalacji zaktualizuje
program WorldShip. Po udanym zakohczeniu instalacji
pojawi sie polecenie, aby ponownie zrestartowac komputer.
Jesli komputer wymaga podania hasta, nalezy zalogowac sie
i podac hasto.

Aktualizacja zautomatycznym pobieraniem W przypadku
pobrania pakietu instalacji internetowej program WorldShip
zapyta Cie, czy chcesz aktualizowac teraz, czy pozniej. Jesli
postanowisz nie aktualizowac¢ natychmiast, indywidualny pasek
narzedzi otrzyma nowy przycisk instalacji do pézniejszego
wykorzystania.
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Instalacja WorldShip na pojedynczej stacji roboczej lub
komputerze nalezgcym do grupy roboczej

Program WorldShip mozna zainstalowac na pojedynczym komputerze lub komputerze nalezagcym do grupy robocze;j.
Programu WorldShip nie nalezy instalowac na serwerze.

Instalacja na pojedynczym komputerze:

1. Pobierzi uruchom instalacje internetowa.
Przejdz do ups.com/us/en/business-solutions/business-
shipping-tools/worldship.page. Zwré¢ uwage na miejsce
docelowe pobierania.

2. Na ekranie Konfiguracja programu WorldShip (WorldShip
Setup) postepuj zgodnie z instrukcjami i wybierz
preferowany jezyk aplikacji, a nastepnie lokalizacje instalagji
i kraj/terytorium. W oknie Wybor typu instalacji (Installation
Type Selection) wybierz Pojedynczy komputer (Single
Workstation) i kliknij Instaluj (Install). Po ukonczeniu kliknij
Dalej (Next).

3. Na ekranie Umowa licencyjna zaakceptuj
Umowe dotyczacg technologii UPS® poprzez wybranie
Akceptuje warunki umowy licencyjnej (I Accept the Terms
in the License Agreement), a nastepnie kliknij Zainstaluj
(Install).

4. Poczekaj, az proces instalacji zaktualizuje
program WorldShip. Po udanym zakohczeniu instalacji
pojawi sie polecenie, aby ponownie zrestartowac komputer.
Jesli komputer wymaga podania hasta, nalezy zalogowac sie
i podac hasto.
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Instalacja WorldShip w konfiguracji grupy roboczej

Aplikacje WorldShip mozna zainstalowa¢ w konfiguracji do pracy w grupie roboczej, aby umozliwi¢ wielu uzytkownikom przetwarzanie
paczek przy uzyciu tej samej bazy danych. Instalacja aplikacji WorldShip w konfiguracji w grupie roboczej wymaga zainstalowania
programu na administracyjnej stacji roboczej. Po instalacji na administracyjnej stacji roboczej mozna zainstalowac aplikacje na jednym
lub wielu zdalnych komputerach w grupie roboczej, co umozliwia wspoétdzielenie bazy danych znajdujgcej sie na administracyjnej stacji
robocze;j.

Program WorldShip zaprojektowano tak, aby baza danych znajdowata sie na komputerze administracyjnej stacji robocze;j.
Udostepniona baza danych nie moze znajdowac sie na sieciowym serwerze plikéw. Ponadto konfiguracja grupy roboczej wymaga
zdefiniowania ,udostepnionego foldera na dysku sieciowym”. Udostepniony folder na dysku sieciowym jest lokalizacjg dla plikow
(poza baza danych), do ktérych muszg miec¢ dostep wszystkie komputery w grupie roboczej konfiguracji.

Uwaga: Mozna skonfigurowac Terminarz zadan (Task Scheduler) w WorldShip w taki sposob, aby tworzyt codzienne kopie bazy danych.
Kopie te mogq byc przechowywane na serwerze. Aby uzyskac instrukcje krok po kroku, wyszukaj Edytor harmonogramu zadan,
korzystajgc z paska wyszukiwania w pomocy w zaktadce Wsparcie w programie WorldShip.

Instrukcje przygotowania do instalacji: Utworz folder, w ktdérym chcesz zainstalowac wspotdzielone pliki programu WorldShip.
Powinien to by¢ folder udostepniony przez system Microsoft®, znajdujgcy sie na administracyjnej stacji roboczej grupy roboczej lub
na dowolnym dysku dostepnym z komputera administracyjnej stacji roboczej grupy roboczej oraz ze zdalnych komputeréw grupy
roboczej. Pliki te powinny by¢ zainstalowane w innym folderze niz pliki lokalne.

Instalowanie administracyjnej stacji roboczej grupy roboczej:

1. Pobierzi uruchom instalacje internetowa. 4. Na ekranie Wybér typu instalacji (Installation Type Selection)
ups.com/us/en/business-solutions/business-shipping-tools/ wybierz nastepujace opcje:
worldship.page B Aby wybra¢ odpowiedni typ instalacji, wybierz
2. Na ekranie Konfiguracja programu WorldShip (WorldShip Administrator grupy roboczej (Workgroup Admin).
Setup) wybierz nastepujace opcje: B Aby ustali¢ lokalizacje, w ktorej majg zostac zainstalowane
B Jezyk aplikacji — wybierz jezyk, w ktérym ma zostac¢ pliki administratora i komputera, kliknij Przegladaij (...)
zainstalowane oprogramowanie WorldShip. (Browse (...)) i wybierz lokalizacje w polu Lokalizacja grupy

roboczej wspoétdzielona zadministratorem (Workgroup
Admin Shared Location). Po ukonczeniu kliknij przycisk
Zainstaluj (Install).

W | okalizacja instalacji — opcjonalnie: Kliknij Opcje (Options)
i wybierz miejsce, w ktorym chcesz zainstalowac program
WorldShip. W wybranych dwoéch lokalizacjach instalator
WorldShip utworzy foldery \UPS\WSTD. 5. Czekaj, az w procesie instalacji zostana skopiowane pliki.

Po udanym zakonczeniu instalacji pojawi sie polecenie, aby

ponownie zrestartowac komputer. Jesli komputer wymaga
podania hasta, nalezy zalogowac sie i podac¢ hasto.

B Kraj/terytorium instalacji — wybierz kraj/terytorium
instalacji programu WorldShip.

B Wybierz lub odznacz pole wyboru Dodaj skrot do
WorldShip na pulpicie (Add Shortcut to WorldShip on
Desktop). W razie potrzeby zaznacz pole.

Zdalne komputery w grupie roboczej:
Domyslnie zdalne komputery majg ograniczone mozliwosci.
Administrator grupy roboczej moze zmienic konfiguracje
zdalnych komputeréw tak, aby wykonywaty wszystkie funkcje
3. Na ekranie Umowa licencyjna (License Agreement) aplikacji WorldShip.
zaakceptuj Umowe dotyczaca technologii UPS® poprzez
zaznaczenie opcji Akceptuje warunki umowy licencyjnej
(I Accept the Terms in the License Agreement), a nastepnie
kliknij Dalej (Next).

B Po zakonczeniu tych czynnosci kliknij przycisk Dalej (Next).

Uwaga: Jesli ostatnio zainstalowano protokdt TCP/IP, mozesz
zobaczy¢ inne okna lub monity o podanie dodatkowych
informacdji.

(cigg dalszy na nastepnej stronie)
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Instalacja WorldShip w konfiguracji grupy roboczej cis dszy

Instalacja z sieci:

1. Pobierzi uruchom instalacje internetowa:
ups.com/us/en/business-solutions/business-shipping-tools/
worldship.page

2. Na ekranie Konfiguracja programu WorldShip (WorldShip
Setup) wybierz nastepujgce opgcje:

B Jezyk aplikacji —wybierz jezyk, w ktérym ma zostac
zainstalowane oprogramowanie WorldShip.

W | okalizacja instalacji — opcjonalnie: Kliknij Opcje (Options)
i wybierz miejsce, w ktorym chcesz zainstalowac program
WorldShip. W wybranych dwoéch lokalizacjach instalator
WorldShip utworzy foldery \UPS\WSTD.

B Kraj/terytorium instalacji — wybierz kraj/terytorium
instalacji programu WorldShip.

B Wybierz lub odznacz pole wyboru Dodaj skrot do
WorldShip na pulpicie (Add Shortcut to WorldShip on
Desktop). W razie potrzeby zaznacz to pole.

B Po zakonczeniu tych czynnosci kliknij przycisk Dalej (Next).

3. Na ekranie Umowa licencyjna zaakceptuj Umowe dotyczacy
technologii UPS poprzez wybranie Akceptuje warunki
umowy licencyjnej (I Accept the Terms in the License
Agreement), a nastepnie kliknij Dalej (Next).

4. Na ekranie Wybor typu instalacji (Installation Type
Selection) wybierz nastepujace opcje:

B Aby wybrac¢ odpowiedni typ instalacji, wybierz Zdalny
komputer w grupie roboczej (Workgroup Remote).

B Aby ustali¢ lokalizacje, do ktérej administrator zainstalowat
wspotdzielone pliki, kliknij Przegladaj (...) (Browse (...))
i wybierz lokalizacje w polu Lokalizacja wspoétdzielona
zadministratorem grupy roboczej (Workgroup Admin
Shared Location).

B Po ukonczeniu kliknij przycisk Zainstaluj (Install).

5. Czekaj, az w procesie instalacji zostang skopiowane pliki.
Po udanym zakonczeniu instalacji pojawi sie polecenie, aby
ponownie zrestartowac komputer. Jesli komputer wymaga
podania hasta, nalezy zalogowac sie i podac hasto.

Instalacja z udostepnionego dysku:

Masz mozliwosc instalacji zdalnych komputerow w grupie
roboczej z plikow instalacyjnych przechowywanych

na udostepnionym dysku (lokalizacja udostepnionego
dysku zostata ustalona w czasie instalacji na komputerze
administratora grupy roboczej). Pliki instalacyjne znajduja
sie w podkatalogu \UPS\WSTD\Remote\ Instal\Disk1

w udostepnionym folderze.

1. Na ekranie Konfiguracja programu WorldShip (WorldShip

Setup) wybierz nastepujgce opcje:

B | okalny katalog docelowy — opcjonalnie: Kliknij Opcje
(Options) i wybierz miejsce, w ktorym chcesz zainstalowac
program WorldShip. W wybranych dwéch lokalizacjach
instalator WorldShip utworzy foldery \UPS\WSTD.

B | okalizacja udostepniona administratorowi grupy roboczej -
to pole wytgcznie do odczytu; nalezy pamietac, ze jest to
lokalizacja udostepniona, skonfigurowana wczesniej przez
administratora grupy roboczej.

B Kraj/terytorium instalacji —wybierz kraj/terytorium
instalacji programu WorldShip.

B Skrot do aplikacji WorldShip zostanie domyslnie
utworzony na pulpicie.

B Po zakonczeniu tych czynnosci kliknij przycisk Dalej (Next).

2. Na ekranie Umowa licencyjna (License Agreement)
zaakceptuj Umowe dotyczaca technologii UPS poprzez
wybranie Akceptuje warunki umowy licencyjnej (I Accept
the Terms in the License Agreement), a nastepnie kliknij
Dalej (Next).

3. Czekaj, az w procesie instalacji zostang skopiowane pliki.
Po udanym zakonczeniu instalacji pojawi sie polecenie, aby
ponownie zrestartowac komputer. Jesli komputer wymaga
podania hasta, nalezy zalogowac sie i podac hasto.

Klienciz USA, ktorzy chcg uzyskac bardziej szczegdtowe
instrukcje: przejdz do ups.com/us/en/business-solutions/
business-shipping-tools/worldship/worldship-support.page
i kliknij Zobacz przewodniki pomocy (View Support Guides)
w sekcji Przewodniki (Guides), a nastepnie wybierz Zainstaluj
na pojedynczym komputerze lub komputerze nalezagcym
do grupy roboczej (Install on a Single or Workgroup
Workstation).
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Konfiguracja potgczen

Do przesytania informacji o paczkach i ich monitorowania aplikacja WorldShip wymaga systemu komunikacji elektroniczne;j.
Dostep bezposredni: TCP/IP.

Konfiguracja potaczen:

Przy pierwszym uruchomieniu aplikacji WorldShip zostanie
wyswietlone okno Konfiguracja potagczen (Communications
Setup). Wybierz potagczenie Dostep bezposredni (Direct Access)
i podaj informacje konieczne do zakonczenia konfiguracji
potaczenia:

B Dostep bezposredni: gdy nie ma potrzeby wybierania
numeru, np. w przypadku sieci lokalnej (LAN), sieci WAN,
potaczenia DSL lub sieci kablowej. Dostep bezposredni
ogolnie zapewnia najszybsza tacznos¢.

B Moze by¢ konieczna identyfikacja serwera proxy przy
uzyciu adresu URL, portu i informacji autoryzacyjnych.

W przypadku uzycia serwera proxy nalezy rowniez uzywac
okreslonych ustawien przegladarki.

Zmiana konfiguracji potaczen:

Nalezy zmienic konfiguracje potgczen, gdy ulegng zmianie

ustawienia serwera proxy.

1. W zaktadce Narzedzia (Tools) wybierz opcje Wiecej
narzedzi (More Tools), a nastepnie Konfiguracja potaczen
(Communications Setup).

2. W oknie Konfiguracja potgczen (Communications Setup)
wprowadz wymagane zmiany i kliknij przycisk Dalej (Next).

3. W zaleznosci od potrzeb kontynuuj wprowadzanie
zmian. Kliknij przycisk Zakoncz (Finish), aby zapisa¢ nowg
konfiguracje.

Potaczenia nalezy ponownie skonfigurowac w nastepujgcych

sytuacjach:

B Zostanie wprowadzony dostep bezposredni do Internetu.

B Zmieniono ustawienia serwera proxy dostepu
bezposredniego.

B Konieczne jest dodanie lub usuniecie metody pofaczenia.
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Rejestracja w UPS®

Po pomyslinejinstalacji nalezy sie zarejestrowac w UPS w celu obstugi paczek przy uzyciu aplikacji WorldShip.

1. Poinstalacji aplikacji WorldShip i skonfigurowaniu potfagczen
zostanie wyswietlone okno Rejestracja w UPS (Register With
UPS). Wprowadz informacje o firmie, w ktorej zainstalowano
system, numer konta UPS i kliknij przycisk Zakoncz (Finish).

2. Jesli pojawi sie ekran Uwierzytelnij informacje o fakturze
(Authenticate Your Invoice Information), uzupetnij
wymagane informacje i kliknij Przeslij (Submit).

B Kliknij selektor daty kalendarza, aby wybrac date faktury.
B Wprowadz 13-znakowy numer faktury.

B Wprowadz doktadne optaty podane w polu,Optaty w tym
okresie” (,Charges this period”) faktury (nie wpisuj symbolu
waluty).

B Wprowadz identyfikator kontrolny wydrukowany
w prawym gérnym rogu faktury (Uwaga: w przypadku
niektorych faktur ta opcja moze nie byc¢ dostepna).

3. Aplikacja WorldShip potaczy sie automatycznie z UPS i przesle
informacje rejestracyjne. Moze to potrwac od trzech do
pieciu minut. Nalezy czeka¢, az zostanie wyswietlone okno
Wysytka.

Gratulacje! Jestes teraz klientem WorldShip i wszystko jest
gotowe do przetwarzania paczek.

Czynnosci po instalacji

1. Jesli wytgczono programy antyszpiegowskie, programy
do usuwania ztosliwego oprogramowania i skanery
antywirusowe, nalezy je teraz uruchomic.

2. W przypadku otrzymania komunikatu, ze WorldShip nie
moze potfaczyc sie z UPS, zgtos sie do pracownika wsparcia
technicznego w swojej firmie.

3. W przypadku komputeréw administratora grupy roboczej
WorldShip: Pamietaj, ze baza danych WorldShip zostanie
roztgczona, jesli komputer administracyjnej stacji roboczej
przejdzie w stan uspienia. Aby rozwigzac ten problem, nalezy
zamkna¢ aplikacje WorldShip zarbwno na komputerze
administratora grupy roboczej, jak i na komputerach zdalnych,
a nastepnie ponownie uruchomic aplikacje. Jesli to konieczne,
mozesz zgtosic¢ pytania zwigzane z trybem uspienia i zmiang
tego ustawienia do pracownikoéw wsparcia technicznego.

4. Jesli dysponujesz drukarka dostarczong przez firme
UPS, zrestartuj jg przed wysytka, wytaczajac ja, a nastepnie
ponownie wtgczajac.

Instrukcje dotyczgce odinstalowania

1. Jesli planujesz odinstalowac¢ program WorldShip,

nie usuwaj zadnego jego katalogu bez uprzedniego
uruchomienia programu odinstalowujgcego.

B Podczas uruchamiania programu odinstalowujgcego
w systemie Windows 8.1 kliknij prawym przyciskiem
myszy kafelek UPS WorldShip i wybierz Odinstaluj UPS
WorldShip (UPS WorldShip Uninstall).

B W przypadku uruchamiania programu odinstalowujgcego
w systemie Windows 10 lub Windows 11 w oknie Start
kliknij opcje Wszystkie aplikacje (All Apps), nastepnie UPS
oraz Odinstaluj UPS WorldShip (UPS WorldShip Uninstall).
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Wsparcie techniczne

Aby uzyskac¢ dodatkowe wsparcie, odwiedz ups.com/us/en/business-solutions/business-shipping-tools/worldship.page i wyszukaj
Wsparcie WorldShip (WorldShip Support). W przypadku pytan dotyczgcych programu WorldShip, na ktére nie mozna znalez¢
odpowiedzi w niniejszej instrukcji ani w Pomocy WorldShip, nalezy zadzwoni¢ pod nastepujace numery:

For any questions about WorldShip not answered by this guide or WorldShip Help, please call your local WorldShip technical support
telephone number ups.com/worldshiphelp/WSA/ENU/AppHelp/mergedProjects/CORE/GETSTART/HID_HELP_SUPPORTINFO.htm.
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