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PRECTETE SI PROSIM POZORNE NASLEDUJICI OBCHODNI PODMINKY. ZASKRTNETE-LI
POLICKO, PRIPADNE POUZUETE-LI JINY INDIKATOR OZNACUJICI PRUETI PODMINEK,
VYJADRITE TiM SVUJ SOUHLAS S TiM, ZE PRO VAS TYTO SMLUVNI OBCHODN{ PODMINKY
BUDOU ZAVAZNE A UZAVRETE PRAVNE ZAVAZNOU SMLOUVU SE SPOLECNOST{ UPS MARKET
DRIVER, INC. (DALE JEN ,,UPS%).

Svoleni UPS vam davd moZnost pouzivat technologie UPS tak dlouho, dokud spliiujete vase nasledujici
povinnosti: (D tyto Vseobecné obchodni podminky
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs CZ/GTC.pdf>; (2) prava koncového uZivatele, kterd jsou k
dispozici na <https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/EUR.pdf>; a (3) Informace a obecné zasady
pouzivani, které jsou k dispozici na <https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/IGUP.pdf>, spolu s
dokumentaci uvedenou v nékteré z vyse uvedenych tfech castech (dale jen ,,Smlouva®).

Timto potvrzujete, Ze jste si precetli a pIné porozuméli VSEM CASTEM této Smlouvy - Vieobecnym obchodnim
podminkam, Pravim koncového uzivatele a Informacim a obecnych zasadam pouzivani, véetné dokumentace v
nich uvedené.

Pro tucely této Smlouvy znamena:

Slovo ,,Zakaznik“ oznauje fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera je Vas zaméstnavatel, ale neni
Poskytovatelem sluzeb, (1) a které byl ptidélen Uget UPS, ktery pouzivite k registraci pro prvni
Technologii UPS, k niz mate pfistup (pokud se pro tuto registraci vyzaduje Utet UPS) a (2) které byl
ptidélen prvni Uget UPS, ktery pouzivate pro Technologii UPS, k niZ mate piistup (pokud se U¢et UPS
nevyzaduje pro registraci, ale je nezbytny pro pouzivani dané technologie), nebo (3) v pripadech, kdy
prvni Technologie UPS, kterou pouZijete, nevyzaduje Uget UPS pro registraci ani pouZiti.

,Poskytovatel sluzeb* je tieti strana, kterou zdkaznik UPS najal pro pomoc s aktivitami spojenymi s
prepravou zasilek prostfednictvim Zucastnénych stran UPS, véetné Poskytovatele sluzeb Gctovacich
udaju, schvalena pisemné spole¢nosti UPS k provadéni téchto sluzeb pro zakaznika UPS; nicméné za
predpokladu ze Pridruzené subjekty UPS mohou slouzit jako Poskytovatel sluzeb bez pisemného
souhlasu UPS.

~Zaméstnanec poskytovatele sluzeb* znamena zaméstnance Poskytovatele sluzeb.

,Vy“ nebo pfivlastiiovaci ,,Vas, Vase, Vasi“ znamena, podle toho, co pfichazi v tvahu: (i) Vas jako
jednotlivce, jestlize tuto Smlouvu uzavirate jako jednotlivec, a nikoli jménem jakékoli jiné tfeti strany,
za uéelem svého vlastniho osobniho vyuzivani Technologii UPS; (ii) Vas jako jednotlivce a Zakaznika,
jestlize k Technologii UPS mate pfistup v rdmci Vasich zodpovédnosti jako zaméstnance Zakaznika;
nebo (iii) Vas jako jednotlivce a Vaseho zaméstnavatele, jestlize je Vas§ zaméstnavatel Poskytovatelem
sluzeb pro zakaznika UPS a k Technologii UPS mate pfistup v ramci VaSich zodpovédnosti jako
zameéstnance Poskytovatele sluzeb, abyste poskytoval (a) sluzby ve prospéch zakaznika UPS.

Timto prohlasujete a zaruCujete, Ze jste plnolety(a) a zpusobily(a) k pravnim ukontm, a rovnéz, podle okolnosti,
ze jste podle pfislusnych zakont zpisobily(a) k pravné zavaznym ukontm vlastnim jménem, jménem Zakaznika
nebo Poskytovatele sluzeb v souvislosti s Technologii UPS. Pokud kdykoli dojde k situaci, kdy jiz nebudete
zpusobily(d) podle ptislusnych zakond k pravné zdvaznym ukonim svym jménem, jménem Zakaznika, ptipadné
Poskytovatele sluzeb, nebudete jiz moci pouzivat Technologii UPS svym jménem, jménem tohoto Zakaznika ¢i
Poskytovatele sluzeb.


https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/GTC.pdf
https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/EUR.pdf
https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/IGUP.pdf

Vseobecné obchodni podminky

1. DEFINICE. Terminy v této Smlouvé psané s pocatecnim velkym pismenem maji vyznam uvedeny v
Pifloze A ptipojené ke VSeobecnym obchodnim podminkdm a v dokumentu Prava koncového uzivatele v této
Priloze A. V ptipad¢ konfliktu mezi terminy uvedenymi v Pravech koncového uzivatele a terminy uvedenymi ve
Vseobecnych obchodnich podminkach budou mit pfednost terminy uvedené ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

2. Poskytnuti licence.

2.1. Rozsah. V rozsahu a na zaklad¢ termini a podminek uvedenych v této Smlouvé Vam UPS timto
poskytuje (a Vy timto pfijimate) omezenou, odvolatelnou, nepostupitelnou, nevylu¢nou a neptevoditelnou licenci
pro pouzivani Technologie UPS a souvisejici Technické dokumentace, nebo ptipadné na pfistup k nim na
Dovoleném teritoriu pro danou Technologii UPS. Prava koncového uzivatele stanovi dodateéna v§eobecna prava
a povinnosti spojené s touto licenci, stejné jako prava a povinnosti spojené s licenci pro konkrétni Technologie
UPS.

2.2. Obecna omezeni — Materialy a Software UPS. Bez pisemného souhlasu UPS nesmite postupovat svou
licenci, zvefejniovat nebo prevadét Materialy UPS na Zadnou tfeti stranu (a musite zabranit svym zaméstnancim
a zastupcum v takovéto ¢innosti). Zavazujete se, Ze bez souhlasu UPS nebudete modifikovat (coz se tyka i oprav
Softwaru), reprodukovat, kratkodobé ¢i dlouhodobé pronajimat, pujcovat, zatézovat jakymkoli zastavnim
bfemenem, distribuovat, redistribuovat, uvadét opétovné na trh nebo jinak disponovat s Materialy UPS nebo
jakoukoli jejich ¢asti, a vzdavate se timto jakychkoli takovych prav podle platnych zakond. Zavazujete se, Ze
nebudete kopirovat Software jinak nez pro Géely jeho pouZivani podle této Smlouvy, s tim, ze smite pofidit jednu
(1) zalozni kopii vyhradné pro u€ely archivace. Tato zalozni kopie musi obsahovat Uidaje o autorském prévu a jiné
vlastnické tidaje UPS, a budou se na ni vztahovat veskeré obchodni podminky této Smlouvy. Bez ohledu na obsah
jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, které mtize stanovit jinak, nesmite pouzit Software pro préci na bazi vztahi
s externim dodavatelem sdilenych sluzeb nebo organizaci poskytujici sluzby.

3. Zajisténi dodrZovani vyvoznich predpisi. Berete timto na védomi, ze vSechny Materialy UPS,
poskytované podle této Smlouvy, podléhaji ptedpisim spravniho ufadu pro vyvoz v USA (Export Administration
Regulations, zkratka ,,EAR®), uplatiiovanym Utadem primyslu a bezpecnosti (Bureau of Industry and Security)
amerického ministerstva obchodu (U.S. Department of Commerce), stejné jako dal§im americkym zakonim a
predpisim. Zavazujete se dodrzovat predpisy EAR a vSechny pfislusné americké zakony pii zachazeni se vSemi
Materialy UPS a pouzivani veskerych Materialtt UPS poskytovanych podle této Smlouvy, a nebudete exportovat ani
reexportovat Materialy UPS jinak, nez jak dovoluji pfedpisy EAR a americké i jiné ptislusné zakonné ptedpisy. Aniz
se tim omezuje obecna platnost vyse uvedeného ustanoveni, zavazujete se, prohlasujete a zarucujete, Ze k zadnym
Materidlim UPS nebude zjednan piistup, nebudou stahovany, vydavany, prenaSeny, pievadény, piekladany,
exportovany a nebo reexportovany (1) do Zakazaného teritoria (nebo obcantim ¢i obyvateltim tohoto teritoria), nebo
(2) jakékoli jiné fyzické ¢i pravnické osobé nebo organizaci, ktera je na seznamu ,,Specialné urenych osob* (Specially
Designated Nationals) vydaném ministerstvem financi USA (U.S. Treasury Department) nebo na ,,Seznamu osob,
jimz byl odepfen vstup do USA®“ (Denied Persons List) nebo ,,Seznamu subjekti (Entity List) vydanych
ministerstvem obchodu USA (U.S. Department of Commerce). Zemé a Uzemi pokladana za Zakézané teritorium a
fyzické ¢i pravnické osoby nebo organizace na vySe uvedenych seznamech se mohou ¢as od ¢asu ménit. Zavazujete
se, ze budete ziskavat aktualni informace a dodrzovat toto ustanoveni, at’ jiz jsou tyto zmény jakékoli. Pouze pro
usnadnéni vyhledani ptislusnych odkazi jsou informace o zemich a Uzemich pokladanych za Zakazané teritoriuma o
fyzickych ¢i pravnickych osobach nebo organizacich zatazenych do vyse uvedenych seznami dostupné na adresach:
https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt,
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx a
https://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.



https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
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4, Materialy UPS.

4.1. Majitel prav k duSevnimu vlastnictvi. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze UPS vlastni
vSechna prava, vlastnické tituly a zisky spojené s Materidly UPS a vyplyvajici z Materiald UPS, a ze ji ndlezi
pravo udélit Vam licenci spojenou s t€émito Materialy. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze jste v dusledku
této Smlouvy nenabyli zadnych vlastnickych prav vici Materialim UPS a ani nenabyvate zadnych vlastnickych
prav viéi Materialim UPS. Nikdy neudinite nic, ani védomé nedovolite jakoukoli ¢innost nebo vznik jakychkoli
okolnosti, které by jakymkoli zplisobem omezovaly prava UPS nebo udélovatelt licenci UPS ve vztahu k
Materialiim UPS. Spole¢nost UPS a jeji udélovatelé licenci si vyhrazuji veskera prava k Materialim UPS, ktera
nejsou specificky udélena podle této Smlouvy.

4.2. Zmény v Materidlech UPS a Technologii UPS. UPS mize kdykoli aktualizovat, modifikovat nebo
doplnit jakékoli nebo veskeré Materidly UPS a/nebo Technologii UPS.

5. Sluzby podpory.
5.1. Podpora a idrzba. UPS podle vlastniho rozhodnuti mtize ¢as od ¢asu jako reakci na Vas pozadavek

poskytovat podporu nebo zajistovat udrzbu pro Software (dale jen ,,Sluzby podpory*). Timto davate UPS a jejim
povétenym zastupctim (dale jen ,,Poskytovatelé podpory*) svoleni, aby méli pro Gcely zajisténi Sluzeb podpory
pristup k Softwaru, jinym aplikacim, které pfipadné pouzivate spolu se Softwarem, a k Vasim pocitacovym
systémum bud’ (1) dalkové, prostfednictvim Internetu nebo jinymi prostiedky (které mohou vyzadovat, aby UPS
nebo Poskytovatelé podpory instalovali do Vaseho pocitacového systému dodateény software - déle jen
»Podpirny software®), nebo (2) pii navs§tévach Vaseho pracovisté v dobé, na které se obé smluvni strany
dohodnou. Kazda relace podpory vyuZivajici Podplirny software bude Vami jednotlivé schvalena. Béhem
takovychto relaci mize UPS vidét, jak Software funguje ve Vasem pocitatovém systému, a muze Vam pomoci
pfi provadéni uprav Vaseho pocitacového systému. Davate timto také UPS a Poskytovatelim podpory pravo
provadét manipulace a modifikace se Softwarem a VaSimi pocitaCovymi systémy, aplikacemi, soubory a
souvisejicimi daty, jak je v rozumné mife nutné pro to, aby pro Vas byly zajistény Sluzby podpory. Souhlasite
vSak s tim, ze veskeré Sluzby podpory bude UPS poskytovat vyhradn¢ z vlastniho rozhodnuti a nic v této Smlouvé
nebude vykladano jako zavazek UPS poskytovat jakékoli Sluzby podpory.

5.2. Piistup k vlastnickym informacim. Timto souhlasite s tim a berete na védomi to, Ze mizete predavat
své informace a data, nebo Ze UPS nebo Poskytovatelé podpory mohou Vase informace a data pozorovat pii
poskytovani Sluzeb podpory spole¢nosti UPS nebo témito Poskytovateli podpory, a Ze tyto informace a data
nebudou pokladina za divérna, a tudiz se na né vztahovat ustanoveni Clanku 7 Vseobecnych obchodnich
podminek, pokud se s Vami spole¢nost UPS nedohodla jinak ve formé podepsané smlouvy o zachovani dtivérnosti
(ktera je samostatna a neni soucasti této Smlouvy). Navic berete timto na védomi, ze dalkové komunikac¢ni relace
pouzivané UPS nebo Poskytovateli podpory mohou byt realizovany pies Internet, ktery je svou povahou
nezabezpeceny, a souhlasite s tim, Ze UPS ani Poskytovatelé podpory neponesou zodpoveédnost za jakakoli
poruseni zabezpeceni, k nimz dojde prostiednictvim Internetu. Kdyz zadate UPS nebo Poskytovatele podpory o
Sluzby podpory, musite vzit v iivahu tyto vyse uvedené aspekty.

6. Docasné zbaveni prav; doba platnosti a ukoncéeni smlouvy.

6.1. Docdasné zbaveni prav. Na zaklad¢ vlastniho uvazeni Vas mtze UPS docasné zbavit prava na pfistup k
jakékoli ¢asti Systéma UPS prostiednictvim Technologie UPS nebo pfistupu v rozsahu, ktery UPS povazuje za
potiebny. Uelem tohoto postupu miize byt mimo jiné (1) zabranit Vam v piistupu k jakékoli ¢asti Systéma UPS nebo
Technologie UPS, ktery neodpovida obchodnim podminkam této Smlouvy; (2) opravit zavaznou chybu v Systémech
UPS nebo Technologii UPS, nebo (3) jednat v souladu se zdkonem, regulatornim nafizenim, pravidlem nebo
rozhodnutim soudu nebo jiného organu v ramci piislusné platné jurisdikce.

6.2. Doba platnosti. Tyto Smlouva nabude G¢innosti poté, co vyjadtite sviij souhlas s jejimi podminkami
klepnutim na pfislusné tlacitko. Od toho okamziku bude Smlouva plné platna a G¢inna, dokud nedojde k jejimu
ukonceni v souladu se smluvnimi podminkami (dale jen ,,Doba platnosti‘).



6.3. Hostovand Technologie UPS. Ur¢ité druhy Technologie UPS jsou hostovany UPS, Pfidruzenymi
subjekty UPS nebo dodavateli UPS nebo Ptidruzenych subjektii UPS. Hostovana Technologie UPS je hostovana
na serverech ve Spojenych statech americkych a je k dispozici dvacet ¢tyti (24) hodin denng, sedm (7) dni v tydnu
(kromé piipadd, kdy neni piistupna z divodu udrzby); UPS vSak nezarucuje pfistupnost hostované Technologie
UPS nebo to, Ze pfistup k ni bude nepterusovany a bezchybny. UPS si vyhrazuje pravo ¢as od ¢asu prerusit, omezit
nebo docasné zastavit provoz hostované Technologie UPS za ti¢elem udrzby, upgradu nebo z podobnych divodi.
Souhlasite s tim, ze ani UPS ani Ptidruzené subjekty UPS nebudou nést zodpovédnost ani nebudou mit za
povinnost nahradit Skody vzniklé v diisledku preruseni, doasného zastaveni nebo ukonéeni provozu hostované
Technologie UPS, at’ jiz k tomu dojde z jakéhokoli diivodu.

6.4. Ukonceni smlouvy.

a. Tuto Smlouvu miize ukoncit kterakoli strana a UPS miZe ukoncit platnost jakékoli nebo vSech
licenci poskytnutych podle této Smlouvy pro Technologii UPS; pro usnadnéni tak lze ucinit kdykoli pomoci
pisemného vyrozuméni zaslaného druhé smluvni strané.

b. Bez ohledu na pfedchozi ustanoveni bude tato Smlouva ukoncena, aniz by spole¢nost UPS
musela podniknout jakékoli dalii kroky, (1) pokud dojde k poruseni Clanku vieobecnych podminek 3, 7 nebo 10
nebo Oddilu 2.2 a 4.1 (tfeti véta) VSeobecnych obchodnich podminek; (2) v ptipad¢, Ze jste v konkurznim fizeni
nebo s Vami bude zahijeno konkurzni fizeni, Vase obchodni spoleénost bude reorganizovana, dojde k
obcanskopravni rehabilitaci, konkordatu, zvlastni likvidaci nebo k jinému fizeni tykajicimu se Vasi nesolventnosti
nebo v pfipadé, Ze je pro Vas ustanoven svéfenecky spravce, administrator, administrativni svéfenecky spravce
nebo likvidator, ¢i pokud tato osoba rozhodne o ukonceni obchodni ¢innosti nebo pokud v tomto smyslu rozhodne
soud, (3) pokud jste jednim z partnerd v partnerském podniku nebo pokud je Zakaznik partnerskym podnikem
nebo Poskytovatelem sluzeb a toto partnerstvi je zruseno, nebo (4) po vymazani Vaseho profilu UPS.

6.5. I'Jéinky ukonceni smlouvy.

a. Po ukonceni této Smlouvy (at’ jiz z jakéhokoli diivodu) skon¢i okamzité platnost vsech licenci
poskytnutych podle této Smlouvy; musite okamzité piestat pouzivat jakykoli p¥istup k Materialim UPS a jakékoli
tyto Materialy, a musite také znicit veskeré Materidly UPS, které mate ve svém drzeni nebo pod svou spravou.

b. Po skonceni platnosti jakékoli licence na Technologii UPS musite okamzité pfestat pouzivat
ptistup k pfislusné Technologii UPS a souvisejicim Materialim UPS a uzivat tuto Technologii a Materialy, a
musite také znicit tyto veskeré souvisejici Materialy UPS, které mate ve svém drzeni nebo pod svou spravou.

6.6. Pi‘etrvani platnosti terminii smlouvy po jejim ukonéeni. Clanky 1, 7-9, a 12; Oddily 4.1, 6.5, a 6.6;
Vieobecnych obchodnich podminek, stejné jako Clanky a Oddily dokumentu Prava koncového uZivatele uvedené
v Oddile 10.3; a Clanky a Oddily dokumentu Informace a obecné zasady pouzivani identifikované v Clanku 4
dokumentu Informace a Obecné z&sady pouzivani zistanou v platnosti i po ukonéeni této Smlouvy, at’ jiz k nému
dojde z jakéhokoli divodu.

7. Duvérné informace, Obchodni tajemstvi a Informace.

7.1. Odhaleni. Po Dobu platnosti a i po jejim uplynuti nesmite pouzivat Obchodni tajemstvi (jinak nez jak je
dovoleno v souvislosti se smluvnim plnénim podle této Smlouvy), predavat je nebo dovolit jinému Subjektu
pristup k jakymkoli Obchodnim tajemstvim (v¢etn€, mimo jiné, jakymkoli Obchodnim tajemstvim obsazenym v
Materialech UPS). Po Dobu platnosti a po obdobi péti (5) let po jejim uplynuti, s vyjimkou zdkonem stanovenych
povinnosti, nesmite pouzivat Divérné informace, pfedavat je nebo dovolit jinému Subjektu piistup k jakymkoli
Dtvérnym informacim jinym zptsobem, nez jak je dovoleno v souvislosti se smluvnim plnénim podle této
Smlouvy. Berete timto na védomi, 7e pokud porusite ustanoveni tohoto Clanku 7 Vseobecnych terminii a
podminek, UPS nemusi mit pro takové ptipady k dispozici prostiedky pravni napravy, mize utrpét
nenapravitelnou Skodu a bude mit narok usilovat o jeji ndhradu. Zavazujete se, ze budete chranit tyto Dtveérné
informace a Obchodni tajemstvi stejné peclive, jako chranite své diivérné nebo vlastnické informace. Pokud bude
prozrazeni Divérnych informaci vyzadovano podle ustanoveni jakychkoli zakonnych pfedpisti nebo soudniho
nafizeni, oznamite to UPS s dostatecnym ptedstihem, aby méla spole¢nost UPS pfiméfenou moznost vznést proti
tomu namitku.

7.2. Agregace. Nesmite seskupovat Informace s jinymi informacemi, ani odvozovat nebo vytvaret informace,
sluzby nebo produkty pouzivajici Informace jinak, nez jak je vyslovné dovoleno podle této Smlouvy.



7.3. Export dat. Nesmite exportovat, at’ jiz pomoci (i) funkce export dat zabudované do Softwaru; (ii)
extrahovanim z rozhrani Softwaru (napf. screen scraping); nebo (iii) jinak, jakdkoli data z Databazi UPS a
pouzivat takovato data k porovnavani ptepravnich poplatki ¢i dodacich lhtt s pfepravnimi poplatky ¢i dodacimi
lhtitami zadné tfeti osoby, ktera neni ¢lenem Zucastnénych stran UPS.

8. Zaruky.
8.1. Zakaznik. ProhlaSujete a zaruCujete, Ze (1) ani Zakaznik ani Vy nemate své hlavni sidlo, nejste zalenéni

a ani nejste obCanem nebo obyvatelem nebo ¢lenem statni spravy Zakazaného tizemi, (2) ani Vy ani Zakaznik
nejste osobou na seznamu ,,Specialné uréenych osob* (Specially Designated Nationals) Ministerstva financi USA
ani Osobou, kterd vlastni nebo kontroluje padesat nebo vice procent jakékoli Osoby, ktera je na seznamu
»Specidlné uréenych osob* Ministerstva financi (vzhledem k tomu, Ze mize byt ¢as od ¢asu pozménény a ktery
Ize nalézt, pouze pro vasi referenci, na adrese https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt a na strdnkach
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx) (kazda osoba na seznamu je
»Sankciovanou osobou‘), (3) ani Vy ani Zékaznik nebudete pouzivat technologii UPS v Zakézaném uzemi a (4)
ani Vy ani Zakaznik nebudete pouzivat Technologii UPS v souvislosti s jakymkoli podnikanim nebo transakef,
do kterych by bylo zapojeno Zakézané tizemi nebo né&jakd Sankciovana osoba.

8.2. Odmitnuti zaruk.

a. ZUCASTNENE STRANY UPS ZARUCUJI, ZE PO DEVADESAT (90) DNU OD DATA,
KDY JE VAM DORUCEN SOFTWARE BUDE TENTO SOFTWARE PODSTATNYM ZPUSOBEM
FUNGOVAT TAK, JAK JE POPSANO V PRISLUSNE TECHNICKE DOKUMENTACI PRO DANY
SOFTWARE. JEDINOU ZODPOVEDNOSTI UPS PRI NEDODRZENI VYSE UVEDENE ZARUKY BUDE
NAHRADIT TAKOVYTO SOFTWARE JINYM. S VYJIMKOU ZARUKY OBSAZENE V PREDCHOZICH
DVOU VETACH JSOU MATERIALY UPS DODAVANY , TAK JAK JSOU, SE VSEMI CHYBAMI, VE
SVEM SOUCASNEM STAVU A PODOBE. UPS NEPOSKYTUJE A NEPREJIMA ZADNE ZARUKY,
TVRZENI, UJISTENI, PODMINKY, ZAVAZKY NEBO TERMINY, VYSLOVNE NEBO ODVOZENE,
ZAKONNE NEBO JAKEKOLI JINE, TYKAJICI SE STAVU, KVALITY, TRVANLIVOSTI, PRESNOSTI,
UPLNOSTI, VYKONNOSTI, NENARUSOVANi PRAV TRETICH OSOB, PRODEJNOSTI,
BEZPROBLEMOVEHO UZIVANI A ZPUSOBILOSTI PRO SPECIFICKY UCEL NEBO POUZITI
MATERIALU UPS, A VESKERE TAKOVE ZARUKY, TVRZENI, PODMINKY, ZAVAZKY A TERMINY,
STEJNE JAKO JAKEKOLI ZARUKY VZNIKAJICI PRI ZACHAZENI{ S TEMITO MATERIALY NEBO PRI
JEJICH POUZIVANI, JSOU TIMTO ODMITNUTY V MAXIMALNIM ZAKONEM DOVOLENEM
ROZSAHU. UPS NEZARUCUIJE, ZE DEFEKTY V MATERIALECH UPS BUDOU ODSTRANENY. ZADNE
USTNI NEBO PISEMNE INFORMACE NEBO DOPORUCENI POSKYTNUTA UPS NEBO JAKYMIKOLI
ZASTUPCI UPS NEBUDOU VYTVARET ZARUKU.

b. Dale berete na védomi a souhlasite s tim, Ze uc¢elem ptistupu UPS nebo Poskytovatelti podpory
k Vasim po¢itadovym systémiim, souboriim a souvisejicim datim podle Clanku 5 Vseobecnych obchodnich
podminek je pouze zajistit pro Vas Sluzby podpory, a Ze jste i nadale vyluéné zodpovédni za zalohovani svych
potitadovych systémi, aplikaci, souborti a dat. VESKERE SLUZBY PODPORY NEBO PODPURNY
SOFTWARE POSKYTOVANE UPS NEBO POSKYTOVATELI PODPORY PODLE TETO SMLOUVY JSOU
DODAVANY , TAK JAK JSOU, SE VSEMI CHYBAMI*, A UPS NEPOSKYTUJE ZADNE VYSLOVNE ANI
ODVOZENE ZARUKY OHLEDNE JAKYCHKOLI TAKOVYCH SLUZEB PODPORY NEBO
PODPURNEHO SOFTWARU. ANIZ SE TiM OMEZUJE OBECNA PLATNOST VYSE UVEDENYCH
USTANOVENI, UPS TIMTO VYSLOVNE ODMITA JAKEKOLI ZARUKY, VCETNE, MIMO JINE,
JAKEKOLI ZARUKY PRODEJNOSTI, NENARUSOVANI PRAV TRETICH OSOB NEBO ZPUSOBILOSTI
PRO SPECIFICKY UCEL VE VZTAHU K SLUZBAM PODPORY A PODPURNEMU SOFTWARU,
DODAVANYM PODLE TETO SMLOUVY, STEJNE JAKO VE VZTAHU KE VSEM SOUVISEJICIM
RADAM, DIAGNOZAM A VYSLEDKUM. BERETE TIMTO NA VEDOMI{ A SOUHLASITE S TiM, ZE UPS
NEPONESE ZODPOVEDNOST ZA ZADNOU CHYBU, OPOMENUTI, SELHANI, NEDOSTATEK NEBO
NEDODRZENI PREDPISU V SLUZBACH PODPORY.

c. ZUCASTNENE STRANY NEZARUCUJI TRVALY, NEPRETRZITY NEBO
ZABEZPECENY PRISTUP K SYSTEMUM UPS, A DO PRISTUPU K TEMTO SYSTEMUM UPS MUZE
ZASAHOVAT RADA RUZNYCH FAKTORU, KTERE UPS NEMUZE OVLADAT. ZUCASTNENE
STRANY NEPONESOU ZODPOVEDNOST ZA ZADNE SKODY JAKEHOKOLI DRUHU, KTERE
VZNIKNOU V DUSLEDKU TECHTO FAKTORU.


https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
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d. NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJI OMEZENI ODVOZENYCH ZARUK, TAKZE
OMEZENI{ A VYLOUCENI UVEDENA V TOMTO ODDILE SE NA VAS NEMUSEJI VZTAHOVAT. TATO
SMLOUVA VAM POSKYTUJE KONKRETN{ ZAKONNA PRAVA. MUZETE MIT I JINA PRAVA, KTERA
JSOU RUZNA V RUZNYCH JURISDIKCICH. TIMTO SOUHLASITE S TiM A BERETE NA VEDOMI, ZE
OMEZENI A VYLOUCENI ZODPOVEDNOSTI A ZARUK V TETO SMLOUVE JSOU SPRAVEDLIVA A
PRIMERENA.

9. Omezeni zodpovédnosti.

a. NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJI OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA URCITE
SKODY, JAKO JSOU NAPRIKLAD OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA (I) NAHODNE NEBO NASLEDNE
SKODY, (II) SKODY VYPLYVAJICI Z HRUBE NEDBALOSTI NEBO ZAMERNEHO NESPRAVNEHO
JEDNANI A (11T) SKODY VZNIKAJICI NA ZAKLADE OSOBNIHO ZRANENI NEBO SMRTI. V SOULADU
S TiM SE NA VAS OMEZENI A VYLOUCENI UVEDENA V TOMTO ODDILE NEMUSEJ{ VZTAHOVAT
ABUDOU PLATNA POUZE V MAXIMALNIM ROZSAHU DOVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI
PREDPISY. TATO SMLOUVA VAM POSKYTUJE KONKRETNI ZAKONNA PRAVA. MUZETE MIT I
JINA PRAVA, KTERA JSOU RUZNA V RUZNYCH JURISDIKCICH. POKUD JEDNATE JAKO
SPOTREBITEL, VASE ZAKONNA PRAVA, JICHZ SE NELZE ZRIiCT, PAKLIZE TAKOVA EXISTUJI,
NEJSOU TEMITO USTANOVENIMI DOTCENA.

b. ZUCASTNENE STRANY UPS NEPONESOU VUCI VAM ANI JAKEKOLI TRETI
STRANE ZADNOU ZODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI NEPRIME, NASLEDNE, EXEMPLARNI,
REPRESIVNI, VICENASOBNE, NAHODNE NEBO ZVLASTNI SKODY, USLY ZISK, ZTRATU DAT
NEBO MOZNOSTI POUZIVAT DATA, ZTRATU USPOR NEBO NAKLADY NA PORIZENi
NAHRADNIHO ZBOZi, K NIMZ DOJDE V DUSLEDKU TETO SMLOUVY, PORUSENI KONTRAKTU,
PORUSENI ZAKONNYCH USTANOVENI (VCETNE ZANEDBANI), DELIKTU, POUZIVANI
MATERIALU UPS NEBO JINAK, A TO ANI V PRiPADE, ZE ZUCASTNENE STRANY UPS BYLY
VYROZUMENY O PRAVDEPODOBNOSTI VZNIKU TAKOVYCH SKOD. S VYJIMKOU OMEZENI
ZODPOVEDNOSTI STANOVENYCH V ODDILE 1.1 PRAV KONCOVEHO UZIVATELE AV ODDILE 8.2
VSEOBECNYCH TERMINU A PODMINEK, V ZADNEM PRIPADE NESM{ CELKOVA ZODPOVEDNOST
VSECH ZUCASTNENYCH STRAN UPS ZA JAKEKOLI SKODY (PRIME CI JINE) NEBO PENALE NEBO
ZTRATY, BEZ OHLEDU NA FORMU PRAVNIHO UKONU NEBO ZALOBY, AT JIZ V DUSLEDKU
KONTRAKTU, PORUSENI ZAKONNYCH USTANOVENI{ (VCETNE ZANEDBANI), DELIKTU NEBO
NECEHO JINEHO, PREVYSIT UHRNNOU SUMU JEDNOHO TISICE AMERICKYCH DOLARU (1000
USD), A TIMTO SE VZDAVATE NAROKU NA NAHRADU JAKYCHKOLI SKOD PREVYSUJICICH
TUTO SUMU.

c. PRO VYLOUCEN[ VESKERYCH POCHYB A V ZAJMU SOULADU S DRUHYM
ODSTAVCEM TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK JE STANOVENO, ZE POKUD JE
VAM TATO SMLOUVA (VERZE UTA 09072020A) PREDLOZENA VICEKRAT, NEVEDE TO KE ZMENE
UHRNNE CASTKY ZODPOVEDNOSTI ZUCASTNENYCH STRAN UPS NAD SUMU JEDNOHO TISICE
AMERICKYCH DOLARU (1 000 USD).

d. POKUD NEUPLATNITE NAROK DO SESTI (6) MESICU OD PRVNI UDALOSTI, KTERA
VEDLA KE VZNIKU NAROKU, BUDE SE MIT ZA TO, ZE JSTE SE TOHOTO NAROKU ZREKLI.

10. Pouzivini ndzvu/jména a propagace. S vyjimkou toho, co vyslovné uvadi tato Smlouva, souhlasite s
tim, Ze nebudete bez predchoziho pisemného svoleni UPS (vydaného samostatn€ pro kazdy jednotlivy piipad)
pouzivat v reklamé, propagaci ani jinak ndzvy Zucastnénych stran UPS (v€etné, mimo jiné, spole¢nosti United
Parcel Service of America, Inc.) nebo jméno kteréhokoli partnera nebo zaméstnance, stejné jako zadna obchodni
jména, ochranné znamky ¢i grafické prvky (nebo jejich simulace) vlastnéné Zucastnénymi stranami UPS.

11. Upozornéni. S vyjimkou zvlaStnich ustanoveni této Smlouvy museji byt veskera oznameni, zadosti a
jiné druhy komunikace, pozadované nebo dovolené podle této Smlouvy, v pisemné formé, a je nutno je zasilat
nasledujicim zptisobem:

Pokud je zasilate Vy: osobni doruceni, doruceni sluzbou UPS Next Day Air® (oznameni se bude pokladat za
ucinné jeden den po odeslani); faxem nebo pfenosem telekopie, pokud odesilatel obdrzi potvrzeni o uskute¢néném
pienosu (oznameni se bude pokladat za u¢inné k datu, kdy odesilatel obdrzi potvrzeni); nebo jako doporucena
postovni zasilka s potvrzenim o doruceni a zaplacenym postovnym (ozndmeni se bude pokladat za ¢inné deset



pracovnich dni po odeslani poStou) na adresu UPS, 35 Glenlake Parkway, Atlanta, Georgia 30328, U.S.A., k
rukam: UPS Legal Department, ¢islo faxu: (404) 828-6912; a

Pokud je zasild UPS: vS§emi metodami, které mate k dispozici Vy, stejné€ jako elektronickou poStou (oznameni se
bude pokladat za u¢inné k datu pfenosu); na adresu, e-mailovou adresu nebo faxové ¢islo (podle toho, co je
pouzito) na zakladeé (1) Vasich registracnich informaci pro Technologii UPS v podobé, jak jste je poskytli UPS,
(2) informaci o Uétu UPS, ktery pouzivate s Technologii UPS nebo (3), jestlize neplati ani (1) ani (2), poté na
adresu, e-mailovou adresu nebo faxové &islo, podle toho, co ptipada v Uvahu, které jste jinak poskytl(a) UPS.

Kterakoli smluvni strana miize zménit svou adresu, e-mailovou adresu nebo faxové ¢islo pro zasilani oznament,
o ¢emZz musi pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu tiicet (30) dni predem.

12. Ruizné.

12.1.  Nezavislé smluvni strany. Smluvni strany jsou nezavislé strany a nic v této Smlouvé nebude vykladano
jako ustanoveni zakladajici pracovni pomér nebo vztah zastupitelstvi, partnerstvi a/nebo spoleéného podniku mezi
smluvnimi stranami. Zadné smluvni strané neni udéleno 74dné pravo nebo pravomoc piijmout nebo vytvofit
jakykoli zdvazek nebo povinnost, at’ jiz vyslovnou nebo odvozenou, za druhou stranu nebo jménem druhé strany,
nebo druhou smluvni stranu k ¢emukoli jakymkoli zptisobem zavazovat.

12.2.  Zieknuti se prav. Zadné vzdani se smluvniho plnéni podle jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, ani
jakéhokoli prava nebo splnéni zavazku kterékoli smluvni strany nebude G¢inné, pokud neni u¢inéno ve formé
pisemného dokumentu podepsaného smluvni stranou nebo stranami vzdavajicimi se prava na dodrzeni smluvnich
podminek; toto vzdani se prava bude G¢inné jen pro dany konkrétni piipad a pro konkrétni Gi¢el uvedeny v takovém
pisemném dokumentu.

12.3. Oddélitelnost ustanoveni. Ze zakona miizete mit uréita prava, kterd nemohou byt omezena smlouvou,
jakou je tato Smlouva. Tato Smlouva nema v zadném pfipad¢ tyto prava omezit. Pokud bude jakakoli ¢ast této
Smlouvy shleddna neplatnou nebo nevynutitelnou, ostatni ¢asti této Smlouvy plné platné a budou mit ucinek v
pIném rozsahu povoleném platnym zakonem.

12.4.  Postoupeni. Tuto Smlouvu, véetné veskerych prav, licenci nebo zavazkl podle této Smlouvy, nesmite
postoupit jakémukoli jinému Subjektu nebo pravnické osobé bez predchoziho pisemného souhlasu UPS. UPS
mize postoupit, delegovat nebo pievést v§echny ¢asti nebo jakoukoli ¢ast této Smlouvy nebo vSechna prava podle
této Smlouvy na kteroukoli ze Zc¢astnénych stran UPS, aniz k tomu potiebuje Vase schvaleni nebo souhlas. Pro
ucely této Smlouvy bude termin ,,Postoupeni* zahrnovat mimo jiné jakékoli slou¢eni nebo prodej veskerych aktiv
nebo podstatné Casti aktiv postupujici strany nebo jakékoli pfevedeni této Smlouvy nebo jakékoli jeji ¢asti v
duasledku zakonného ustanoveni nebo z jiného divodu, nebo jakykoli prodej nebo jiny ptevod tficeti procent (30
%) nebo vice akcii s hlasovacim pravem ¢&i majetkového zajmu postupujici strany nebo prevedeni Fizeni
postupujici strany na jiny subjekt. V piipadé, Ze dojde k jakémukoli dovolenému Postoupeni této Smlouvy, bude
tato Smlouva zavazna vici a ve prospéch kazdé z téchto stran a jejich pravnich nastupci a subjekttl, jimz byla
dovolenym zplisobem postoupena.

12.5.  Dané. Veskeré poplatky hrazené podle této Smlouvy nezahrnuji dané a poplatky (véetné mimo jiné vSech
prislusnych srazkovych dani a DPH nebo jinych dani ¢i poplatkli) ukladané jakymikoli fadn€ zmocnénymi
danovymi ufady na platby, které se podle této Smlouvy maji platit UPS. Ponesete vyluénou zodpovédnost za
vypocet a thradu jakychkoli takovych dani odvadénych ptislusnému dafiovému tGfadu a nesnizite ¢astky plateb,
na neZ se tyto danové poplatky vztahuji.

12.6. Rozhodné pravo: jurisdikce a jazyk. Tato Smlouva a jakykoliv narok, pravni fizeni nebo spor
vyplyvajici nebo tykajici se této Smlouvy (at’ jiz pro poruseni smluvnich podminek, poruseni zakonnych piedpist
¢i z jiného diivodu) se budou fidit a budou vykladany v souladu se zakony statu New York ve Spojenych statech
americkych, s vyjimkou (1) jeho koliznich piedpisii; (2) Umluvy OSN o smlouvéch pro mezinarodni prodej zbozi;
(3) Dohody o omezeni doby v Mezinarodnim obchodé z r. 1974 a (4) dodatkového Protokolu k umluvé z r. 1974
vydaného ve Vidni dne 11. dubna 1980. Smluvni strany prohlasuji, Zze pozadaly, aby tato Smlouva a vSechny
dokumenty, které se k ni vztahuji, at’ jiz soucasné nebo budouci, byly psany vyhradné v anglickém jazyce. Les
parties déclarent qu'elles exigent que cette entente et tous les documents y afférents, soit pour le présent ou
I’avenir, soient rédigés en langue anglaise seulement. S vyjimkou pfipadi, kdy to mistni zdkony vyzaduji, v
souladu s platnym uzavienim zavazného ujednani bude fidicim jazykem této Smlouvy anglictina a jakykoli
preklad, ktery jste obdrzeli, Vam byl poskytnut vyhradné pro Vase pohodli. Veskera korespondence a komunikace




mezi Vami a UPS podle této Smlouvy musi byt v angliéting. Pokud jste uzavieli tuto Smlouvu prostiednictvim
internetového zobrazeni pielozené verze této Smlouvy v jazyce jiném nez americkd anglictina, miZete si
prohlédnout verzi této Smlouvy V americké angli¢ting na adrese
https://www.ups.com/assets/resources/media/en US/UTA.pdf. VYLUCNOU JURISDIKCI PRO
JAKYKOLIV NAROK, PRAVNIi RIiZENI NEBO SPOR VYPLYVAJICi NEBO VZTAHUJICI SE K
TETO SMLOUVE (AT JIZ PRO PORUSENI SMLUVNICH PODMINEK, CIVILNi DELIKT CI Z
JINEHO DUVODU) BUDE MIT FEDERALNI NEBO STATNI SOUD VE MESTE ATLANTA, STAT
GEORGIA, A SMLUVNI STRANY TIMTO SOUHLASI S TOUTO VYLUCNOU JURISDIKCI A
NEODVOLATELNE SE VZDAVAJi VESKERYCH SOUCASNYCH CI PRIPADNYCH BUDOUCICH
PRAVNICH NAMITEK ZALOZENYCH NA TVRZENI, ZE TENTO SOUD NEMA OSOBNI
JURISDIKCI (IN PERSONAM), ZE NEMA MISTNI PRISLUSNOST NEBO ZE SE JEDNA O
NEVHODNOU PRISLUSNOST SOUDU (FORUM NON CONVENIENS). Bez ohledu na vyse uvedena
ustanoveni, pokud a v té mife, v jaké jsou nutnd nasledna samostatna nebo dodate¢na pravni fizeni u jiného soudu
v USA nebo u zahrani¢niho soudu za u€elem vymahani rozsudku vynesené¢ho soudem ve mésté Atlanta, stat
Georgia, USA, nebo jak je nutné za ucelem zajisténi plné miry opravnych prosttedkd a uplného vyfeseni vSech
pfedmétii sporu, mohou smluvni strany vést takovéto samostatné nebo dodatecné pravni fizeni u jiného soudu v
USA nebo u zahrani¢niho soudu. Smluvni strany timto souhlasi s nevylu¢nou jurisdikci takového soudu a vzdavaji
se timto veSkerych pravnich namitek zalozenych na tvrzeni, ze takovyto soud nema osobni jurisdikci (in
personam), Ze nema mistni prislusnost nebo Ze se jedna o nevhodnou pfislusnost soudu (forum non conveniens).
Bez ohledu na jakékoli ustanoveni této Smlouvy, které muize stanovit jinak, bude mit UPS navrh na prozatimni
opravné prostiedky nebo docasna napravna opatfeni pied jakymkoli soudem, ktery ma v dané véci jurisdikei.
Souhlasite s tim, ze pii jakychkoli sporech v disledku této smlouvy budou piipustné pocitacové zdznamy a
elektronické dtikazy. Pro vylouéeni veskerych pochyb je stanoveno, ze budou urcujici ustanoveni o feSeni sporti
obsazend v jakékoli smlouvé, kterou jste uzavieli se Zucastnénou stranou UPS a ktera se tyka sluzeb UPS,
napfiklad véetné platnych Prepravnich obchodnich podminek / podminek sluzeb spolec¢nosti UPS, kdykoli se tato
ustanoveni na takovyto narok nebo spor vztahuji. VI1Z ODDIL 12.15 A PRILOHA B, KDE NALEZNETE
ODCHYLKY OD TETO SMLOUVY, POKUD JSTE OBYVATELEM NEKTERE Z NiZE UVEDENYCH
ZEMi NEBO UZEMI NEBO POKUD SE V NICH NACHAZ[ VASE SIDLO: ZEME STREDNIHO
VYCHODU, BANGLADES, INDONESIE, IZRAEL, SPOJENE STATY AMERICKE NEBO PORTORIKO.

12.7.  Vy$8i moc. Zadna smluvni strana neponese zodpovédnost za neplnéni jakychkoli svych zavazka podle
této Smlouvy nebo za jakékoli Skody, pokud je toto neplnéni zavazk® zptisobeno ¢imkoli mimo jeji rozumné
predpokladanou kontrolu; to mimo jiné zahrnuje jakékoli udalosti zpisobené vys$si moci, stavky ¢i spory
pracujicich, nepokoje v primyslové vyrob&, mimofadné natizeni vlady, mor, epidemie, pandemie, ohniska
infekénich onemocnéni nebo jakakoli jind krize vetejného zdravi, mimo jiné véetné karantény nebo jinych
omezeni zaméstnancil, bez ohledu na to, zda je takova udalost Gfedné prohlaSena za epidemii, pandemii nebo
podobnou udalost ptislusnou autoritativni organizaci (organizacemi), soudni tkon ¢&i vladni tikon, natizeni pro
mimotadné situace, sabotaze, vytrznosti, vandalizmus, selhani elektroniky, vazna selhani poc¢itacového hardwaru
¢i softwaru, zpozdéni dodavek zafizeni, ukony tfetich stran nebo teroristické ¢iny.

12.8.  Napravna opatieni. Jakdkoli ndpravna opatieni uvedena v této Smlouvé nejsou vyluéna.

12.9. DodrZovani zakonu. Kazda smluvni strana musi v souvislosti s plnénim smluvnich zavazki podle této
Smlouvy pfisné dodrZzovat veskeré platné zakony, nafizeni a regulace, a neucinit nic, co by zpusobilo, ze druha
smluvni strana porusi jakékoli zakony, nafizeni a regulace, které se na ni vztahuji. To zahrnuje i povinnost Vas
jako drzitele licence pfedlozit tuto Smlouvu pfislusnému vladnimu ufadu tam, kde je to vyzadovano. Timto berete
specificky na védomi, ze Materidly UPS poskytované podle této Smlouvy mohou obsahovat Sifrovaci funkci.
Timto berete na védomi a souhlasite s tim, ze stahovani, import nebo pouzivani Materiali UPS v jakékoli zemi
nebo na uzemi mimo Spojené staty znamena, ze Vy, a nikoli UPS, pfebirate plnou zodpovédnost za dodrzeni
vSech zakont a regulaci v dané zemi nebo na daném tizemi véetné, bez omezeni, v§ech zdkond a regulaci fidicich
import, pouzivani, distribuci, vyvoj nebo pfendSeni Sifrovaciho softwaru nebo technologie, stejné jako
zodpoveédnost za dodrzeni vSech pozadavki na registraci a udélovani licenci k takovému softwaru a technologiim.

12.10. Nakladani s daty. Za acelem vyzvednuti a dorucovacich sluzeb a v souvislosti s Vasim vyuZivanim
Technologie UPS firma dorucujici balicky zaslané prosttednictvim UPS ve Vasi jurisdikci, jejiz nazev a adresu
naleznete pod hlavickou ,,Kontaktujte UPS* na webovych strankach UPS pro Vasi jurisdikci (dale jen ,,Dorucovaci
firma UPS*), shromazd’uje, zpracovava a pouziva osobni udaje. Spole¢nost UPS Market Driver, Inc., 35 Glenlake
Parkway, N.E., Atlanta, Georgia, 30328, U.S.A., ajiné Zucastnéné strany UPS obdrZi osobni iidaje a budou je pouzivat
pro nize definované Ugely.
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Zucastnéné strany UPS zpracovavaji osobni tdaje v souladu s platnymi zakonnymi piedpisy o ochrané osobnich
udaji. Aniz by byla omezena moznost UPS shromazd’ovat, pouzivat, zpracovavat nebo zpfistupiiovat osobni
udaje, jak to umoziuje platny zakon, souhlasite s tim, ze UPS a dalsi spole¢nosti ve skupiné UPS po celém svété
(i) mohou shromazd’ovat, pouZzivat, zpracovavat nebo zpfistupnovat vami poskytnuté osobni tidaje pro ucely (dale
jen ,,Uéely*), které zahrnuji poskytovéani sluzeb, produktii a podpory UPS; vyfizovani vasich plateb, naroki,
pozadavku a nakladani s uéty UPS; komunikaci s vami za u¢elem poskytovani aktualizaci sledovani a informaci
0 zvlastnich akcich, prizkumech, soutézich, nabidkach, propagacnich akcich, produktech a sluzbach; poskytovani
reklamy, kterda miZze byt pfizptisobena vaSim z&jmum; provozovani, vyhodnocovéani, ochranu a zlepSovani
podnikani UPS; usnadnéni vaseho pouzivani blogi a socialnich médii UPS; provadéni analyz udajl; monitorovani
a hlaSeni problémi pii dodrzovani pfedpist, véetné rozpoznavani nelegalni nebo neopravnéné aktivity a ochrany
proti ni, narokd ¢i jinych zavazkl; prosazovani, uplatiovani a obhajoby pravnich narokd; a dodrzovéni zasad a
pravnich zévazkd UPS, a (ii) mohou piedavat vami poskytnuté osobni Gdaje do jinych zemi, nez je zemé, kde je
Zasilka pfedana k sluzbam. Rovnéz souhlasite s tim, ze UPS miize sdilet vami poskytnuté osobni udaje s tfetimi
stranami, véetné poskytovatelt sluzeb, pobocek, prodejcti, partneril pro spoleény marketing, nabyvateli fransizy,
vasich kontaktd na vasi zadost, statnich agentur a dalsich tfetich stran, jako jsou odesilatelé, pfijemci nebo platci
a pfijemci tfetich stran (spolec¢né ,,Piijemci). UPS miZe rovnéz pouzit nebo zpfistupnit vami poskytnuté osobni
Gdaje v souvislosti s tim, aby splnila zdkonnou povinnost, dobrovolné spolupracovala s donucovacimi a jinymi
vefejnymi organy nebo statnimi organy, za uc¢elem piedchazeni $kodé nebo ztratam v souvislosti s podezienim na
nezékonnou ¢innost nebo skute¢nou nezakonnou nebo neopravnénou ¢innosti a v piipadé, kdyz UPS prodava
nebo pievadi celou spoleénost nebo jeji aktiva, pripadné ¢ast spole¢nosti nebo aktiv. UPS nezodpovida za postupy
v oblasti nakladani s osobnimi udaji jakychkoli mist, stranek, platforem nebo sluzeb nesouvisejicich se spole¢nosti
UPS.

Timto prohlaSujete a zarucujete firmé UPS, ze kdyz Vy nebo Vasi zaméstnanci, zastupci nebo smluvni dodavatelé
(dale jen ,Zasilajici strany™) poskytuji spolec¢nosti UPS Delivery Co. osobni udaje: (1) Zasilajici strany
nashromazdily osobni tidaje zakonné a maji opravnéni poskytovat tyto osobni udaje Zucastnénym stranam UPS
k jakémukoli tcelu pouziti povolenému podle tohoto Oddilu 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek; (2) Vy
nebo jina Zasilajici strana jste informovali kazdého jednotlivce identifikovaného osobnimi udaji (véetné vsech
adresatu zasilek), jak vyzaduji platné pravni ptedpisy, Ze spoleénost UPS bude zpracovavat osobni udaje tak, jak
dovoluje tento Oddil 12.10 a pro jakékoli dalsi ucely, které mize UPS piijmout, a které jsou v platnosti v dobé
odesléni, osobni informace mohou byt poskytnuty firmou UPS vy$e uvedenym Piijemctim a Ze osobni informace
mohou byt pievedeny do jinych zemi ¢i na jind Gzemi, nez kde Zucastnéné strany UPS plivodné informace
nashromazdily (kterézto zemé nebo uzemi nemusi mit stejné zakony o ochrané osobnich tdaji jako zemé, kde
jste plivodné informace poskytli); a (3) Ze jste ziskali informovany a vyslovny souhlas od kteréhokoli adresata
nebo piijemce zasilky, jak vyzaduji platné predpisy, Ze UPS miZe zasilat e-mailova a jind ozndmeni tykajici se
sjednanych pfepravnich sluzeb.

Déle souhlasite s tim, ze na jakémkoli ¢isle bezdratového telefonu ptifazeném k Vagemu uétu budete piijimat od
spole¢nosti UPS a jejim jménem uskuteénéné jiné nez marketingové telefonaty a textové zpravy, které se vztahuji
k vyzvednuti a doru¢ovacim sluzbam UPS (mimo jiné véetné telefonati a textovych zprav ohledné vyzvednuti).
Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze takovéto telefonaty nebo textové zpravy mohou byt pfedem nahrané a/nebo
doruCeny s pouzitim systému automatického telefonniho vytaceni a Ze pro piijeti takovychto hovort a textovych
zprav na ¢isle mobilniho telefonu mohou platit sazby Vaseho poskytovatele bezdratovych sluzeb a dat. Berete na
védomi a souhlasite s tim, ze jakékoli telefonni ¢islo (Eisla), ktera spoleénosti UPS poskytnete, budou pravdiva,
pfesnd, aktualni a UpInd a jakékoli takovéto ¢islo budete dle potfeby bezodkladné aktualizovat, aby zstalo
pravdivé, piesné, aktualni a UpIné.

12.11. Nevyluénost smlouvy. Nic v této Smlouvé nebude vykladano jako cokoli, co by jakymkoli zptisobem
znemoznilo nebo omezilo schopnost UPS uzavirat obdobné dohody s jakymkoli jinym Subjektem nebo jednat ¢i
uzavirat smlouvy pfimo se spole¢nymi zakazniky obou smluvnich stran.

12.12.  Uplna dohoda; dodatky. Tato Smlouva pfedstavuje GipIné ujednani a dohodu mezi smluvnimi stranami,
tykajici se pfedmétu této Smlouvy, a nahrazuje jakékoli a vSechny (1) pfedchozi nebo aktualni prohlaseni,
uyjednani a dohody ve vztahu k predmétu Smlouvy a (2) jakékoli piedchozi verze Smlouvy o Technologii UPS
uzaviené mezi UPS a Vami, které jsou vSechny slouceny do této Smlouvy. Takovéto slouceni nebude ucinné ve
vztahu k Softwaru. Smlouva o technologii UPS, kterd bude platit v okamziku, kdy obdrzite konkrétni verzi
Softwaru, bude vzdy upravovat Vase uzivani takovéto verze Softwaru. Jakakoli Smlouva o technologii UPS mezi
UPS a Zakaznikem, at’ jiz byla uzaviena pied nebo po uzavieni této Smlouvy, bude nahrazovat tuto Smlouvu.
Jakakoli Smlouva o technologii UPS mezi UPS a Vami s Cislem verze novéjSim nez UTA09072020A bude
nahrazovat tuto Smlouvu. Nahrazeni jakékoli ptedchozi smlouvy neomezi naroky, které ma UPS vuéi Vam v




dtsledku jakéhokoli poruseni takové predchozi smlouvy pied datem uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva muize
byt modifikovana nebo doplnéna vyhradné pisemnou formou s podpisem povéfenych zastupcti obou stran této
Smlouvy; av8ak s tim, ze UPS miZe modifikovat Prava koncového uzivatele v souladu s ustanovenim Oddilu
10.2 dokumentu Prava koncového uzivatele, a Materialy a Technologii UPS v souladu s ustanovenim Oddilu 4.2.
téchto VSeobecnych obchodnich podminek. Pisemny dokument s elektronickymi podpisy nebude platnou zménou
nebo doplitkem této Smlouvy.

12.13. Zieknuti se priav: oznimeni v _oblasti Evropské unie. Pokud jste obyvatelem nebo mate sidlo v
kterékoli zemi Evropské unie a/nebo Evropského hospodaiského prostoru, véetné Spojeného kralovstvi, bez
ohledu na to, zda ztstava v Evropské unii, vzdavate se naroku na veskera oznameni, potvrzeni o doruceni a jina
potvrzeni tykajici se uzavirani smluv elektronickymi prostiedky, ktera mohou vyzadovat ustanoveni ¢1. 10 odst.
1, ¢l. 10 odst. 2, €l. 11 odst. 1 a ¢l. 11 odst. 2 smérnice 2000/31/ES dle uplatnéni ve vasi jurisdikci (véetné
Spojené¢ho kralovstvi, které mohou vyzadovat rovnocennd ustanoveni nafizeni o elektronickém obchodu
(smérnice ES) z roku 2002 ve znéni pozdéjsich predpist nebo v dusledku vystoupeni Spojeného kralovstvi z
Evropské unie), pokud jde o Vase pouziti technologie UPS. V rozsahu, v jakém mate zakonnd prava odstoupit od
této Smlouvy v prvnich ¢trnacti (14) dnech po svém souhlasu, souhlasite s tim, Ze se vyslovné ziikate prava na
odstoupeni po 14 dnech vyménou za to, Ze Vam spole¢nost UPS da okamzité po uzavieni této Smlouvy
Technologie UPS k dispozici.

12.14. UPOZORNENI: Zpracovini osobnich wdaji v souladu s Ozndmenim UPS 0 ochrané osobnich
udaji. Berete timto na védomi, Ze osobni udaje mohou byt zpracovavany, jak je uvedené v Oddile 12.10
Vseobecnych obchodnich podminek. Souhlasite také s tim, Ze v pfipadech, kdy jste adresatem nebo piijemcem
zasilky, jste byli informovani o zpracovani a pouziti osobnich informaci, jak je uvedeno v Oddile 12.10
Vseobecnych termint a podminek.

12.15. Specifické podminky podle zemé. Pokud jste obyvatelem jedné z nize vypsanych zemi nebo Gzemi
nebo pokud se v ni nachazi vase sidlo, vztahuji se na vas podminky Ptilohy B. V piipadé stietu nebo rozporu mezi
podminkami obsazenymi v hlavni ¢asti téchto VSeobecnych obchodnich podminek a podminkami obsazenymi v
Ptiloze B maji prednost podminky v Ptiloze B, pokud se na vas Ptiloha B vztahuje.

a. Bahrajn, Kuvajt, Oman, Katar, Saldska Arabie, Spojené arabskeé emiraty, Jordansko, Tunisko,
Alzirsko, Dzibuti, Irak, Libanon, Libye, Maroko, a Mauretanie (,,Zem¢ Blizkého vychodu®).

b. Bangladés, Indonésie, Izrael, Spojené staty americké a Portoriko.
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PRILOHA A
DEFINICE — VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Pridruzené subjekty jsou tieti strany, které kontroluji Subjekt, jsou Subjektem kontrolovany, nebo jsou pod
spole¢nou kontrolou se Subjektem (at’ jiz pfimo nebo nepiimo). Pro ucely této definice termin , kontrola® (véetné
souvisejicich vyznamui ,,kontrolovan“ a ,,pod spole¢nou kontrolou s*) znamena drZeni pfimé nebo nepiimé moci
fidit nebo ur€ovat smér fizeni ¢i politiky subjektu, at’ jiz na zadklad¢ vlastnictvi akcii s hlasovacim pravem, na
zaklad¢é svétenectvi, provozni smlouvy, kontraktu ¢i jinym zptsobem.

Smlouva je definovana ve druhém odstavci téchto VSeobecnych terminti a podminek.

Alternativni fakturované zasilka/zasilky jsou zasilky, které Va$im jménem ptedal Zacastnénym stranam UPS
jiny Subjekt, ktery vyuctovava takové zasilky na Vas Ucet UPS.

Postoupeni je definovano tak, jak je uvedeno v Oddile 12.4 VSeobecnych termint a podminek.

Poskytovatel sluZeb uctovacich idaji je externi poskytovatel sluzeb, (1) s nimz jste sjednali poskytovani sluzeb
pro uzaverky Zuctovaciho obdobi Zakaznika a (2) kterého jste identifikovali spole¢nosti UPS, kdyz jste prijali
Ugtovaci idaje prostiednictvim zabezpe&eného elektronického stahovéni, jako takova metoda prenosu mize byt
pozménéna Cas od Casu spole¢nosti UPS v souladu s touto Dohodou.

Divérné informace znamenaji jakékoli informace nebo materialy (jiné nez Obchodni tajemstvi), které maji
hodnotu pro UPS a nejsou v§eobecné znamy tietim stranam, nebo které UPS ziska od jakékoli tieti strany (véetné,
mimo jiné, Zucastnénych stran UPS) a s nimiz UPS zachazi jako s vlastnickymi informacemi bez ohledu na to,
zda jsou vlastnictvim UPS nebo nikoli. Divérné informace zahrnuji i nize definované Informace. Davérné
informace nebudou zahrnovat informace, o nichz mizete prokazat, ze: (1) Vam byly jiz znamy v dob¢, kdy jste
je obdrzeli od UPS, a které nejsou predmétem jiné smlouvy o zachovani divérnosti informaci mezi smluvnimi
stranami; (2) jsou nyni vefejné zndmé, nebo se pozd&ji stanou veiejné znamé bez Vaseho zavinéni; (3) jsou to
informace, které jste zdkonn¢ a nezavisle vyvinuli bez spojeni s Divérnymi informacemi; nebo (4) jste je
zakonnym zptisobem ziskali od tfeti strany bez toho, abyste byli vazani povinnosti zachovavat jejich divérnost.

Z&kaznik je definovan ve tretim odstavci téchto Veobecnych termind a podminek.

I

Skody zahrnuji jakékoli naroky na nahradu skody, ztraty, poskozeni, nafizeni, rozsudky, naklady a vydaje (coz
mimo jiné zahrnuje i ndklady na pravni zastoupeni).

Prava koncového uzivatele je dokument dostupny na adrese
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs CZ/EUR.pdf>.

Vseobecné obchodni podminky znamenaji tento dokument.

Prichozi zasilky jsou zasilky, pfedané Zucastnénym stranam UPS, aby byly doru¢eny Vam.

Informace znamenaji informace poskytované Systémy UPS (i) souvisejici se sluzbami poskytovanymi
Zucastnénymi stranami UPS nebo (ii) vytvafené v souvislosti se zasilanim zasilek prostfednictvim Zucastnénych
stran UPS, véetné, mimo jiné, Zasilek predanych k odeslani.

Jnformace a Obecné podminky pouziti je dokument dostupny na  adrese at
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_ CZ/IGUP.pdf>.

Zemé Blizkého vychodu jsou definovany tak, jak je uvedeno v Oddile 12.15 VSeobecnych obchodnich podminek.

Odchozi zasilky jsou zasilky, které jste piedali k odeslani Zu¢astnénym stranam UPS,

Dovolené teritorium znamena pro kteroukoli Technologii UPS ty zemé a ta Gizemi, ktera jsou pfifazeny pro danou
Technologii v Ptiloze C Prav koncového uzivatele.
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Subjekt znamena jakoukoli fyzickou osobu, obchodni spole¢nost, spole¢nost s ru¢enim omezenym, partnersky
podnik, spole¢ny podnik, asociaci, akciovou spolecnost, trust, organizaci neregistrovanou jako obchodni
spole¢nost nebo jinou pravnickou osobu.

Utely jsou definovény tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vieobecnych obchodnich podminek.
Piijemci jsou definovani tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek.

Zakéazané teritorium znamend zemé nebo Gzemi, na néz se vztahuje néktery obecny program hospodaiskych
sankci ministerstva financi USA (U.S. Department of the Treasury) ¢ Ufadu pro fizeni zahraniénich aktiv USA
(Office of Foreign Assets Control, zkratka ,,OFAC*), nebo na néz se vztahuji jiné obecné zakazy pouzivani,
exportu nebo reexportu Technologie UPS podle americkych hospodatskych sankci nebo zakonti o fizeni exportu.
Ve vyctu zemi nebo Gzemi, pro které plati embargo ufadu OFAC nebo hospodarské sankce, mize kdykoli dojit
ke zménam. Pouze z diivodu usnadnéni Vam nésledujici odkazy poskytuji informace tykajici se takovychto zemi
nebo Uzemi: https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx, a
https://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

Poskytovatel sluzeb je definovan ve tfetim odstavei VSeobecnych obchodnich podminek.

Zaméstnanec poskytovatele sluZeb je definovan ve tietim odstavci VSeobecnych obchodnich podminek.

Piijemci jsou definovani tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek.

Software znamena veskeré polozky Technologie UPS, které jsou (i) pocitaovy software dodany spole¢nosti UPS
podle této Smlouvy (s vyjimkou vzorkového pocitacového softwarového kodu), stejné jako veskera souvisejici
Technicka dokumentace a (ii) jakékoli Aktualizace poskytované UPS v ramci této Smlouvy.

Sluzby podpory jsou definovany v Oddile 5.1 Vseobecnych obchodnich podminek.

Podpiirny software je definovan v Oddile 5.1 VSeobecnych obchodnich podminek.

Poskytovatelé podpory jsou definovani v Oddile 5.1 V§eobecnych obchodnich podminek.

Technickd dokumentace je souhrnny pojem oznacujici jakoukoli a vSechnu dokumentaci a/nebo vzorkovy
pocitacovy softwarovy kod souvisejici s Technologii UPS nebo Znacky UPS, kterou Vam UPS dodad nebo
zptistupni podle této Smlouvy.

Zésilka piedana k odeslani znamena zasilku, ktera byla ptedana k odeslani (i) Zac¢astnénym stranam UPS bud’to
Vami nebo pro Vas, nebo (ii) téeti stranou Zucastnénym stranam UPS pro doru¢eni Vam, coz mtize zahrnovat
Odchozi zasilky, Alternativni fakturované zasilky nebo Ptichozi zasilky.

Termin je definovan tak, jak je uvedeno v Oddile 6.2 VSeobecnych obchodnich podminek.

Obchodni tajemstvi znamena jakékoli informace UPS nebo informace, které spole¢nost UPS ziskala od tfeti
strany (véetné, mimo jiné, Zucastnénych stran UPS), které nejsou obecné vetejné znamé nebo vefejné pristupné
a které (1) maji skute¢nou nebo potencialni ekonomickou hodnotu pravé proto, Ze nejsou vetejné znamé a nejsou
snadno piistupné zakonnymi cestami pro jiné osoby, které mohou ziskat ekonomické vyhody z prozrazeni nebo
pouziti takovych informaci, a (2) na jejichz utajeni je vynakladano usili, které je za danych okolnosti pfiméfené.

Aktualizace znamena udrzbu, opravu chyb, modifikace, aktualizace, vylepseni nebo revize Material UPS.

UPS znamena spolecnost UPS Market Driver, Inc.

Uget UPS znamena jakykoli zasilatelsky tcet, ziizeny pro Vas nékterou ze Zugastnénych stran UPS, véetné, bez
omezeni, téch uctl, které byly ztizeny pro uzivatele sluzeb UPS.com, nazyvanych ,,docasné ucty*, a zasilatelskych
ucti UPS Freight shipping.

Databdze UPS jsou databaze vlastnickych informaci tykajicich se pfepravnich sluzeb Zu¢astnénych stran UPS,
které jsou distribuovany spole¢né se Softwarem nebo pro Gcely jeho pouzivani.
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UPS Delivery Co. je definovana v Oddile 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek.

Znacky UPS tak, jak je zobrazena v riiznych registracich ochrannych znamek, mimo jiné vcetné registrace
ochranné znamky USA ¢. 966,724 a znacky ,,UPS & Stylized Shield Device®, jak je zobrazena niZze, a v riznych
registracich ochrannych znamek, mimo jiné véetné registrace ochranné znamky USA ¢.: 2,867,999, 2,965,392,
2,973,108, 2,978,624, 3,160,056 a registrace ochranné znamky v Evropském spolecenstvi ¢: 3,107,026, 3,107,281
a 3,106,978.

®

Materialy UPS je souhrnny pojem zahrnujici Technologii UPS, Databéaze UPS, Technickou dokumentaci,
Informace, Software, Znacky UPS a Systémy UPS.

Zucastnéné strany UPS je pojem zahrnujici spolecnost UPS, jeji stavajici Pfidruzené subjekty a jejich akcionafe,
vedouci pracovniky, ¢leny predstavenstva, zaméstnance, zastupce, partnery a tfeti strany, které jsou dodavateli a
poskytovateli licenci.

Systémy UPS znamena pocitacové a sit'ové systémy UPS, k nimz mate ptistup prostfednictvim Technologie UPS.

Technologie UPS znamena produkty definované v Oddile B Prav koncového uzivatele.

VYV je pojem definovany ve tretim odstavci této Smlouvy.
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PRILOHA B
SPECIFICKY DODATEK KE VSEOBECNYM OBCHODNIM PODMiINKAM PODLE ZEME
Pokud jste obyvatelem kterékoli ze zemi nebo Uzemi uvedenych v oddile 12.15 Vseobecnych obchodnich
podminek nebo pokud se v nich nachazi Vase sidlo, nasledujici podminky nahrazuji ¢i pozménuji zminéné
podminky Vseobecnych obchodnich podminek. VSechny podminky VSeobecnych obchodnich podminek, které

nejsou témito dodatky pozménény, ziistavaji v platnosti a beze zmén.

1. Zemé Stfedniho vychodu, Bangladés, Indonésie, Izrael, USA a Portoriko.

1.1 Geograficky rozsah a platnost.

a. Zarudujete, Ze jste obyvatelem jedné z nasledujicich zemi nebo Ze se v ni nachazi vase sidlo:
Zem¢ Stiedniho vychodu, Bangladés, Indonésie, Izrael, Spojené staty americké a Portoriko.

b. S vyhradou Oddilu 1.1 (a) této Ptilohy B vyse, souhlasite vy a UPS se zménou Smluvnich
podminek, jak je uvedeno v Oddilu 1.2 této Piilohy B niZe.

c. Kromé tupravy, kterd je uvedena v tomto dokumentu, jsou VSeobecné obchodni podminky
(v€etné jejich Ptiloh) nadale v plné platnosti a uc¢innosti, dokud nevyprsi nebo nebudou ukonceny, a odrazeji celou
dohodu mezi vami a UPS tykajici se pfedmétu této Smlouvy. K tomu, Ze néktera ustanoveni této Piilohy B nejsou
v souladu s VSeobecnymi obchodnimi podminkami, upravuji podminky této Ptilohy B vyhradné pfedmét této
rozpornosti.

d. S ohledem na sliby a vzajemnou Umluvu stran souhlasite Vy a UPS, Ze VSeobecné obchodni
podminky budou pozménény tak, jak je uvedeno nize v Oddilu 1.2 této Ptilohy B.

1.2 Dodatky.
a. Pokud jste obyvatelem nebo se Vase sidlo nachazi ve Spojenych arabskych emiratech (SAE),

bude cely Oddil 4 Vseobecnych obchodnich podminek smazan a nahrazen nasledujicim:
»d Ukonceni smlouvy.

a. Tuto Smlouvu miize ukoncit (bez soudniho pfikazu) kterdkoli strana a UPS muze
ukoncit (bez soudniho piikazu) platnost jakékoli nebo vSech licenci poskytnutych podle této
Smlouvy pro Technologii UPS; pro usnadnéni tak lze uéinit kdykoli pomoci pisemného
vyrozuméni zaslaného druhé smluvni strané.

b. Bez ohledu na ptfedchozi ustanoveni bude tato Smlouva ukoncena bez soudniho
piikazu aihned po Vasem pisemném vyrozuméni, (1) pokud dojde k porugeni Clanku
v§eobecnych podminek 3, 7 nebo 10 nebo Oddilu 2.2 a 4.1 (tieti véta) VSeobecnych obchodnich
podminek; (2) v pfipadé, Ze jste v konkurznim fizeni nebo s Vami bude zahajeno konkurzni
fizeni, Vase obchodni spole¢nost bude reorganizovana, dojde k ob¢anskopravni rehabilitaci,
konkordatu, zvlastni likvidaci nebo k jinému fizeni tykajicimu se Vasi nesolventnosti nebo v
pripadé, Ze je pro Vas ustanoven svéfenecky spravce, administrator, administrativni svéfenecky
spravce nebo likvidator, ¢i pokud tato osoba rozhodne o ukonceni obchodni ¢innosti nebo pokud
v tomto smyslu rozhodne soud, (3) pokud jste jednim z partnertl v partnerském podniku nebo
pokud je Zakaznik partnerskym podnikem nebo Poskytovatelem sluzeb a toto partnerstvi je
zru$eno, nebo (4) po vymazani Vaseho profilu UPS.

b. Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,
v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude cely Oddil 9 VSeobecnych obchodnich podminek smazén a nahrazen

nasledujicim:

9. Omezeni odpovédnosti.

9.1 Neni-li vyslovné uvedeno v Oddilu 9.2:
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a. Zucastnéné strany UPS nenesou v zadném piipadé zadnou odpoveédnost za jakékoli
Skody, které mohou byt utrpény Zakaznikem (nebo jakoukoliv osobou &inici narok jménem
nebo prostiednictvim Zakaznika), at’ uz utrpéné piimo, nebo nepfimo, okamzité nebo nasledné
a at’ uz vznikaji na zakladé¢ Smlouvy, deliktu (véetné nedbalosti), nebo jakkoliv jinak, které
spadaji do nékteré z nasledujicich kategorii:

i. mimofadnd Ujma, ptestoze si byly Zucastnéné strany UPS védomy okolnosti, ve
kterych k takové mimofadné Gjmé mize dojit;

ii.  ztrata zisku;
iii. ztrata predpokladanych uspor;
iv.  ztrata obchodni ptilezitosti;

v.  ztrata dobrého jména;

vi.  naklady na obstarani nahradniho zbozi vyplyvajici z této Smlouvy;
vii.  ztrata nebo poskozeni dat nebo pouziti dat.
c. Celkova odpovédnost Zucastnénych stran UPS, at’ uz na zakladé¢ smlouvy, deliktu

(v€etné nedbalosti) nebo jiném, a at’ uz v souvislosti s touto Smlouvou nebo jakoukoliv
soub&Znou smlouvou, nesmi za zadnych okolnosti prekro¢it, v uhrnu, ¢astku, kterd se rovna
jednomu tisici americkych dolart (USD 1 000); a

d. Souhlasite, ze uzavienim této Smlouvy bud’ nezavisi na zadnych tvrzenich, at’ uz
pisemnych nebo ustnich, jakéhokoliv druhu a jakékoliv osoby, nez je vyslovné uvedeno v této
Smlouvé, nebo (pokud zavisi na néjakych tvrzenich, at’ uz pisemnych nebo Ustnich, kterd nejsou
vyslovné uvedena v této licenci) Ze nebude mit Zadny opravny prostiedek ve vztahu k témto
vyrokiim a ze v kazdém ptipad¢ nemaji Zucastnéné strany UPS Zzadnou odpovédnost v zadnych
pripadech jinych nez v souladu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy.

9.2 Vyjimky v Oddile 9.1 plati v maximalni mife dovolené platnymi pravnimi ptedpisy,
ale Zucastnéné strany UPS nevylucuji odpovédnost za:

a. smrt nebo Gjmu na zdravi zptisobenou nedbalosti ze strany Zucastnénych stran UPS,
jejich ufednikl, zaméstnanct, dodavatelti nebo zastupcu;

b. podvod nebo zamerné zkresleni tidajii; nebo
c. jakoukoliv jinou odpovédnost, kterd nemtize byt vyloucena ze zakona.
9.3 Pro vylouceni veskerych pochyb je stanoveno, Ze pokud je vam tato smlouva (verze

UTA 09072020A) piedlozena vicekrat, nevede to ke zméné thrnné ¢astky zodpovédnosti
Zugastnénych stran UPS nad sumu jednoho tisice americkych dolara (1 000 USD).

9.4 Pokud neuplatnite narok do Sesti (6) mésici od prvni udalosti, ktera vedla ke vzniku
naroku, bude se mit za to, Ze jste se tohoto naroku ziekli.“

b. Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,
v Bangladési, Indonésii, Izraeli, ve SpOJenych statech americkych nebo v PortorikuOddil 12.6 Vieobecnych
obchodnich podminek bude cely smazéan a nahrazen nasledujicim:

s

»,12.6  Rozhodné pravo a rozhoddi iizeni.

a. Paklize jste obyvatelem jedné ze Zemi Stfedniho vychodu nebo se v ni nachazi Vase sidlo,
musi byt veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné jakékoli
otazky ohledné jeji existence, platnosti nebo ukonceni, pfedany a s konecnou platnosti
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feSeny arbitrazi podle rozhodCich pravidel DIFC-LCIA arbitraZzniho centra, kterazto
pravidla jsou povazovana za zaclenéna do tohoto bodu odkazem. Pocet rozhodcti musi byt
jeden. Sidlo nebo misto rozhod¢iho fizeni bude Dubaj International Financial Centre. Pii
rozhod¢im fizeni bude pouzita angliétina. Rozhodné pravo Smlouvy jsou zakonné predpisy
Anglie a Walesu. Timto prohlasujete a zaruCujete, ze mate opravnéni uzaviit dohodu o
rozhodnuti v souladu s timto ustanovenim a veskerymi pfislu§nymi pravnimi predpisy.

Paklize jste obyvatelem Bangladése nebo Indonésie nebo se v ni nachazi Vase sidlo, musi
byt veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné jakékoli otazky
ohledné jeji existence, platnosti nebo ukonceni, pfedany a s konec¢nou platnosti fesSeny
arbitrazi podle rozhod¢ich pravidel Mezinarodniho stiediska pro rozhod¢i fizeni v
Singapuru (Singapore International Arbitration Centre), kterazto pravidla jsou povazovana
za zaclenéna do tohoto bodu odkazem. Pocet rozhodcti musi byt jeden. Sidlo nebo misto
rozhod¢iho fizeni bude Mezinarodni stfediska pro rozhod¢i fizeni v Singapuru. Pfi
rozhod¢im fizeni bude pouzita anglic¢tina. Rozhodné pravo Smlouvy jsou zdkonné predpisy
Anglie a Walesu. Timto prohlasujete a zarucujete, Ze mate opravnéni uzaviit dohodu o
rozhodnuti v souladu s timto ustanovenim a veskerymi pfislunymi pravnimi predpisy.

Paklize jste jste obyvatelem Izraele nebo se v ném nachazi Vase sidlo, musi byt veskeré
spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo jeji poruSeni urovnany arbitrazi podle
mezinarodnich rozhod¢ich pravidel Izraelského institutu komer¢ni arbitraze (Israeli
Institute of Commercial Arbitration), kterazto pravidla jsou povazovana za zaclenéna do
tohoto bodu odkazem. Pocet rozhodcti musi byt jeden. Smluvni strany rovnézZ souhlasi s
tim, Ze se budou fidit rozhod¢im ndlezem nebo rozsudkem rozhodce a plnit je jako konecné
rozhodnuti tykajici se takového sporu. Pfi rozhodéim fizeni bude pouZita angli¢tina.
Rozhodné pravo Smlouvy jsou zdkonné predpisy Anglie a Walesu. Timto prohlasujete a
zarucujete, ze mate opravnéni uzaviit dohodu o rozhodnuti v souladu s timto ustanovenim
a veskerymi ptislusnymi pravnimi predpisy.

Paklize jste obyvatelem Spojenych stati americkych nebo Portorika, budou se veskeré
spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo jeji poruseni fidit tim, co je uvedeno v Pfiloze 1
(Reseni spord v USA a v Portoriku) pfipojené k této Smlouvé.

S vyjimkou piipadi, kdy to mistni zakony vyzaduji, v souladu s platnym uzavienim
zavazného ujednani bude fidicim jazykem této Smlouvy anglic¢tina a jakykoli pieklad, ktery
jste obdrzeli, Vam byl poskytnut vyhradné pro Vase pohodli. Veskera korespondence a
komunikace mezi Vami a UPS podle této Smlouvy musi byt v angli¢tin€. Pokud jste
uzavieli tuto Smlouvu prostfednictvim internetového zobrazeni pielozené verze této
Smlouvy v jazyce jiném nez americka anglictina, miZete si prohlédnout verzi této Smlouvy
v americké anglictiné na adrese
https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/UTA.pdf.

Bez ohledu na jakékoli dalsi podminky této Smlouvy budou urcujici ustanoveni o feSeni
spori obsazena v jakékoli smlouvé, kterou jste uzavieli se Zucastnénou stranou UPS
a ktera se tyka Sluzeb UPS, napiiklad vcetné platnych Prepravnich obchodnich podminek
/ podminek sluzeb spole¢nosti UPS, kdykoli se tato ustanoveni na takovyto narok nebo spor
vztahuji.

C. Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,
v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude pfipojen ke VSeobecnym obchodnim podminkam nasledovné:

»12.16  Vyklad. Pouziji se nasledujici pravidla vykladu této Smlouvy:

a.

Nadpisy oddila a ptiloh neovliviiuji vyklad této Smlouvy.

Osoba zahrnuje fyzickou osobu, pravnickou osobu nebo osobu nezapsanou v obchodnim
rejstiiku (at’ uz se samostatnou pravni subjektivitou, ¢i ne).

Neni-1i kontextem stanoveno jinak, slova v jednotném &isle zahrnuji i mnozné ¢&islo a
mnozné ¢islo zahrnuje i jednotné ¢islo.
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d.

d. Neni-li kontextem stanoveno jinak, odkaz na jedno pohlavi zahrnuje i odkaz na druhé
pohlavi.

e. U veskerych odkazi na anglicky pravni termin oznacujici jakékoliv jedndni, napravny
prosttedek, zplsob soudniho fizeni, pravni dokument, pravni status, soud, oficialni nebo
jakykoliv pravni koncept nebo véc, s ohledem na jakykoliv jiny pravni systém nez v Anglii,
se povazuje, ze obsahuji odkaz na termin, ktery se nejvice blizi anglickému pravnimu
terminu v daném pravnim systému.

f.  Odkaz na zdkon nebo zakonné ustanoveni je odkazem na néj ve znéni pozdé&jsich predpisi,
roz§ifenou nebo znovu ustanovenou verzi na ur¢ité obdobi, at’ jiz pfed nebo po datu této
Smlouvy, a v pfipad¢ odkazu na zdkon je také odkazem na vSechny podfazené pravni
predpisy ucinéné podle tohoto zékona, at’ jiz pfed nebo po datu této Smlouvy.

g. Jakdkoliv slova, ktera nasleduji za vyrazy ,vcetné“, ,zahrnuje“, ,zejména“ nebo
»hapiiklad“ nebo jakymikoliv jinymi vyrazy neomezuji vSeobecnost souvisejicich
vSeobecnych slov.

h. Jakykoliv odkaz na slovo ,,prodejnost musi byt rovnéz vykladan ve smyslu ,,vyhovujici

€ e

kvalita®.

Pokud jste obyvatelem nebo se Vase sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,

v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude ptipojen ke VSeobecnym obchodnim podminkam nasledovné:

e.

,12.17 Prava ti‘etich stran. Osoba, ktera neni stranou této Smlouvy, nema zadna prava na
zakladé zakonu o smlouvach (Prava tfetich stran) z roku 1999 prosadit jakoukoli podminku této
Smlouvy, ale to nemé vliv na pravo nebo opravny prostiedek tieti strany, ktery existuje, nebo
je k dispozici mimo tento zakon.*

Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,

v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude pfipojen ke VSeobecnym obchodnim podminkdm nasledovné:

f.

,12.18 Protiuplatkii'ska a protikorup¢ni ustanoveni. Musite dodrzovat vSechny platné
zakony, stanovy, nafizeni a kodexy tykajici se boje proti Uplatkafstvi a korupci, véetné, ale bez
omezeni na Britsky protikorupéni zakon z roku 2010 v souvislosti s touto Smlouvou a okamzité
hlasit spole¢nosti UPS jakoukoliv Zadost nebo pozadavek na nepfiméfené finan¢ni nebo jiné
vyhody jakéhokoli druhu obdrzené od této strany v souvislosti s plnénim této Smlouvy.*

Pokud jste obyvatelem nebo se Vase sidlo nachazi v Indonésii, bude cely Oddil 12.13

Vseobecnych obchodnich podminek smazan a nahrazen nasledujicim:

,12.13 Uplnéa dohoda; dodatek. Tato Smlouva piedstavuje uplné ujednani a dohodu mezi
smluvnimi stranami, tykajici se prfedmétu této Smlouvy, a nahrazuje jakékoli a vSechny (1)
predchozi nebo aktualni prohlaseni, ujednani a dohody ve vztahu k pfedmétu Smlouvy a (2)
jakékoli pfedchozi verze Smlouvy o Technologii UPS uzaviené mezi UPS a Vami, které jsou
vSechny slouceny do této Smlouvy. Takovéto slouceni nebude uéinné ve vztahu k Softwaru.
Smlouva o technologii UPS, ktera bude platit v okamziku, kdy obdrzite konkrétni verzi
Softwaru, bude vzdy upravovat Vase uzivani takovéto verze Softwaru. Jakakoli Smlouva o
technologii UPS mezi UPS a Zakaznikem, at’ jiz byla uzaviena pied nebo po uzavieni této
Smlouvy, bude nahrazovat tuto Smlouvu. Jakédkoli Smlouva o technologii UPS mezi UPS a
Vami s ¢islem verze novéjsim nez UTA09072020A bude nahrazovat tuto Smlouvu. Nahrazeni
jakékoli predchozi smlouvy neomezi naroky, které ma UPS vici Vam v disledku jakéhokoli
poruseni takové predchozi smlouvy pied datem uzavieni této Smlouvy. Pisemny dokument s
elektronickymi podpisy nebude platnou zménou nebo doplitkem této Smlouvy.
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Priiloha 1

ReSeni sporii v USA a v Portoriku

wr w

Povinné rozhod¢i Fizeni spori

Vyjma sport, které spadaji pod statni soudy s omezenou jurisdikei (jako jsou napt. soudy zabyvajici se drobnymi
Zalobami, smir¢i soudci, soudy prvni instance aobdobné soudy s finanénimi limity své pisobnosti
v obéanskopravnich sporech do ¢astky 30 000 USD), souhlasite Vy a UPS s tim, Ze jakykoli rozpor nebo Zalobni
narok, at’ uz podle zdkona, nebo podle prava ekvity, vznikajici na zékladé této Smlouvy nebo s ni souvisejici,
ktery vznikne zcela nebo ¢asteéné ve Spojenych statech nebo v Portoriku, bez ohledu na datum vzniku takového
sporu, bude zcela vyfeSen individudlni (nikoli skupinovou nebo kolektivni) povinnou arbitrazi. Vy a UPS
souhlasite, ze vy$e uvedena povinnost rozhodovani sporti bez ohledu na datum vzniku takovych spori se vztahuje
mimo jiné na jiz existujici spory a spory, které vzniknou v disledku sluzeb poskytnutych v dobé platnosti
predchozi verze této Smlouvy nebo v souvislosti s nimi.

Arbitraz znamena ptedlozeni sporu neutralnimu rozhodci namisto soudci nebo poroté za tcelem konecného
a zavazného rozhodnuti, které je znamé jako ,,rozhod¢i nalez*. Arbitrdz umozituje omezengjsi zjisStovani nez u
soudu a podléha omezené kontrole ze strany soudd. Kazda smluvni strana ma pfilezitost ptedlozit rozhodci dikazy
pisemné nebo prostiednictvim svédki. Rozhodce smi piiznat pouze stejnou vysi odskodného a nadhrady, jakou
smi podle z&kona stanovit soud a musi ctit podminky v této Smlouvé. Vy i UPS souhlasite s tim, Ze je VA4S vylu¢ny
vztah smluvnim vztahem, ktery se ¥idi touto Smlouvou.

Institucionalni arbitraz

Arbitraz povede asociace American Arbitration Association (dale jen ,,AAA*) v souladu se svymi Pravidly
rozhod¢iho fizeni v obchodnich sporech nebo, jste-li koncovy spotfebitel a vyuzivate sluzby UPS k osobnim
(nekomerénim) Gcelim, v souladu s Pravidly rozhod¢iho fizeni ve spotiebitelskych sporech (dale jen ,,Pravidla
AAA®) arozsudek o rozhod¢im nalezu mize zapsat kterykoli soud ptislusné jurisdikce. Pravidla AAA, véetné
pokynt, jak zahajit rozhod¢i tizeni, jsou k dispozici na adrese https://www.adr.org. Rozhodce bude rozhodovat
veskeré otazky pfipadu na zéklad€ platnych pravnich ptedpist, nikoli na zakladé prava ekvity. Pokud rozhod¢i
fizeni iniciujete, musite se obratit na prokuristu spole¢nosti UPS pro doruceni soudnich pisemnosti, spolecnost
Corporation Service Company, kterda ma své pobocky v kazdém staté. Informace lze také nalézt na webovych
strankach vaseho mistniho ministra zahranici.

Jakékoli rozhod¢i tizeni podle této Smlouvy se uskute¢ni na individualnim zéklad€; skupinové, hromadné,
konsolidované nebo kombinované zaloby nebo arbitraze nebo fizeni jako soukromy statni zalobce jsou zakazany.
Jak Vy, tak i UPS se vzdavéte prava na proces s porotou. Vy i UPS se dale zfikate mozZnosti u¢astnit se skupinové,
hromadné, konsolidované nebo kombinované Zaloby nebo arbitraze.

Misto rozhod¢iho Fizeni / pocet rozhodci / naklady rozhod¢iho Fizeni

Jakékoli rozhod¢i fizeni se uskutedni v okrese, kde Zijete, a bude jej rozhodovat jediny rozhodce. Jakykoli
poplatek za podani nebo administrativni poplatek, ktery od Vas bude podle Pravidel AAA pozadovan, zaplatite
ve vy§i, v niz takovyto poplatek nepfevysi ¢astku pozadovanou za zahajeni obdobného jednani u soudu, ktery by
pro toto jinak mél soudni prislusnost. U vSech stiznosti, které nejsou bezdivodné, zaplati UPS takovou vysi tohoto
poplatku, ktera danou ¢astku pfevySuje. Rozhodce rozd€li administrativni naklady a arbitrazni poplatky v souladu
S platnymi pravidly AAA. Piimé&fené poplatky a vydaje za pravni zastoupeni budou piidéleny nebo pfiznany
pouze v takové vysi, v jaké je takovéto ptidéleni nebo priznani k dispozici podle platnych pravnich piedpist.

Veskeré otazky jsou na rozhodnuti rozhoduje rozhodce, vyjma toho, Ze otazky tykajici se rozsahu, pouzitelnosti
a vymahatelnosti rozhodéi doloZky jsou na rozhodnuti soudu. Vyklad a provedeni této dolozky se fidi federalnim
zakonem 0 rozhod¢im fizeni (Federal Arbitration Act). Tato dohoda o rozhodnuti zlstane v platnosti ipo
ukonceni této Smlouvy.

Oddélitelnost

Bez ohledu na obsah ¢ehokoli, co miize by v Pravidlech AAA stanoveno jinak, pokud je jakakoli ¢ast této rozhodéi
dolozky povazovana z jakéhokoli diivodu za neplatnou ¢i net¢innou, neovlivni to platnost nebo vymahatelnost
zbyvajici ¢asti této rozhod¢i dolozky a rozhodce bude mit pravomoc pozménit jakdkoli ustanoveni, ktera jsou
povazovana za neplatna ¢i nei¢inna, aby je uéinil platnymi a vymahatelnymi.
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Arbitraz jen na zakladé predloZzenych dokumenti

U vsech sporti tykajicich se nizsich ¢astek nez patnact tisic dolart (15 000,00 USD) piedlozi smluvni strany své
argumenty a diikazy pisemné rozhodci a rozhodce vynese rozhodnuti pouze na zakladé dokumentt; nebude se
konat zadné projednani, pokud rozhodce nerozhodne na zéklad¢é vlastniho uvazeni a na zadost smluvni strany
0 nezbytnosti pozadovat osobni projednani. U sporu, ktery se ¥idi Pravidly rozhod¢&iho tizeni ve spotiebitelskych
sporech AAA a ktery se tykéa rozhodéiho nalezu v rozmezi od patnacti tisic dolar (15 000,00 USD) do padesati
tisic dolard (50 000,00 USD), véetné, zaplati UPS Vas poplatek za podani podle Pravidel AAA za ptedpokladu,
ze budete souhlasit s tim, Ze kazda smluvni strana ptedloZi své argumenty a diikazy pisemné rozhodci a rozhodce
vynese rozhodnuti pouze na zakladé dokumentii bez toho, aniz by se konalo projednani. Bez ohledu na toto
ustanoveni se smluvni strany mohou kdykoli dohodnout, ze pfistoupi na arbitraz jen na zakladé predlozenych
dokumentd.

Piistup k soudiim zabyvajicim se drobnymi Zalobami

Vsechny smluvni strany si ponechaji pravo usilovat o rozhodnuti u sttniho soudu s omezenou jurisdikci, jako
jsou napf. soudy zabyvajici se drobnymi zalobami, smir¢i soudci, soudy prvni instance a obdobné soudy
s finannimi limity své plsobnosti v obcanskopravnich sporech do ¢astky 30 000 USD, u jednotlivych sport
V rozsahu piisobnosti takovychto soudd.

Potvrzeni

VY | UPS POTVRZUJETE A SOUH LASITE S TiM, ZE SE KAZDA SMLUVNI STRANA VZDAVA SVEHO

PRAVA:

(a) NECHAT POROTU VYRESIT JAKYKOLI SPOR UPLATNENY VUCI VAM, UPS NEBO
SPRIZNENYM TRETIM STRANAM;

(b) NECHAT JINY SOUD NEZ STATNI SOUD S OMEZENOU JURISDIKCI, KTERY JE DEFINOVAN
VYSE, VYRESIT JAKYKOLI SPOR UPLATNENY VUCI VAM, UPS NEBO SPRIZNENYM
TRETIM STRANAM;

(©) NECHAT SOUD PREZKOUMAT JAKEKOLI ROZHODNUTI NEBO ROZHODCI NALEZ
ROZHODCE, AT UZ ZATIMNI, CI KONECNY, VYJMA ODVOLANI[ ZALOZENYCH NA TECH
DUVODECH PRO ANULOVANI, KTERE JSOU VYSLOVNE UVEDENY V PARAGRAFU 10
FEDERALNIHO ZAKONA O ROZHODCIM RIZEN{; A

(d) PUSOBIT JAKO ZASTUPCE, JAKO SOUKROMY STATNi ZALOBCE NEBO V JAKEKOLI JINE
FUNKCI ZASTUPCE, PRIDAT SE JAKO CLEN SKUPINY A/NEBO SE UCASTNIT JAKO CLEN
SKUPINY JAKEKOLI SKUPINOVE, HROMADNE, KONSOLIDOVANE NEBO KOMBINOVANE
ZALOBY NEBO ARBITRAZE PODANE VUCI VAM, UPS NEBO SPRIZNENYM TRETIM
STRANAM.

Rozhod¢i nélez

Rozhodce muiZe ptisoudit penize nebo ndpravu podle ekvity pouze ve prospéch jednotlivé strany usilujici
0 ndpravu a pouze v rozsahu nezbytném k poskytnuti nédhrady zaji$téné jednotlivym narokem dané smluvni
strany. Obdobné¢ jakykoli rozhod¢i nalez nebo jakykoli rozsudek jej potvrzujici plati pouze pro dany konkrétni
ptipad; nelze jej pouZit v jakémkoli jiném ptipad€, vyjma k prosazeni samotného rozhod¢iho nalezu. Za uéelem
zkréceni doby a snizeni vydaju rozhod¢iho fizeni neuvede rozhodce odivodnéni svého rozhodéiho nalezu, pokud
néktera ze smluvnich stran nepozaduje stru¢né vysvétleni davodu. Pokud se Vy a UPS nedohodnete jinak, nemize
rozhodce konsolidovat naroky vice nez jedné osoby a nemize jinak dohlizet na jakoukoli formu zastupce,
soukromého statniho zalobce nebo skupinového fizeni.

Diuvérnost arbitraze

Bez ohledu na obsah ¢ehokoli, co mize nyt v Pravidlech AAA stanoveno jinak, souhlasi UPS i Vy, ze podani
arbitraze, arbitrazni fizeni, veskeré dokumenty vyménované nebo vytvoiené behem arbitrazniho fizeni, jakékoli
strucné vytahy nebo jiné dokumenty pripravené pro arbitraz a rozhod¢i nalez budou povazovany za zcela divérné
anebudou sdéleny zadné dalsi strané, vyjma v rozsahu nezbytném pro uplatnéni této rozhod¢i dolozky,
rozhodc¢iho nalezu nebo dalSich prav smluvnich stran nebo tak, jak vyzaduji pravni piedpisy nebo soudni piikaz.
Toto ustanoveni o diavérnosti nevyluGuje, aby AAA hlasila ur¢ité informace o spotiebitelské arbitrazi, jak
vyzaduje statni pravo.
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