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PROSZE UWAZNIE ZAPOZNAC SIE Z PONIZSZYMI WARUNKAMI | USTALENIAMI. ZAZNACZAJAC
POLE WYBORU AKCEPTACJI BADZ WYRAZAJAC AKCEPTACIE W INNY SPOSOB, ZGADZAJA SIE
PANSTWO PODLEGAC POSTANOWIENIOM NINIEJSZE] UMOWY ORAZ POTWIERDZAIJA
ZAWARCIE WIAZACEJ] UMOWY ZE SPOLKA UPS MARKET DRIVER, INC. (,UPS™).

Zezwolenie udzielone przez UPS na korzystanie z Technologii UPS obowiazuje tak diugo, jak wypetiaja
Panstwo nastepujace obowiazki: (1) Ogolne warunki i ustalenia
<https://www.ups.com/assets/resources/media/pl PL/GTC.pdf>; (2) Prawa Uzytkownika kofhcowego
<https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/EUR.pdf>; oraz (3) Informacje iog6lne zasady uzycia
dostepne pod adresem <https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/IGUP.pdf>, wraz z dokumentacja
wskazang w dowolnej z ponizszych trzech czgsci (,,Umowa”).

Niniejszym potwierdzaja Panstwo, ze zapoznali si¢ Panstwo iWw petni zrozumieli WSZYSTKIE CZESCI
niniejszej Umowy — Og6lne warunki i ustalenia, Prawa uzytkownika koncowego oraz Informacje i og6lne zasady
uzycia, W tym dokumentacj¢ w hich wskazang.

Na potrzeby niniejszej Umowy:

,Klient” 0znacza Osobe¢ zatrudniajgcg Panstwa (1), nie bedaca Dostawcag Ustug, ktorej przydzielono
Konto UPS stosowane przez Panstwa do zarejestrowania pierwszej Technologii UPS, do kt6rej Panstwo
uzyskuja dostep, jezeli Konto UPS jest wymagane do takiej rejestracji, (2) oraz ktorej przydzielono
pierwsze Konto UPS stosowane przez Panstwa do zarejestrowania Technologii UPS, do ktérej Panstwo
uzyskuja dostep, jezeli Konto UPS nie jest wymagane do takiej rejestracji, lecz jest wymagane do
uzywania, lub (3) gdy pierwsza Technologia UPS, do ktorej Panistwo uzyskuja dostep nie wymaga Konta
UPS do rejestracji lub uzywania.

,,Ustugodawca” 0znacza strong trzecia wynajeta przez klienta UPS do pomocy takiemu klientowi UPS
w zarzadzaniu dziatalnoécig wysytkowa ze Stronami UPS, tacznie z Ushugodawcami ustug danych
rozliczeniowych, ktorzy otrzymali od UPS pisemne upowaznienie do §wiadczenia takich ustug w imieniu
klienta UPS, z zastrzezeniem jednak, ze kontrahenci UPS moga wystepowaé jako Ustugodawcy bez
pisemnej zgody UPS.

,,Pracownik Dostawcy Ustug” 0znacza Osobe zatrudniong przez Dostawce Ustug.

,,Panstwo” lub forma dzierzawcza ,,Panstwa” 0znacza, zgodnie z odpowiednig sytuacja: (i) uzytkownika
jako osobg zawierajaca niniejsza Umowe na wykorzystywanie Technologii UPS wyltacznie w swoim
imieniu i na wiasny uzytek; (ii) uzytkownika oraz Klienta, jesli uzytkownik uzyskuje dostep do
Technologii UPS w ramach jego obowiazkow jako pracownika Klienta; (iii) uzytkownika oraz Osobe
zatrudniajaca uzytkownika, je$li osoba zatrudniajgca uzytkownika jest Dostawcag Ustug dla klientow
UPS, a uzytkownik uzyskuje dostep do Technologii UPS w ramach swoich obowigzkow pracownika
Dostawcy Ustug w celu $§wiadczenia ustug na rzecz klienta UPS.

Oswiadczajg Panstwo i potwierdzaja, iz sg Panstwo petnoletni i ze, w odpowiednich przypadkach, sg Panstwo w
stanie zawiera¢ prawomocne, wigzace Umowy w swoim imieniu, na rzecz Klienta badz Dostawcy Ustug zwigzane
z Technologiag UPS. Jezeli stracg Panistwo uprawnienia do zawierania prawomocnych, wigzacych uméw w mysl
odpowiednich przepiséw w imieniu swoim, Klienta badz Dostawcy Ustug, zgodnie z odpowiednia sytuacja, nie
beda mieli Panstwo prawa postugiwa¢ sie Technologig UPS w imieniu swoim, Klienta badZ Dostawcy Ustug.
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Oqgdlne warunki i ustalenia

1. Definicje. Wyrazy pisane wielkimi literami w niniejszej Umowie maja znaczenia ustalone w Og6lnych
warunkach i ustaleniach, Zalacznik A dotaczony do niniejszej Umowy i w Prawach uzytkownika koncowego,
Zalacznik A. W przypadku niezgodnos$ci znaczenia poje¢ zawartych w Prawach uzytkownika koncowego
i niniejszych Ogdlnych warunkach i ustaleniach, obowigzywac beda niniejsze Ogolne warunki i ustalenia.

2. Udzielenie licencji.

2.1. Zakres. UPS niniejszym udziela Panstwu, a Panstwo akceptuja, zgodnie z warunkami i ustaleniami
niniejszej Umowy, ograniczong, odwotywalna, niepodlegajaca dalszemu licencjonowaniu, niewylaczng, nie
przekazywalng licencje do postugiwania si¢ Technologia UPS i zwigzang z nig Dokumentacja Techniczng na
Dozwolonym Terytorium dla takiej Technologii UPS lub do uzyskiwania dostepu do nich, w zaleznosci od
przypadku. Prawa uzytkownika koncowego zawierajg ogdlne prawa i ograniczenia licencyjne, jak rowniez prawa
i ograniczenia licencyjne konkretnych Technologii UPS.

2.2. Ograniczenia 0gdlne — Materialy i oprogramowanie UPS. Nie beda Panstwo, oraz sprawig, ze
Panstwa pracownicy i przedstawiciele nie beda wydawali licencji pochodnych, ujawniali lub przekazywali
materiatow UPS jakiejkolwiek stronie trzeciej bez pisemnej zgody UPS. Zgadzaja si¢ Panstwo nie modyfikowac
(w tym nie korygowaé¢ Oprogramowania), nie powiela¢, nie wynajmowaé, nie oddawa¢ w dzierzawe, nie
pozyczac, nie obcigzad, nie kolportowaé, nie prowadzié¢ redystrybucji, nie wprowadza¢ ponownie na rynek i nie
rozporzadza¢ w inny sposéb materiatami UPS lub Zadng ich czgsécia bez zgody UPS i niniejszym zrzekaja sig
Panstwo takiego prawa przyznanego w mysl obowigzujgcych przepiséw. Zgadzajg si¢ Panstwo nie sporzadzac
kopii oprogramowania, chyba ze jest to konieczne do postugiwania si¢ nim zgodnie z t3 Umowg, ale moga
Panstwo sporzadzi¢ jedna (1) kopi¢ zapasowa Oprogramowania wytacznie do celow archiwalnych. Taka kopia
zapasowa bedzie zawiera¢ prawa autorskie UPS i inne zastrzezenia praw autorskich, jak rowniez bgdzie podlegaé
warunkom i ustaleniom niniejszej Umowy. Niezaleznie od wszystkich ustalen niniejszej Umowy stanowiacych
inaczej, nie wolno Panstwu postugiwaé¢ si¢ Oprogramowaniem na zasadzie udziatu czasowego lub biura
serwisowego.

3. Zapewnienie przestrzegania przepisow eksportowych. Przyjmuja Panstwo do wiadomosci, ze wszystkie
dostarczone materiaty UPS podlegaja obowiazujagcym w USA przepisom dotyczacym eksportu (EAR) ustalonym
przez Departament Handlu USA — Biuro Przemystu i Bezpieczenistwa, jak rowniez innym amerykanskim przepisom
i regulacjom. Zgadzaja sie Panstwo przestrzega¢ przepiséw eksportowych USA (EAR) i wszystkich innych
obowigzujacych przepisow USA przy obchodzeniu sig i uzytkowaniu wszystkich dostarczonych materiatow UPS, jak
rowniez nie eksportowaé lub reeksportowa¢ materiatow UPS z wyjatkiem tych, ktére sg dozwolone zgodnie z
przepisami eksportowymi USA (EAR) lub innymi stosownymi przepisami. Bez ograniczania si¢ do powyzszych
ogolnych stwierdzen, zgadzaja si¢ Panstwo, przedstawiajg i gwarantuja, ze zadne materiaty UPS nie bedg mogly by¢
dostepne, pobrane, opublikowane, przeniesione, transferowane, przesytane przez lub do, eksportowane do lub
reeksportowane do (1) Terytorium zastrzezonego (ani do obywatela czy tez mieszkanca tegoz) lub (2) zadnej osoby,
jednostki czy organizacji z nastepujacych list: U.S. Treasury Department’s list of Specially Designated Nationals
(Lista specjalnie oznaczonych oséb Departamentu Skarbu USA) lub U.S. Department of Commerce’s Denied Persons
List or Entity List (Lista zakazanych osob fizycznych i prawnych Departamentu Handlu USA). Kraje i terytoria
uwazane jako Terytorium zastrzezone i 0soby, jednostki lub organizacje uwzglednione na powyzszych listach, moga
podlega¢ okresowym zmianom. Zgadzajg sie Panstwo na $ledzenie uaktualnien i przestrzeganie tej klauzuli pomimo
takowych zmian. Dla utatwienia, informacje na temat krajéw i terytoriéw w grupie Terytoriow zastrzezonych, jak
rowniez 0s0b, jednostek lub organizacji uwzglednionych na wyzej wymienionych listach, mozna znalez¢ w witrynie
internetowej https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt,
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx i
https://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

4. Materiaty UPS.
4.1. Prawa wlasnosci intelektualnej. Niniejszym przyjmuja Panstwo do wiadomosci i przyznaja, ze UPS

jest wiascicielem wszystkich praw, tytutéw wlasnosci i intereséw, i ma prawo licencjonowania Pafistwu
Materiatow UPS. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, iz nie nabywaja Panstwo praw wiasnosci do Materialow
UPS, i ze nie nabeda Panstwo zadnych praw wlasnosci do materiatéw UPS w zwigzku z niniejsza Umowg. W
zadnej sytuacji nie podejmg Panstwo, ani swiadomie nie zezwolg na podejmowanie jakichkolwiek dziatan i
czynnosci, ktore mogtyby w jakikolwiek sposéb naruszy¢ prawa UPS lub licencjobiorcow firmy do Materiatow
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UPS. UPS i licencjodawcy firmy zastrzegajg sobie wszelkie prawa zwigzane z Materiatami UPS, ktorych nie
udzielajg wyraznie innym w niniejszej Umowie.

4.2. Zmiany w_materialach UPS i w technologii UPS. UPS moze w kazdej chwili uaktualnié, zmienié,
zmodyfikowaé badz uzupetni¢ dowolne Materiaty UPS i/lub Technologie UPS.

5. Pomoc techniczna.

5.1. Pomoc i konserwacja. UPS okresowo, wedtug swojego wylacznego uznania moze na Panstwa prosbe
zapewnia¢ pomoc badz konserwacje oprogramowania (,,Pomoc techniczna”). Niniejszym udzielaja Panstwo UPS
i autoryzowanym przedstawicielom firmy (,,Pracownicy Pomocy technicznej”) zgody na dostep do
Oprogramowania i innych aplikacji, ktérymi moga si¢ Panstwo postugiwa¢ wspélnie z Oprogramowaniem na
Panstwa komputerach, albo (1) zdalnie za posrednictwem Internetu lub innymi sposobami (ktére moga wymagac
zainstalowania dodatkowego oprogramowania w Panstwa systemie komputerowym przez UPS lub Pracownikéw
Pomocy technicznej (,,Oprogramowanie pomocnicze”), albo (2) poprzez wizyty w Panstwa placdwce w
okreslonych terminach ustalonych wspdélnie przez zainteresowane strony. Kazda sesja pomocnicza z
wykorzystaniem Oprogramowania Pomocniczego bedzie wymagata zatwierdzenia przez Panstwa. Podczas tych
sesji UPS moze podglada¢ mie¢ wglad w Oprogramowanie dziatajace na Panstwa komputerze i udziela¢ pomocy
we wprowadzaniu modyfikacji z Panstwa systemach komputerowych w celu zapewniania pomocy technicznej.
Ponadto udzielaja Panstwo UPS i Pracownikom Pomocy technicznej prawa do regulowania i modyfikacji
Oprogramowania i systeméw komputerowych na Panstwa komputerach, aplikacji, plikéw i powigzanych danych
w stopniu niezbednym dla zapewnienia Panstwu Pomocy technicznej. Przyjmuja jednak Panstwo do wiadomosci,
ze wszelka Pomoc techniczna bedzie zapewniona przez UPS na wylaczne wedlug uznania firmy i zadne
postanowienia niniejszej Umowy nie beda interpretowane jako zobowigzanie UPS do zapewnienia jakiejkolwiek
Pomocy technicznej.

5.2. Dostep do informacji zastrzezonych. Przyjmuja Panstwo do wiadomosci i potwierdzaja, ze mozliwe
jest, iz ujawnig Panstwo, a Pracownicy Pomocy technicznej UPS moga uzyska¢ wglad w Panstwa informacje i
dane podczas $wiadczenia ustug Pomocy technicznej przez UPS lub Pracownikéw Pomocy technicznej i takie
informacje i dane beda uznane za informacje nie-poufne, a zatem nieobjete Artykutem 7 Ogélne warunki i
ustalenia, chyba ze UPS zgodzi si¢ na ich poufne traktowanie i podpisze osobng umowe 0 zachowaniu poufnosci.
Ponadto przyjmujg Panstwo do wiadomos$ci, ze sesje komunikacji zdalnej nawigzywanej przez UPS lub
Pracownikéw Pomocy technicznej moga odbywaé si¢ poprzez Internet, ktoéry ze swej natury nie jest
zabezpieczony, i zgadzaja si¢ Panstwo zwolni¢ UPS i Pracownikdéw Pomocy technicznej od odpowiedzialno$ci
prawnej za wszelkie naruszenia zabezpieczen zdarzajace si¢ W Internecie. Przy zamawianiu Pomocy technicznej
UPS i od Pracownikéw Pomocy technicznej nalezy uwzgledni¢ wspomniane powyzej zastrzezenia.

6. Zawieszenie, termin obowiazywania i uniewaznienie Umowy.

6.1. Zawieszenie praw. UPS ma prawo zawiesi¢ Panstwa prawa dostepu do dowolnej czesci systemu UPS za
posrednictwem Technologii UPS lub w razie koniecznosci i na wytaczne uznanie UPS, w tym migdzy innymi, (1) aby
odcia¢ dostep do dowolnej czesci systemu UPS lub Technologii UPS niezgodnej z warunkami i ustaleniami niniejszej
Umowy; (2) aby poprawi¢ btedy materialne w Systemach UPS albo Technologii UPS; lub (3) aby zapewnié¢
przestrzeganie przepisow, regut lub decyzji sadu czy tez innego organu wiasciwe;j jurysdykcji.

6.2. Okres obowiazywania. Niniejsza Umowa bedzie Panstwa obowigzywac po kliknieciu odpowiedniego
przycisku ponizej i pozostanie w mocy do czasu jej uniewaznienia zgodnie z zasadami podanymi w tej Umowie
(,,Okres obowigzywania”).

6.3. Hostowana Technologia UPS. Cze$¢ Technologii UPS jest hostowana przez UPS, kontrahentéw UPS,
sprzedawcow UPS lub kontrahentéw UPS. Hostowana Technologia UPS jest hostowana na serwerach w Stanach
Zjednoczonych i z zatozenia dostgpna przez calg dobe (24 godziny), siedem (7) dni w tygodniu (z wyjatkami
okresow konserwacji); jednak UPS nie gwarantuje dostepnosci hostowanej Technologii UPS ani nieprzerwanego
badz wolnego od btedoéw dostgpu do niej. UPS zastrzega sobie prawo do okresowego przerwania, ograniczania
lub zawieszania hostowanej Technologii UPS w celu wykonania konserwacji, uaktualnien lub z podobnych
przyczyn. Zgadzaja si¢ Panstwo zwolni¢ UPS i Filie UPS od odpowiedzialnosci i odpowiedzialnosci materialnej
za szkody spowodowane takimi przerwami, zawieszeniami lub usuni¢ciem hostowanej Technologii UPS,
niezaleznie od przyczyny takich zdarzen.




6.4. Rozwiazanie.

a. Kazda ze stron moze uniewazni¢ niniejszg Umowe, a UPS moze uniewazni¢ dowolne i wszelkie
licencje na Technologie UPS udzielone w niniejszej Umowie, po pisemnym wypowiedzeniu przedstawionym
drugiej stronie w dowolnej chwili.

b. Niezaleznie od powyzszego, niniejsza Umowa wygasnie bez koniecznos$ci podejmowania przez
UPS zadnego dodatkowego dziatania (1) po naruszeniu artykutu 3, 7 lub 10, lub punktu 2.2 i 4.1 (zdanie trzecie)
Ogolnych warunkéw i ustalen; (2) w wypadku ogloszenia przez Panstwo upadtosci, rozpoczecia postepowania
upadtosciowego, reorganizacji spétki, cywilnego postepowania naprawczego, konkordatu, likwidacji szczegolnej
lub innych procedur zwigzanych z Panstwa niewyplacalnoscia, lub jezeli beda Panstwo mie¢ wyznaczonego
syndyka masy upadtosciowej, administratora, syndyka administracyjnego badz likwidatora, lub jezeli podejmie
si¢ uchwate 0 zakonczeniu dziatalnosci lub jezeli sad wyda nakaz zakonczenia dziatalnosci, (3) jezeli sa Panstwo
partnerem lub klientem badZ ustugodawca spotki i taka spotka zostanie rozwigzana lub (4) z chwilg usunigcia
Panstwa profilu UPS.

6.5. Skutki uniewaznienia.

a. Po uniewaznieniu niniejszej Umowy z jakiegokolwiek powodu wszystkie licencje udzielone w
ramach niniejszej Umowa wygasna ze skutkiem natychmiastowym i natychmiast zaprzestana Panstwo wszelkiego
dostepu i postugiwania si¢ Materiatami UPS, i zniszczg Panstwo wszystkie Materialty UPS bedace w Panstwa
posiadaniu lub pod kontrola.

b. Po wygasni¢ciu dowolnej licencji na Technologie UPS, niezwlocznie zaprzestang Panstwo
korzystania z dostepu do i postugiwania sie taka Technologig UPS i zwigzanymi z nig Materiatami, i zniszcza
Panstwo wszystkie Materiaty UPS zwigzane z nig bedace w Panstwa posiadaniu lub pod kontrola.

6.6. Warunki Umowy, ktdre pozoestang w mocy po jej wygasnieciu. Artykuty 1, 7-9 i 12 Og6Inych
warunkOw i ustalen; punkty 4.1, 6.5 i6.6; artykuty oraz ustepy Praw uzytkownika koficowego wymienione
w Prawach uzytkownika koncowego, punkt 10.3; oraz artykuty i punkty Informacji i ogélnych zasad uzycia
wskazane w artykule 4 Informacji i ogéInych zasad uzycia pozostang w mocy po rozwigzaniu niniejszej Umowy
z jakiegokolwiek powodu.

7. Informacje poufne, tajemnice handlowe, informacije.

7.1. Ujawnianie Informacji. Podczas obowigzywania nhiniejszej Umowy i pdzniej, nie bedg Panstwo
korzysta¢ z dostepu (z wyjatkiem korzystania dozwolonego w zwigzku z czynnoéciami, do ktérych sg Panstwo
zobowigzani W my$l niniejszej Umowy), ujawnia¢ ani zezwalac¢ jakiejkolwiek Osobie na dostep do jakichkolwiek
Tajemnic handlowych (w tym miedzy innymi, Tajemnic handlowych zawartych w Materiatach UPS). Podczas
okresu obowigzywania niniejszej Umowy i przez okres pieciu (5) lat po jej wygasnigciu, z wyjatkami okre§lonymi
w odpowiednich przepisach, nie bedg Panstwo korzysta¢ z dostepu, ujawnia¢ lub zezwala¢ komukolwiek na
dostep do Informacji poufnych, chyba ze dozwolone jest to w zwigzku z czynno$ciami, do ktdrych sg Pafistwo
zobowigzani W mysl niniejszej Umowy. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, ze w przypadku naruszenia przez
Panstwo Artykutu 7 Ogolnych warunkéw i ustalefi, UPS moze nie dysponowaé wystarczajgcymi $rodkami
prawnymi zado$Cuczynienia i moze dozna¢ nieodwracalnej szkody, za ktora bedzie mie¢ prawo uzyskaé
odpowiednie odszkodowanie materialne. Wyrazaja Panstwo zgode na zabezpieczenie takich Informacji poufnych
i Tajemnic handlowych z nie mniejsza staranno$cig niz stosowana do zabezpieczenia Panstwa wiasnych
Informacji poufnych lub zastrzezonych. Jezeli wymagane bedzie ujawnienie Informacji poufnych wedtug
przepiséw jakiegokolwiek prawa lub nakazu sgdowego, powiadomicie Panstwo firme UPS z odpowiednim
wyprzedzeniem, aby mogta ona mie¢ mozliwo$¢ zgtoszenia sprzeciwu.

7.2. Laczenie. Nie bedg Panstwo taczy¢ Informacji i uzyskiwa¢ lub opracowywac informacji pochodnych,
ustug ani produktdw postugujac si¢ Informacjami, chyba ze wyraznie zezwala na to niniejsza Umowa.

7.3. Eksport Danych. Nie moga Panstwo dokonywaé eksportu jakichkolwiek danych z baz danych UPS za
posrednictwem (i) funkcji eksportu danych wchodzacej w sktad Oprogramowania; (ii) pobrania z interfejsu
Oprogramowania (np. z ekranu); lub (iii) w jakikolwiek inny spos6b i wykorzystywaé takich danych dla
pordwnywania optat za przesylki lub termindw doreczenia z optatami za przesytki lub terminami dorgczenia
jakichkolwiek 0sob trzecich niebedacych Stronami UPS.



8. Gwarancje.

8.1. Oswiadczenie Klienta. Os$wiadczaja Panstwo i gwarantuja, ze: (1) ani Klient, ani Panstwo nie maja
siedziby na Terytorium zastrzezonym, nie zarejestrowali tam dziatalnosci, nie sa obywatelami, rezydentami ani
urzednikami panstwowymi Terytorium zastrzezonego; (2) ani Panstwo, ani Klient nie sa Osobami znajdujacymi
si¢ na liScie Osob specjalnie oznaczonych (Specially Designated Nationals) Departamentu Skarbu Stanow
Zjednoczonych albo Osobami znajdujacymi sie W pig¢dziesieciu procentach albo wiecej w posiadaniu albo pod
kontrolg jakiejkolwiek Osoby znajdujacej si¢ na liscie Os6b specjalnie oznaczonych Departamentu Skarbu
Stanéw Zjednoczonych (ktére to listy moga podlega¢ zmianom i ktére dla celéw informacyjnych zamieszczono
pod adresem https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt oraz https://www.treasury.gov/resource-
center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx) (zwanych dalej ,,Osobami objetymi sankcjami”); (3) ani
Panstwo, ani Klient nie beda korzysta¢ z Technologii UPS na Terytorium zastrzezonym; oraz (4) ani Panstwo,
ani Klient nie b¢da korzysta¢ z Technologii UPS w zwigzku z zadnymi interesami albo transakcjami powigzanymi
z Terytorium zastrzezonym albo Osoba objeta sankcjami.

8.2. Zrzeczenie sie rekojmi.

a. STRONY UPS GWARANTUJA, IZ PRZEZ OKRES DZIEWIECDZIESIECIU (90) DNI OD
DOSTARCZENIA OPROGRAMOWANIA DO PANSTWA, OPROGRAMOWANIE TO BEDZIE DZIALAC
ZGODNIE Z OPISEM W ODPOWIEDNIE] DOKUMENTACJI TECHNICZNEJ TEGOZ
OPROGRAMOWANIA. ODPOWIEDZIALNOSC UPS ZA NARUSZENIE POWYZSZEJ REKOJMI
OGRANICZAC SIE BEDZIE DO WYMIANY TAKIEGO OPROGRAMOWANIA. Z WYJATKAMI
PODANYMI W POPRZEDNICH DWOCH ZDANIACH, MATERIALY UPS DOSTARCZANE SA
W STANIE TAK ,JAK JEST, Z WSZELKIMI USTERKAMI”, W ICH OBECNYM STANIE. UPS NIE
UDZIELA ANI NIE PRZYJMUJE ZADNEJ REKOJMI, ZAPEWNIEN, GWARANCIJI, WARUNKOW,
ZOBOWIAZAN ANl POSTANOWIEN, CZY TO WYRAZNYCH CZY DOMNIEMANYCH,
OKRESLANYCH PRZEPISAMI | INNYCH, CO DO STANU, JAKOSCI, TRWALOSCI, DOKELADNOSCI,
KOMPLETNOSCI, DZIALANIA, NIENARUSZANIA PRAW STRON TRZECICH, PRZYDATNOSCI
HANDLOWEJ, MOZLIWOSCI NIEZAKEOCONEGO POSLUGIWANIA SIE, CZY TEZ PRZYDATNOSCI
DO JAKIEGOKOLWIEK KONKRETNEGO CELU LUB UZYTKU MATERIALOW UPS; WSZELKIE
TAKIE REKOJMIE, ZAPEWNIENIA, WARUNKI, ZOBOWIAZANIA | POSTANOWIENIA SA
NINIEJSZYM WYKLUCZONE W NAJWYZSZYM DOZWOLONYM PRAWNIE ZAKRESIE, PODOBNIE
JAK WSZELKIE REKOJMIE WYNIKAJACE ZE ZWYCZAJOW HANDLOWYCH LUB UZYWANIA. UPS
NIE UDZIELA REKOJMI, 1IZ USTERKI W MATERIALACH UPS BEDA NAPRAWIONE. ZADNE
INFORMACJE USTNE LUB PISEMNE PRZEKAZANE PRZEZ UPS ANI RADY UDZIELONE PRZEZ UPS
| JAKICHKOLWIEK PRZEDSTAWICIELI FIRMY NIE BEDA STANOWIC REKOJMI.

b. Ponadto przyjmuja Panstwo do wiadomosci i zgadzajg sie, ze dostep UPS lub Pracownikow
Pomocy technicznej do Panstwa komputerow, plikow i powigzanych z nimi danych zgodnie z artykulem 5
Ogolnych warunk6w i ustalen ma na celu jedynie ulatwienie udzielenia Panstwu Pomocy technicznej, a Pafstwo
pozostajg wyltacznie odpowiedzialni za tworzenie kopii zapasowych Panstwa systemow komputerowych, plikéw
i danych. WSZELKA POMOC TECHNICZNA LUB OPROGRAMOWANIE POMOCNICZE,
DOSTARCZANE PRZEZ UPS LUB PRACOWNIKOW POMOCY TECHNICZNEJ W MYSL NINIEJSZE]
UMOWY, JEST ZAPEWNIANE NA ZASADZIE , TAK JAK JEST, Z WSZYSTKIMI USTERKAMI”, | UPS
NIE UDZIELA ZADNYCH GWARANCJI WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH DOTYCZACYCH W
JAKIKOLWIEK SPOSOB TAKIE] POMOCY TECHNICZNEJ LUB OPROGRAMOWANIA
POMOCNICZEGO. BEZ OGRANICZENIA OGOLNEGO CHARAKTERU POWYZSZEGO, UPS
NINIEJISZYM WYRAZNIE ODMAWIA UDZIELENIA JAKIEJKOLWIEK REKOJMI, W TYM MIEDZY
INNYMI JAKICHKOLWIEK GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, NIENARUSZANIA PRAW
STRON TRZECICH LUB PRZYDATNOSCI DO JAKIEGOKOLWIEK KONKRETNEGO CELU,
ODNOSNIE DO USLUG POMOCY TECHNICZNEJ LUB OPROGRAMOWANIA POMOCNICZEGO
ZAPEWNIONYCH W MYSL NINIEJSZEJ UMOWY | WSZELKICH POWIAZANYCH Z NIMI PORAD,
DIAGNOZ 1 WYNIKOW. POTWIERDZAJA PANSTWO | ZGADZAJA SIE, ZE UPS NIE BEDZIE
ODPOWIADAC ZA JAKIEKOLWIEK BLEDY, POMINIECIA, ZANIEDBANIA, NIEDOSKONALOSCI
BADZ NIEZGODNOSCI PRZY ZAPEWNIANIU POMOCY TECHNICZNEJ.

C. STRONY UPS NIE GWARANTUJA CIAGLEGO, NIEPRZERWANEGO LUB
BEZPIECZNEGO DOSTEPU DO SYSTEMOW UPS | DOSTEP DO TAKICH SYSTEMOW UPS MOZE BYC
ZAKEOCONY PRZEZ SZEREG CZYNNIKOW, NA KTORE UPS NIE MA WPLYWU. STRONY UPS NIE
ODPOWIADAJA MATERIALNIE ZA ZADNE SZKODY SPOWODOWANE TAKIMI ZAKEOCENIAMI.
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d. NIEKTORE JURYSDYKCJE NIE ZEZWALAJA NA OGRANICZENIE REKOJMI
DOMNIEMANEJ, WIEC OGRANICZENIA | WYKLUCZENIA ZAWARTE W TYCH PARAGRAFACH
MOGA NIE ODNOSIC SIE DO PANSTWA. NINIEJSZA UMOWA PRZYZNAJE PANSTWU PEWNE
KONKRETNE PRAWA. MOGA MIEC ROWNIEZ PANSTWO INNE PRAWA, KTORE MOGA BYC
ROZNE W ROZNYCH JURYSDYKCJACH. ZGADZAJA SIE PANSTWO |POTWIERDZAJA, ZE
OGRANICZENIA | WYKLUCZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ | REKOJMI ZAWARTE W
NINIEJSZEJ UMOWIE SA SPRAWIEDLIWE | UZASADNIONE.

9. Ograniczenie odpowiedzialno$ci materialnej.

a. W NIEKTORYCH JURYSDYKCJACH NIEDOZWOLONE JEST WPROWADZANIE
OGRANICZEN W ZAKRESIE OKRESLONYCH ODSZKODOWAN, TAKICH JAK OGRANICZENIA (1)
ODSZKODOWANIA ZA SZKODE NASTEPCZA LUB POSREDNIA, (1) ODSZKODOWANIA
WYNIKAJACEGO Z RAZACEGO ZANIEDBANIA LUB ROZMYSLNEGO PRZEWINIENIA ORAZ (lll)
ODSZKODOWANIA WYNIKAJACEGO Z URAZU LUB SMIERCI. W ZWIAZKU Z POWYZSZYM
OGRANICZENIA | WYLACZENIA ZAWARTE W NINIEJSZYM PUNKCIE MOGA PANSTWA NIE
DOTYCZYC | MAJA ZASTOSOWANIE JEDYNIE W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM
OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA. NINIEJSZA UMOWA PRZYZNAJE PANSTWU PEWNE
KONKRETNE PRAWA. MOGA MIEC ROWNIEZ PANSTWO INNE PRAWA, KTORE MOGA BYC
ROZNE W ROZNYCH JURYSDYKCJACH. JEZELI SA PANSTWO KONSUMENTEM, NINIEJSZE
POSTANOWIENIA NIE MAJA WPLYWU NA PANSTWA EWENTUALNE UPRAWNIENIA USTAWOWE,
KTORYCH NIE MOZNA SIE ZRZEC.

b. STRONY UPS NIE BEDA PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC PANSTWA ANI
WOBEC ZADNEJ STRONY TRZECIEJ ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE, WTORNE,
ODSZKODOWANIE  RETORSYJNE, SZKODY  WIELOKROTNE, PRZYPADKOWE LUB
ODSZKODOWANIE SZCZEGOLNE, UTRATE ZYSKU, UTRATE DANYCH LUB WYKORZYSTANIA
DANYCH, UTRATE OSZCZEDNOSCI LUB KOSZTY UZYSKIWANIA TOWAROW ZASTEPCZYCH W
ZWIAZKU ZNINIEJSZA UMOWA, Z POWODU NARUSZENIA UMOWY, CZYNOW
NIEDOZWOLONYCH (W TYM ZANIEDBAN), DELIKTOW, POSLUGIWANIA SIE MATERIALAMI UPS
LUB POWSTALYCH W INNY SPOSOB, NAWET JEZELI STRONY UPS ZOSTALY POWIADOMIONE Z
GORY OMOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. ZA WYJATKIEM OGRANICZEN
ODPOWIEDZIALNOSCI PODANYCH W PRAWACH UZYTKOWNIKA OSTATECZNEGO, PARAGRAF
1.1 ORAZ OGOLNYCH WARUNKACH | USTALENIACH, PARAGRAF 8.2, W ZADNYM WYPADKU
ODPOWIEDZIALNOSC MATERIALNA WSZYSTKICH STRON UPS ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY
(BEZPOSREDNIE LUB INNE), KARY LUB STRATY, NIEZALEZNIE OD POSTACI ROSZCZEN LUB
POZWOW, CZY TO W MYSL PRAWA KONTRAKTOWEGO, PRAWA O ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
CZYNY NIEDOZWOLONE (W TYM ZANIEDBANIA), DELIKTU LUB INNYCH, DOWOLNEGO
RODZAJU, NIE PRZEKROCZY LACZNIE JEDNEGO TYSIACA DOLAROW AMERYKANSKICH (1000
USD), I NINIEJSZYM ZRZEKAJA SIE PANSTWO WSZELKICH ROSZCZEN W SPRAWIE SZKOD
PRZEKRACZAJACYCH POWYZSZA SUME.

c. W CELU USUNIECIA WATPLIWOSCI | ZACHOWANIA JEDNOLITOSCI Z DRUGIM
PARAGRAFEM OGOLNYCH WARUNKOW | USTALEN PRZEDSTAWIENIE NINIEJSZEJ UMOWY
(WERSJI UTA 10072022) WIECEJ NIZ RAZ NIE ZMIENIA LACZNE] ODPOWIEDZIALNOSCI
MATERIALNEJ STRON UPS POWYZEJ JEDNEGO TYSIACA DOLAROW AMERYKANSKICH (1000
usD).

d. ROSZCZENIA NIEZGLOSZONE W CIAGU SZESCIU (6) MIESIECY PO PIERWSZYM
ZDARZENIU BEDACYM ICH PRZYCZYNA UZNANE SA ZA NIEBYLE.

10. Postugiwanie si¢ nazwa i rozglos publiczny. Z wyjatkami konkretnie wymienionymi w niniejszej
Umowie, zgadzaja si¢ Panistwo bez uprzedniej pisemnej zgody UPS, uzyskanej osobno w kazdym przypadku, nie
postugiwac sie w reklamach, komunikatach publicznych i w inny spos6b nazwa Stron UPS (w tym miedzy innymi,
United Parcel Service of America, Inc.), lub Zadnego partnera lub pracownika Stron UPS, ani tez zadng nazwa
handlows, znakiem towarowym, symbolami handlowymi, ani symulacjg powyzszych, ktérych wiascicielami sg
Strony UPS.




11. Uwagi. Z wyjatkami konkretnie wymienionymi w niniejszej Umowie, wszystkie powiadomienia,
zadania i inne komunikaty wymagane lub dozwolone w mysl niniejszej Umowy beda miaty posta¢ pisemna i beda
przekazywane jak nizej:

Jezeli przez Panstwa: doreczenie osobiste, dostawa UPS Next Day Air® (powiadomienie uznane za obowigzujace
jeden dzien roboczy po jego wystaniu); faksem lub telekopiarka, jezeli strona wysyltajaca otrzyma potwierdzenie
odbioru (powiadomienie uznane za skuteczne wdniu otrzymania potwierdzenia); lub listem poleconym z
potwierdzeniem odbioru i optaconymi kosztami przesytki (powiadomienie uznane za skuteczne w dziesigtym dniu
roboczym po wystaniu listu) do UPS, 35 Glenlake Parkway, Atlanta, Georgia 30328, USA, do wgladu: Dziat
prawny UPS, faks: (404) 828-6912; oraz

Jezeli przez UPS: kazda metoda dostepng Panstwu, jak rowniez poczta elektroniczna (powiadomienie uznane za
obowiagzujace W dniu przestania); odpowiednio na adres pocztowy, elektroniczny lub numer faksu, zawarty (1) w
Panstwa danych z rejestracji w Technologii UPS przestanych do UPS; (2) zwigzany z Kontem UPS, ktdrym
postuguja si¢ Panstwo w Technologii UPS lub (3) jesli zaden z punktéw (1) badz (2) wymienionych powyzej nie
ma zastosowania, na adres pocztowy, elektroniczny lub numer faksu, ktory podali Pafistwo w inny sposéb firmie
UPS.

Kazda ze stron moze zmieni¢ swoj adres, adres poczty elektronicznej i numer faksu powiadamiajac 0 tym druga
strone z trzydziestodniowym (30) wyprzedzeniem.

12. Rozne.

12.1.  Strony niezalezne. Strony niniejszej Umowy sg stronami niezaleznymi i zadne postanowienie niniejszej
Umowy nie bedzie interpretowane jako tworzenie stosunku pracy czy przedstawicielstwa, partnerstwa i/lub joint
venture pomiedzy stronami. Zadna ze stron nie nabywa praw ani upowaznienia do podejmowania lub do tworzenia
jakichkolwiek zobowiazan czy tez odpowiedzialno$ci, wyraznej lub domniemanej, w imieniu lub na rzecz drugiej
strony, ani tez do wigzania drugiej strony w jakikolwiek sposéb.

12.2.  Zrzeczenie sie praw. Zadne zrzeczenie si¢ egzekwowania jakiegokolwiek postanowienia niniejszej
Umowy, praw lub zobowiazan przez jedna ze stron niniejszej Umowy nie bedzie skuteczne, chyba ze na podstawie
pisemnego zrzeczenia si¢ podpisanego przez strong lub strony zrzekajace sie egzekwowania warunkow niniejszej
Umowy, i takie zrzeczenie si¢ bedzie skuteczne tylko w konkretnym przypadku i w konkretnym podanym celu.

12.3.  Rozdzielno$é postanowien. Na mocy przepiséw prawa Uzytkownikowi moga przystugiwaé pewne
prawa, Ktdre nie mogg by¢ ograniczone umowa takg jak niniejsza Umowa. Niniejsza Umowa nie ma na celu
ograniczenia tych praw. Jesli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy zostanie uznane za niewazne lub
niewykonalne, pozostale postanowienia pozostang W mocy W najpetiejszym zakresie dopuszczalnym przez
obowigzujace przepisy prawa.

12.4. Cesja. Niniejsza Umowa, ani zadne prawa, licencje i zobowigzania z niej wynikajace nie moga by¢
cedowane przez Panstwo na zadng Osobe fizyczng lub prawna bez uprzedniej pisemnej zgody UPS. UPS moze
cedowa¢, delegowac badz przekazaé catos¢ lub dowolng czgs¢ niniejszej Umowy wraz z wszelkimi prawami z
niej wynikajacymi dowolnej Stronie UPS bez Panstwa zgody badZ przyzwolenia. ,,Cesja” bedzie tu rozumiana
miedzy innymi jako potaczenie lub sprzedaz catosci badz znacznej wigkszosci majatku strony cedujacej lub inne
przekazanie niniejszej Umowy, lub jakiejkolwiek jej cze$ci, zgodnie z prawem lub w inny spos6b, lub tez sprzedaz
lub inne przekazanie trzydziestu procent (30%) lub wiecej udziatéw z prawem gtosu strony cedujacej lub kontroli
nad nimi. W przypadku wszelkich dozwolonych cesji niniejszej Umowy, Umowa pozostanie wigzaca i skuteczna
dla kazdej ze stron i ich odpowiednich spadkobiercow prawnych i dozwolonych cesjonariuszy.

12.5. Podatki. Zadne oplaty uiszczone w mysl niniejszej Umowy nie zawieraja podatkow i optat (W tym
miedzy innymi odpowiednich obowigzujacych podatkéw potracanych do przekazania wiadzom, podatku VAT,
ani innych podatkdw i optat) natozonych przez wiasciwe wtadze podatkowe od optat wnoszonych na rzecz UPS
zgodnie z niniejsza Umowa. Beda Panstwo wylacznie odpowiedzialni za obliczenie i przekazanie wszelkich
naleznych podatkdw odpowiednim wiadzom podatkowym i nie zmniejsza Panstwo wysokosci naleznych optat w
zwigzku z uiszczaniem takich podatkow.

12.6. Obowiazujace prawo; jurysdykcija i jezyk. Niniejsza Umowa bgdzie sporzadzona i interpretowana w
mys$l przepiséw prawa stanu Nowy Jork. Wszelkie roszczenia, pozwy i spory wynikajace z niniejszej Umowy lub
powstate w zwigzku z nig (w sprawach o naruszenie umowy, popetnienie czynu niedozwolonego lub innych) beda




rozstrzygane w mysl tych przepiséw, z wyjatkiem (1) zasady konfliktu doktryn prawa; (2) Konwencji Narodéw
Zjednoczonych o Umowach Migdzynarodowej Sprzedazy Towardw; (3) Konwencji z roku 1974 o Przedawnieniu
w Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw i (4) Protokotu stanowigcego poprawke do Konwencji z roku 1974,
sporzadzonego w Wiedniu, 11 kwietnia 1980 roku. Strony o$wiadczaja, ze zazadaty, aby niniejsza Umowa i
wszystkie zwiazane z nig dokumenty, obecnie i w przysztoéci, byly sporzadzone jedynie w jezyku angielskim.
Les parties déclarent qu'elles exigent que cette entente et tous les documents y afférents, soit pour le présent ou
l’avenir, soient rédigés en langue anglaise seulement. Jezeli z przepisdw prawa miejscowego nie wynika
odmienny wyméw, zgodnie z wymogami wazno$ci zawierania umowy, rozstrzygajagcym jezykiem niniejszej
Umowy bedzie jezyk angielski, a wszelkie tlumaczenia zapewnia si¢ wylacznie dla Panstwa wygody. Cata
korespondencja i komunikacja pomigdzy Panstwem i UPS zwiazana z niniejszg Umowa musi odbywac si¢
w jezyku angielskim. Jezeli zawarli Panstwo niniejsza Umowe, klikajac ekran internetowy zawierajacy
przettumaczong wersj¢ niniejszej Umowy na jezyk inny niz amerykanski angielski, mogg Panstwo zapoznac¢ si¢
z oryginalng wersja niniejszej Umowy Ww jezyku amerykanskim angielskim, wchodzgc na strone
https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/UTA.pdf. WYLACZNA JURYSDYKCJE NAD
WSZELKIMI ROSZCZENIAMI, POZWAMI LUB SPORAMI ZWIAZANYMI Z NINIEJSZA UMOWA
LUB Z NIEJ WYNIKAJACYMI (W  SPRAWACH O NARUSZENIE  UMOWY,
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DZIALANIA NIEDOZWOLONE | INNYCH) BEDA MIEC FEDERALNE
BADi STANOWE SADY W ATLANCIE, W STANIE GEORGIA, ISTRONY NINIEJSZYM
ZGADZAJA SIE NA TAKA WYLACZNA JURYSDYKCJE | NIEODWRACALNIE ZRZEKAJA SIE |
NIE BEDA PODEJMOWAC PROB OBRONY OPARTEJ O BRAK JURYSDYKCJI IN PERSONAM,
BRAK UPRAWNIEN SADU LUB WYGODNEGO FORUM. Niezaleznie od powyzszego i W zakresie, w
jakim dalsze osobne i dodatkowe postepowanie w innym sadzie w Stanach Zjednoczonych lub za granica bedzie
niezbe¢dne dla egzekwowania wyroku z sagdu w Atlancie, w stanie Georgia, lub Kiedy bedzie to niezbedne dla
zapewnienia pelnego zado$éuczynienia i rozwigzania wszystkich kwestii spornych, Strony moga wnie$¢ 0
pbzniejsze osobne i dodatkowe postepowanie sadowe w dowolnym sadzie amerykanskim lub zagranicznym, i
strony niniejszym zgadzaja si¢ na niewytaczna jurysdykcja takiego sadu i zrzekaja sie wszelkich préb obrony
opartych na braku jurysdykcji in personam, braku uprawnien sadu lub wygodnego forum. Niezaleznie od innych
postanowien niniejszej Umowy, UPS bedzie uprawnione do tymczasowego zados¢uczynienia lub odszkodowan
przed dowolnym sagdem posiadajacym jurysdykcje. Zgadzajg sie Panstwo, iz we wszelkich sporach wynikajacych
z niniejszej Umowy, dokumentacja komputerowa i elektroniczna bgdzie akceptowalna jako dowod rzeczowy. Dla
unikniecia watpliwosci, postanowienia dotyczace rozwiazywania sporow we wszelkich umowach zawartych ze
Strong UPS w zwigzku ze §wiadczeniem ustug przez UPS, w tym na przyktad w stosownych Ogélnych warunkach
swiadczenia ustug UPS, okreélaja, czy takie postanowienia maja zastosowanie wobec wszelkich roszczen lub
Sporow. JEZELI MAJA PANSTWO MIEJSCE ZAMIESZKANIA LUB SIEDZIBE W JEDNYM Z
WYMIENIONYCH KRAJOW LUB TERYTORIOW, WINNI SIE PANSTWO ZAPOZNAC Z TRESCIA PKT.
12.15 | ZALACZNIKA B, KTORE ZAWIERAJA ODSTEPSTWA SPECYFICZNE DLA DANEGO KRAJU:
KRAJE BLISKIEGO WSCHODU, BANGLADESZ, INDONEZJA, IZRAEL, STANY ZJEDNOCZONE
AMERYKI LUB PORTORYKO.

12.7.  Sila wyzsza. Zadna ze stron niniejszej Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy ani za Szkody, jezeli takie niewykonanie spowodowane bedzie
przyczyna niezalezng od woli tej strony, wtym migdzy innymi, wszelkich zdarzen majacych charakter sity
wyzszej, strajkéw badz sporéw pracowniczych, zaburzen w przemysle, wprowadzonych przez rzad standéw
wyjatkowych, plagi, epidemii, pandemii, epidemii chorob zakaznych ani innych kryzyséw zdrowia publicznego,
w tym w szczegO6lnosci kwarantanny ani innych ograniczen dotyczacych pracownikOw, niezaleznie od tego, czy
takie dziatania zostaly oficjalnie uznane za epidemie, pandemi¢ albo podobny stan przez odpowiednie organy
wiladzy, dziatan rzagdowych badz organdéw sadowych, przepisow dotyczacych sytuacji wyjatkowych, sabotazu,
zamieszek, wandalizmu, usterek elektronicznych, powaznych awarii sprzgtu badz oprogramowania
komputerowego, op6znien w dostawach sprzetu, dziatan 0sob trzecich badz dziatan terrorystycznych.

12.8.  Srodki zaradcze. Wszelkie zado$éuczynienia W niniejszej Umowie maja charakter niewytaczny.

12.9.  Przestrzeganie prawa. Kazda ze stron, w ramach opisanej tu dziatalno$ci, bedzie $cisle przestrzegaé
wszystkich odpowiednich praw, regut i przepiséw i nie podejmie zadnych dziatan, ktére spowodowatyby, iz druga
strona naruszytaby jakiekolwiek przepisy prawa, postanowienia sadow lub przepisy stosujace si¢ w danej sytuacji,
w tym w odpowiednich przypadkach, Panstwa jako licencjobiorcy zgtaszajacego niniejsza Umowe do organu
wiladz. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, iz zalgczone Materiaty UPS mogg zawiera¢ funkcje szyfrowania.
Przyjmujg Pafistwo do wiadomosci i zgadzaja sig, ze sg Panstwo, nie UPS, w petni odpowiedzialni za pobieranie,
importowanie lub uzywanie materiatbw UPS w dowolnym kraju lub terytorium poza USA zgodnie z prawem i
wszystkimi przepisami danego kraju lub terytorium, w tym miedzy innymi wszystkimi przepisami i regulacjami



https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/UTA.pdf

okreslajgcymi import, uzycie, dystrybucje, rozwdj lub transfer oprogramowania szyfrujagcego lub technologii i
wszystkich wymogow dotyczacych rejestracji lub licencji z tym zwigzane;.

12.10. Zasady ochrony danych. W celu $wiadczenia ustug obejmujacych odbior i dostawe przesytek w zwigzku z
korzystaniem przez Panstwa z Technologii UPS, firma UPS, $wiadczaca ustugi dostarczania paczek w Panstwa
jurysdykgji, ktorej nazwe i adres znalez¢ mozna w sekcji ,,Skontaktuj sie z UPS” na stronie internetowej UPS dla
Panstwa jurysdykcji (,,UPS Delivery Co.”), zbiera i wykorzystuje informacje osobiste. Firma UPS Market Driver,
Inc., mieszczaca si¢ przy 35 Glenlake Parkway, N.E., Atlanta, Georgia, USA 30328 oraz pozostate Strony UPS
otrzymujg dane osobowe i wykorzystujg je w sposéb opisany w tym dokumencie.

Strony UPS przetwarzaja informacje osobiste w zgodzie z wszelkimi obowiazujacymi przepisami prawa. Bez
uszczerbku dla przystugujacej UPS mozliwosci gromadzenia, wykorzystywania, przetwarzania albo ujawniania
danych osobowych w zakresie dozwolonym przepisami obowigzujacego prawa, wyrazaja Panstwo zgode na to,
ze zarowno spotka UPS, jak i inne firmy z globalnej grupy UPS (i) moga gromadzié, wykorzystywac, przetwarzaé
albo ujawnia¢ dane osobowe przekazane przez Panstwa w celach (,,Cele”) obejmujacych $wiadczenie ustug UPS,
dostarczanie produktéw UPS, zapewnianie wsparcia; przetwarzanie Panstwa platno$ci, rozpatrywanie roszczen
i wnioskow, obstuga kont UPS; komunikacja z Pafistwem ukierunkowana na przekazywanie aktualnych danych
o statusie przesytki oraz informacji na temat wydarzen specjalnych, ankiet, konkursow, ofert, promocji,
produktow i ustug; prowadzenie, ewaluacja, ochrona i usprawnianie dziatalnosci USP; pomaganie Panstwu
w korzystaniu z blogéw i mediow spotecznosciowych USP; prowadzenie analiz danych; monitorowanie
i zglaszanie probleméw zwigzanych z nieprzestrzeganiem przepisow (w tym identyfikacja dziatan nielegalnych,
roszczen, innych zobowiazan i zabezpieczenie przed nimi); realizacja, ustanawianie i ochrona roszczen prawnych;
przestrzeganie polityk i zobowigzan prawnych USP, jak rowniez (ii) moga przesyta¢ przekazane przez Panstwa
dane osobowe do krajow innych niz ten, w ktérym realizowana jest dostawa. Poza tym wyrazajg Panstwo zgode
na przekazywanie przez UPS Panstwa danych osobowych osobom trzecim takim jak ustugodawcy, jednostki
stowarzyszone, odsprzedawcy, partnerzy marketingowi, franczyzobiorcy, podane przez Panstwa 0Soby
kontaktowe (na Panstwa wniosek), agencje rzadowe oraz innym osobom trzecim — np. firmom wysytkowym,
odbiorcom i ptatnikom zewngtrznym oraz odbiorcom (zwanym dalej tacznie ,,Odbiorcami”). UPS moze rowniez
wykorzysta¢ albo ujawnia¢ dane osobowe przekazane przez Panstwa W zwigzku z konieczno$cig wypekniania
zobowigzan prawnych, dobrowolng wspotpracg z organami $cigania albo innymi organami administracji
panstwowej, W celu zapobiegania szkodom albo stratom zwigzanym z podejrzewang albo faktyczng niezgodna
z prawem albo nieuprawniong dziatalnos$cia, a takze w przypadku, gdy UPS sprzedaje albo przenosi catos¢ albo
cze$¢ swojej dziatalnosci albo swoich aktywdw. UPS nie ponosi odpowiedzialno$ci za praktyki dotyczace
ochrony prywatnosci stosowane przez oddziaty, placdwki, platformy ani serwisy nienalezace do UPS.

Oswiadczajg i gwarantuja Panstwo wobec UPS, ze kiedy Panstwo lub Panstwa pracownicy, przedstawiciele lub
podwykonawcy (,,Strony Nadawcy”) zapewniaja UPS Delivery Co. informacje osobiste: (1) Strony Nadawcy
zgromadzity te informacje osobiste zgodnie z prawem i maja prawo i uprawnienia do przekazania tych informacji
osobistych Stronom UPS do dowolnego uzycia dozwolonego na mocy pkt. 12.10 niniejszych Ogélnych warunkow
i ustalen; (2) Panstwo lub inna Strona Nadawcy powiadomita kazdg osobg (whacznie z wszystkimi adresatami
przesytki) zidentyfikowang na podstawie informacji osobistych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, ze
UPS bedzie przetwarzaé te dane osobowe w zakresie dopuszczonym na mocy postanowien niniejszego pkt. 12.10
oraz we wszelkich dodatkowych celach, ktére UPS mogta ustali¢, a ktére obowigzujag w momencie wysyltki, ze
informacje osobiste mogg by¢ przekazane przez UPS Odbiorcom wymienionym powyzej i ze informacje osobiste
moga by¢ przestane do krajow lub terytoriow innych niz te, w ktérych Strony UPS pierwotnie zbieraty informacje
(w ktérych to krajach lub terytoriach moga obowigzywaé inne przepisy prawa zwigzane z ochrong informacji
osobistych niz w kraju lub terytorium, w ktérym informacje zostaty zebrane); oraz (3) uzyskali Panstwo swiadoma
i konkretng zgode kazdego adresata lub odbiorcy paczki, zgodnie z wymogami prawa, do ktérego UPS moze
wysyta¢ powiadomienia w wiadomosci e-mail lub inne powiadomienia zwigzane z ustalonymi ushugami wysyiki.

Ponadto wyrazaja Panstwo zgode¢ na otrzymywanie na kazdy numer telefonu bezprzewodowego przypisany do
Panstwa konta potaczen telefonicznych i wiadomosci tekstowych o charakterze innym niz marketingowe,
zwigzanych z ustugami odbioru i dostawy przesylek przez UPS (w tym migdzy innymi potaczen i wiadomosci
tekstowych dotyczacych odbioru), od UPS lub w imieniu spotki. Rozumiejg Panstwo i zgadzaja si¢ na to, ze takie
potaczenia lub wiadomos$ci tekstowe mogg by¢ wczesniej nagrane i/lub przekazywane za po$rednictwem
automatycznych systemoéw telefonicznych oraz ze odbidr takich potgczen i wiadomosci tekstowych na numer
telefonu komoérkowego moze wigza¢ sie z naliczeniem oplat za przesyt wiadomosci i danych przez operatora sieci
bezprzewodowej. Rozumiejg Panstwo i zgadzajg sie na to, ze numery telefonu przekazywane UPS bedg
prawdziwe, doktadne, aktualne i kompletne, a w razie koniecznosci dokonajg Panstwo niezwtocznie aktualizacji
takiego numeru, aby dopilnowa¢, by byt on prawdziwy, doktadny, aktualny i kompletny.



12.11. Niewylacznosé. Nic w niniejszej Umowie nie bedzie interpretowane jako zakaz dla UPS lub
ograniczenie jakiekolwiek prawa UPS do zawierania podobnych umoéw z innymi Osobami, jak réwniez
kontaktowania si¢ i zawierania umow bezposrednio z klientami obydwu stron Umowy.

12.12. Calo$¢ Umowy; poprawki. Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ ustalen i porozumienia pomigdzy
Stronami co do zagadnien niniejszej Umowy i zastepuje ona wszelkie (1) uprzednie badz jednoczesne
o$wiadczenia, ustalenia i porozumienia zwiazane z niniejsza Umowa i (2) wszelkie uprzednie wersje Uméw o
Technologii UPS pomigdzy UPS i Pafistwem, ktore w cato$ci zostaja wlaczone do niniejszej Umowy. Takie
potaczenie nie bedzie obowigzywato w stosunku do Oprogramowania. Obowigzujagca W momencie otrzymania
przez Panstwa konkretnej wersji oprogramowania wersja Umowy na wykorzystanie Technologii UPS bedzie
regulowata korzystanie przez Panstwa z danej wersji Oprogramowania przez caty czas. Wszelkie Umowy
Technologii korporacyjnej pomigdzy UPS i Klientem, zaréwno zawarte przed, jak i po niniejszej Umowie,
zastepuja niniejsza Umowe. Wszelkie Umowy o Technologii pomiedzy UPS i Panstwem, w wersji nowszej niz
wersja UTA 10072022, zastapia niniejsza Umowe. Zastagpienie jakichkolwiek uprzednich uméw nie naruszy praw
UPS wobec Panstwa w przypadku naruszenia badz ztamania takich uprzednich umdéw przed dniem zawarcia
niniejszej Umowy. Niniejsza Umowa nie b¢dzie modyfikowana ani poprawiana, chyba ze na pi$mie po podpisaniu
przez upowaznionych przedstawicieli stron niniejszej Umowy; z tym, ze UPS moze wprowadzi¢ zmiany do Praw
uzytkownika koncowego zgodnie z punktem 10.2 Praw uzytkownika koncowego i do Materiatow i Technologii
UPS zgodnie z punktem 4.2 Ogélnych warunkéw i ustalen. Pismo z podpisami elektronicznymi nie bedzie
wystarczajgce do modyfikowania badZ wnoszenia poprawek do niniejszej Umowy.

12.13. Zrzeczenie sie praw: Powiadomienia Unii Europejskiej. Jezeli sg Panstwo rezydentami albo Panstwa
siedziba jest zlokalizowana w jakimkolwiek kraju na terenie Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w tym Wielkiej Brytanii, niezaleznie od tego, czy pozostanie ona w Unii Europejskiej, zrzekaja
si¢ Panstwo wszelkich powiadomien, zatwierdzen i potwierdzen dotyczacych zawierania umow droga
elektroniczng, ktére moga by¢ wymagane na mocy art. 10 ust. 1 i2 oraz art. 11 ust. 1 i 2 Dyrektywy UE
2000/31/WE w postaci wdrozonej w Panstwa jurysdykcji (w tym w Wielkiej Brytanii, co moze by¢ wymagane
na mocy rownorzednych przepiséw w sprawie handlu elektronicznego (Dyrektywa WE) z 2002 r., z p6zniejszymi
zmianami, po wyjsciu Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej) w odniesieniu do Kkorzystania przez Pafstwa
z Technologii UPS. W zakresie, w jakim majg Panstwo ustawowe prawo do odstapienia od niniejszej Umowy
w terminie pierwszych czternastu (14) dni od chwili akceptacji, niniejszym wyraznie zrzekajg si¢ Panstwo
wzmiankowanego czternastodniowego (14) okresu do odstapienia W zamian za udost¢pnienie Panstwu
Technologii UPS przez UPS niezwlocznie po zawarciu niniejszej Umowy.

12.14. UWAGA: Przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Zawiadomieniem 0 polityce prywatnosci
UPS. Niniejszym potwierdzam, ze dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposob okreslony w Ogolnych
warunkach i ustaleniach punkt 12.10. Potwierdzaja réwniez Panstwo, ze jezeli sa Panstwo adresatami lub
odbiorcami paczki, otrzymali Panstwo powiadomienie o przetwarzaniu i wykorzystaniu informacji osobistych
zgodnie z punktem 12.10 Ogolnych warunkéw i ustalen.

12.15. Warunki dla poszczegélnych krajéw. Jesli mieszkajg Pafstwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje
si¢ w jednym z wymienionych nizej krajow lub terytoridw, obowigzujg Panstwa warunki przedstawione w
Zataczniku B. W przypadku konfliktu lub niezgodnos$ci miedzy postanowieniami niniejszych Ogolnych
warunkOw i ustalef @ postanowieniami zawartymi w Zatgczniku B, postanowienia w Zataczniku B maja moc
rozstrzygajacg (jesli sg Panstwo zobowigzani do ich przestrzegania).

a. Bahrajn, Kuwejt, Oman, Katar, Arabia Saudyjska, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Jordania,
Tunezja, Algieria, Dzibuti, Irak, Liban, Libia, Maroko i Mauretania (,,Kraje Bliskiego Wschodu”).

b. Bangladesz, Indonezja, Izrael, Stany Zjednoczone Ameryki i Portoryko.



ZALACZNIK A
DEFINICJE - OGOLNE WARUNKI | USTALENIA

Filie oznaczaja osoby trzecie, ktore kontroluja, sg kontrolowane lub sa pod wspdlna kontrola, czy to posrednio
czy bezposrednio, Osoby. Dla celéw niniejszej definicji termin ,kontrola” (lacznie z jego znaczeniami
powigzanymi, terminami ,.kontrolowane” i ,,pod wspolna kontrola”) oznacza posiadanie, bezposrednio lub
posrednio, prawa do kierowania lub zlecania kierowania zarzadzaniem i polityka jednostki, w drodze wiasnosci
papierow warto$ciowych z prawem glosu, poprzez powiernictwo, umowe 0 zarzadzanie, kontrakt lub na innej
podstawie.

Umowa jest zdefiniowana w drugim punkcie niniejszych Ogolnych warunkéw i ustalen.

Przesylki rozliczane alternatywnie oznaczaja przesytki dostarczone do Stron UPS w Panstwa imieniu przez inna
Osobg, kiedy takie przesylki obcigzajg Panstwa konto UPS.

Cesja zdefiniowana jest w punkcie 12.4 Ogdlnych warunkéw i ustalen.

Uslugodawca Danych rozliczeniowych oznacza ustugodawce zewngtrznego (1) zatrudnionego przez Panstwa
dla $wiadczenia ustug na rzecz Panstwa w celu rozliczenia Cyklu Rozliczeniowego Klienta, i (2) o ktorym
powiadomili Panstwo UPS jako o stronie otrzymujacej Dane rozliczeniowe poprzez zatwierdzona bezpieczng
metode transferu danych z UPS do Panstwa przez Systemy UPS, przy czym taka metoda przesytania danych moze
by¢ okresowo modyfikowana przez UPS, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

Informacije poufne oznaczaja wszelkie informacje lub materiaty, poza Tajemnicami Handlowymi, ktére maja
warto$¢ dla UPS i nie sg ogdlnie znane stronom trzecim, lub ktére UPS uzyska od dowolnej strony trzeciej (w
tym miedzy innymi Stron UPS), i ktore UPS traktuje jako informacje zastrzezone niezaleznie od tego, czy
stanowig one wiasno$¢ UPS. Informacje poufne beda obejmowaty Informacje. Informacje poufne nie beda
obejmowac¢ informacji, co do ktdrych moga Pafistwo wykazaé, iz: (1) znali je Panstwo w chwili otrzymania ich
od UPS i nie sg one przedmiotem innych uméw o zachowaniu poufnos$ci pomiedzy stronami; (2) sg og6lnie znane
teraz lub beda ogolnie znane w przyszto$ci nie z Panstwa winy; (3) w inny sposb prawomocnie i niezaleznie
opracowali je Panstwo bez odnoszenia si¢ do Informacji poufnych; lub (4) prawomocnie uzyskali je Panstwo od
stron trzecich bez zadnego zobowigzania do zachowania poufnosci.

Klient jak zdefiniowany w trzecim punkcie Ogdlnych warunkéw i ustalen.

Szkody oznacza wszelkie roszczenia, straty, uszkodzenia, decyzje i wyroki sadowe oraz koszty i wydatki (w tym,
migdzy innymi, honoraria adwokackie).

Prawa uzytkownika koncowego oznaczajg dokument dostepny pod adresem
<https://www.ups.com/assets/resources/media/pl PL/EUR.pdf>.

Ogblne warunki i ustalenia oznaczajg ten dokument.

Przesylki doreczane oznaczaja przesytki przekazane Stronom UPS dla doreczenia dla Panstwa.

Informacie oznaczajg informacje uzyskane z systeméw UPS (i) zwigzane z ustugami zapewnionymi przez Strony
UPS lub (ii) tworzone w zwigzku z korzystaniem przez Panstwa z systemu wysytkowego za posrednictwem Stron
UPS, w tym migdzy innymi nadawania Przesytek.

Informacije i 0golne zasady uzycia 0znaczaja dokument dostepny pod adresem
<https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/IGUP.pdf>.

Kraje Bliskiego Wschodu sa zdefiniowane w punkcie 12.15 Ogélnych warunk6w i ustalen.

Przesvlki wysylane oznaczajg przesytki, ktore przekazujg Panstwo Stronom UPS.

Dozwolone Terytorium oznacza w kazdej Technologii UPS takie kraje i terytoria, ktdre zaznaczone sg przy danej
Technologii UPS w Zatgczniku C do Praw uzytkownika koncowego.
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Osoba oznacza osobe fizyczng, spotke, spotke z ograniczong odpowiedzialnos$cig, partnerstwo, joint venture,
stowarzyszenie, spotke akeyjng, fundusz powierniczy, organizacj¢ nie bedaca spotka lub inng 0osobe prawna.

Cele zdefiniowane sg w punkcie 12.10 Ogdlnych warunkéw i ustalen.
Odbiorcy zdefiniowani sa w punkcie 12.10 Og6élnych warunkéw i ustalen.

Terytorium zastrzezone oznacza dowolny kraj lub terytorium podlegajace programowi wszechstronnych sankcji
gospodarczych Biura Kontroli Zasobéw Zagranicznych (,,OFAC”) Departamentu Skarbu USA lub innym
ogolnym zakazom postugiwania si¢, eksportu lub reeksportu Technologii UPS w zwigzku z przepisami USA
o sankcjach lub ograniczeniu eksportu. Kraje lub terytoria podlegajace embargo lub sankcjom OFAC mogg
zmieni¢ status w dowolnej chwili. Wytacznie dla Panstwa wygody, zamieszczamy adresy witryn internetowych,
pod ktérymi mozna znalez¢ informacje o takich krajach lub terytoriach: https://www.treasury.gov/resource-
center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx i
https://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

Dostawca ustug zdefiniowany jest w punkcie 3. Ogdlnych warunkéw i ustalen.

Pracodawca dostawcy ustug zdefiniowany jest w punkcie 3. Ogélnych warunkéw i ustalen.

Strony nadawcy zdefiniowane sg w punkcie 12.10 Ogolnych warunkéw i ustalen.

Oprogramowanie oznacza te elementy Technologii UPS, ktére (i) stanowia oprogramowanie dostarczone
Panstwu przez UPS zgodnie z niniejsza Umowsa (z wyjatkiem probek kodu komputerowego) i zwiazang z nim
dokumentacje techniczng, oraz (ii) wszelkie uaktualnienia powyzszych dostarczone przez UPS w ramach
niniejszej Umowy.

Pomoc techniczna jest zdefiniowana w punkcie 5.1 Ogolnych warunkow i ustalen.

Oprogramowanie pomocnicze jest zdefiniowane w punkcie 5.1 Og6lnych warunkow i ustalen.

Pracownicy pomocy technicznej sa zdefiniowani w punkcie 5.1 Ogélnych warunkdw i ustalen.

Dokumentacja techniczna oznacza tacznie wszelkie dokumenty i/lub prébki kodu komputerowego zwigzane
z Technologia UPS lub Znak UPS dostarczone lub udostgpnione Panstwu przez UPS zgodnie z niniejsza Umowa.

Przesylka oznacza przesytke przekazywang (i) przez lub dla Panstwa Stronom UPS do dorgczenia lub (ii) przez
strone trzecig Stronom UPS do doregczenia Pafistwu, ktora moze by¢ Przesylkg Wysytang, Przesytka Rozliczang
Alternatywnie lub Przesytka Doreczang.

Warunek zdefiniowany jest w punkcie 6.2 Ogélnych warunkéw i ustalen.

Tajemnica handlowa oznacza wszelkie informacje UPS lub uzyskane przez UPS od strony trzeciej (w tym
migdzy innymi od Stron UPS), ktore nie sa powszechnie znane publicznie i (1) ktérych wartos¢ ekonomiczna,
faktyczna badzZ potencjalna wynika z faktu, iz nie sg one og6lnie znane i nie sa tatwe do legalnego uzyskania przez
inne osoby, ktére mogltyby odnie$¢ korzys¢ ekonomiczng z ich ujawnienia badz uzytku, i (2) sg przedmiotem
wysitkow uzasadnionych w danych okolicznosciach i stuzacych utrzymaniu ich poufnosci.

Uaktualnienie/a oznacza konserwacje, korekte btedéw, modyfikacje, uaktualnienia, usprawnienia badz rewizje
Materiatow UPS.

UPS oznacza UPS Market Driver, Inc.
Konto UPS oznacza wszelkie konta wysytkowe przydzielone Panstwu przez jedng ze Stron UPS, w tym migdzy
innymi te konta, ktdre przypisano uzytkownikom UPS.com shipping znane jako ,.konta tymczasowe” oraz konta
frachtowe UPS.

Bazy danych UPS oznacza bazy danych informacji zastrzezonych zwigzanych z ustugami wysytkowymi Stron
UPS, ktére podlegajg dystrybucji badZ sg wykorzystywane z oprogramowaniem.
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UPS Delivery Co. jest zdefiniowane w punkcie 12.10 Og6élnych warunkéw i ustalen.

Znak UPS oznacza napis ,,UPS” w projekcie przedstawionym w wielu urzedach rejestracji znakéw towarowych,
w tym znak o numerze rejestracyjnym 966,724 w Stanach Zjednoczonych, a takze ,,napis UPS i stylizowany wzor
tarczy” pokazane ponizej oraz zarejestrowane w wielu urzedach rejestracji znakdw towarowych, w tym w urzedzie
w Stanach Zjednoczonych (numery rejestracyjne: 2,867,999, 2,965,392, 2,973,108, 2,978,624, 3,160,056) oraz
numery rejestracyjne znakow przydzielone we Wspdlnocie Europejskiej: 3,107,026, 3,107,281, i 3,106,978.

®

Materialy UPS oznaczaja tacznie Technologi¢ UPS, Bazy danych UPS, Dokumentacj¢ techniczng i informacie,
Oprogramowanie, Znak UPS i Systemy UPS.

Strony UPS oznaczaja UPS, aktualne filie, ich odpowiednich udziatowcow, cztonkdéw zarzadu, dyrektorow,
pracownikow, przedstawicieli, partneréw, dostawcow zewnetrznych i licencjobiorcéw zewngtrznych.

Systemy UPS oznacza systemy komputerowe i sieciowe UPS, do ktorych dostep uzyskuje si¢ poprzez Technologie
UPS.

Technologia UPS oznacza produkty okre$lone w Prawach uzytkownika koncowego, Zalacznik B.

Slowo Panstwo zdefiniowane jest w trzecim punkcie niniejszych Praw uzytkownika koncowego.
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ZALACZNIK B
NOWELIZACJE OGOLNYCH WARUNKOW | USTALEN DLA POSZCZEGOLNYCH KRAJOW
Jezeli Panstwa miejsce zamieszkania lub siedziba znajduje sie w kraju lub terytorium wymienionym w pkt. 12.15
Ogolnych warunkdw i ustalen, ponizsze postanowienia zastepuja lub zmieniaja powotane postanowienia
Ogolnych warunkow i ustaleh. Wszystkie Ogdlne warunki i postanowienia, ktore nie podlegaja zmianom na
mocy niniejszej nowelizacji, pozostaja niezmienione i obowiazujace.

1. Kiraje Bliskiego Wschodu, Bangladesz, Indonezja, Izrael, USA i Portoryko.

1.1 Zakres terytorialny i stosowalnos$¢.

a. Oswiadczaja Pafistwo, ze mieszkaja Panstwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje si¢ w jednym
z nizej wymienionych krajéw: Kraje Bliskiego Wschodu, Bangladesz, Indonezja, Izrael, Stany Zjednoczone
Ameryki lub Portoryko.

b. Z zastrzezeniem punktu 1.1(a) niniejszego Zalacznika B, zardbwno Panstwo, jak i UPS zgadzacie
sie na wprowadzenie zmian w Ogdlnych warunkach i ustaleniach, zgodnie z opisem w punkcie 1.2 niniejszego
Zatacznika B.

c. Z wyjatkiem nowelizacji, o ktérych mowa w niniejszym zataczniku, Ogélne warunki i ustalenia
(wraz z Zatacznikami do nich dotaczonymi) pozostaja w mocy, dopoki nie wygasna lub nie zostang uniewaznione
oraz stanowig cato$¢ umowy miedzy Panstwem a UPS w odniesieniu do przedmiotu niniejszej Umowy. W
zakresie, w jakimi jakiekolwiek postanowienia niniejszego Zatacznika B beda niezgodne z postanowieniami
Ogdlnych warunkéw i ustalen, warunki opisane w niniejszym Zataczniku B maja znaczenie rozstrzygajace
wylacznie w odniesieniu do przedmiotu niespdjnosci.

d. Majac ha uwadze uzgodnienia oraz wzajemne zobowigzania obu stron, zarébwno Panstwo, jak i
UPS zgadzacie sie, ze Ogo6lne warunki i ustalenia zostang zmienione zgodnie z postanowieniami pkt. 1.2
niniejszego Zatacznika B.

1.2 Zmiany.
a. Jesli mieszkaja Panstwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje si¢ w Zjednoczonych Emiratach

Avrabskich, pkt 4 Ogélnych warunkéw i ustalen zostanie usuniety w cato$ci i zastapiony ponizszym zapisem:

4. Rozwiazanie umowy

a. Kazda ze stron moze rozwigzaé niniejszg Umowg (bez nakazu sagdowego), a spotka UPS
moze zakonczy¢ dowolng lub wszystkie licencje na uzytkowanie Technologii UPS
udzielone na mocy niniejszej umowy (bez nakazu sagdowego) bez podawania przyczyny,
w dowolnym momencie za pisemnym wypowiedzeniem.

b. Bez uszczerbku dla powyzszego Umowa ulega rozwigzaniu bez nakazu sgdowego ze
skutkiem natychmiastowym za dorgczonym Panstwu wypowiedzeniem (1) W przypadku
naruszenia postanowien artykutu 3, 7 lub 10 Warunkéw ogdlnych badz punktow 2.2 oraz
4.1 (zdanie trzecie) Warunkéw ogolnych; (2) w wypadku ogloszenia przez Panstwa
upadtosci, rozpoczgeia postgpowania upadlosciowego, reorganizacji spotki, cywilnego
postgpowania naprawczego, porozumienia w sprawie ochrony przed wierzycielami,
likwidacji specjalnej lub innych procedur zwiazanych z Panstwa niewyptacalnoécia, albo
jezeli beda Panstwo mie¢ wyznaczonego syndyka masy upadto$ciowej, administratora,
syndyka administracyjnego badz likwidatora, albo w przypadku podjecia uchwaty
0 zakonczeniu dzialalnosci albo jezeli sad wyda nakaz zakonczenia dziatalno$ci, (3) jezeli
sg Panstwo partnerem, klientem badz ustugodawcg spotki osobowej i taka spotka zostanie
rozwigzana, albo (4) po usunigciu Panstwa profilu UPS”.

b. Jesli mieszkaja Panstwo lub siedziba Panistwa firmy znajduje si¢ w jednym z Krajow Bliskiego

Wschodu, Bangladeszu, Indonezji lub Izraelu, pkt. 9 Ogoélnych warunkéw i ustalen zostanie usuniety w catodci i
zastgpiony ponizszym zapisem:
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9. Ograniczenie odpowiedzialno$ci materialnej.

9.1 Jesli wyraznie nie okre$lono w punkcie 9.2:

a. Strony UPS w zadnym przypadku nie ponosza zadnej odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek Szkody po stronie Klienta (Iub po stronie jakiejkolwiek innej osoby dochodzacej
swoich roszczen za posrednictwem Klienta), niezaleznie od tego, czy te Szkody sa
bezposrednie, posrednie, natychmiastowe, czy wtdérne oraz niezaleznie od tego, czy powstaty
one w zwiagzku z naruszeniem postanowien Umowy, popetieniem czynu niedozwolonego (w
tym zaniedbaniem) lub w inny sposdéb, ktére naleza do jednej z nizej podanych kategorii:

i.  szkody szczegOlne, nawet jesli Strony UPS wiedziaty 0 okoliczno$ciach, w jakich takie
szkody szczeg6lne mogty powstac;

ii. utrata zyskéw;

iii.  utrata przewidywanych oszczednosci;

iv.  utrata szans biznesowych;

V.  utrata renomy;

vi.  koszty zakupu produktow zamiennych wynikajace z niniejszej Umowy;
vii.  utrata lub uszkodzenie danych badz uniemozliwienie dostepu do nich.

C. Calkowita odpowiedzialno$¢ Stron UPS z tytutu umowy, czynu niedozwolonego (w
tym zaniedbania) lub na innej podstawie oraz w zwiazku z niniejsza Umowa badz innymi
rownolegtymi umowami nie moze w zadnym przypadku przewyzszaé¢ tacznie kwoty w
wysokos$ci jednego tysigca dolarow amerykanskich (1000 USD).

d. Ponadto wyrazajg Panstwo zgode¢ na to, ze zawierajac niniejszg Umowe, nie polegali
Panstwo na zadnych o$wiadczeniach (pisemnych badz ustnych) jakiegokolwiek rodzaju
ztozonych przez jakakolwiek osobe inng niz wyraznie wymieniona w niniejszej Umowie, oraz
jesli polegali Panstwo na o$wiadczeniach (pisemnych badz ustnych), ktorych nie zawarto
wyraznie W niniejszej licencji ze w oparciu 0 niniejsza Umowg w odniesieniu do takich
oswiadczen nie przystuguja Panstwu zadne $rodki naprawcze. Co wigcej, wyrazaja Panstwo
zgode na to, ze (w obu wspomnianych przypadkach) Strony UPS nie ponosza zadnej
odpowiedzialnosci w zadnych przypadkach innych niz te wyraznie opisane w niniejszej
Umowie.

9.2 Wykluczenia, o ktérych mowa w punkcie 9.1, obowigzuja W mozliwie najszerszym
zakresie dopuszczalnym przez prawo, ale Strony UPS nie wykluczaja odpowiedzialnosci z
tytutu:

a. $mierci lub obrazen ciata spowodowanych zaniedbaniem Stron UPS, ich cztonkéw
zarzadu, pracownikdw, podwykonawcow lub przedstawicieli;

b. oszustwa lub $wiadomego wprowadzenia w btad;
c. innego zobowiazania, ktdre nie moze by¢ wylaczone na mocy obowigzujacego prawa.
9.3 W celu uniknigcia watpliwosci przedstawienie niniejszej Umowy (wersji UTA

10072022) wigcej niz raz nie zmienia lacznej odpowiedzialnosci materialnej Stron UPS
powyzej jednego tysigca dolardw amerykanskich (1000 USD).

94 Roszczenia niezgloszone W ciggu szesciu (6) miesiecy po pierwszym zdarzeniu
bedacym ich przyczyna uznane sg za niebyle”.
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b. Jesli mieszkajg Panstwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje sie w jednym z Krajéw Bliskiego
Wschodu, Bangladeszu, Indonezji, Izraelu, Stanach Zjednoczonych Ameryki lub Portoryko, pkt. 12.6 Ogélnych
warunkdw i ustalen zostanie usuni¢ty W catosci i zastgpiony ponizszym zapisem:

,12.6  Prawo wlasciwe i postepowanie arbitrazowe.

a.

Jezeli zamieszkuja Panistwo jeden z Krajow Bliskiego Wschodu lub jezeli znajduje si¢ tam
Panstwa siedziba, wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub w zwiazku z nig, w
tym wszelkie watpliwosci dotyczace jej istnienia, waznosci lub rozwigzania, powinny by¢
kierowane do arbitrazu i rozwigzywane ostatecznie w drodze postgpowania arbitrazowego
zgodnie z Regulaminem arbitrazowym Centrum Arbitrazowego DIFC-LCIA. Regulamin
ten zostaje niniejszym wiaczony do niniejszej klauzuli przez odniesienie. Powotany
zostanie jeden arbiter. Siedzibg, czy miejscem arbitrazu bedzie Dubai International
Financial Centre. Jezykiem, w ktérym prowadzone bedzie postgpowanie arbitrazowe,
bedzie angielski. Umowa podlega prawu materialnemu Anglii i Walii. Niniejszym
o$wiadczajg | gwarantujg Pafstwo, ze sa Panstwo upowaznieni do zawarcia umowy 0
rozstrzyganie sporéw w drodze arbitrazu zgodnie z niniejsza klauzulg i wszelkimi
obowigzujacymi przepisami prawa.

Jezeli zamieszkujg Panstwo Bangladesz lub Indonezje lub jezeli znajduje si¢ tam Panstwa
siedziba, wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub w zwigzku z nig, w tym
wszelkie watpliwosci dotyczace jej istnienia, wazno$ci lub rozwigzania, powinny by¢
kierowane do arbitrazu i rozwigzywane ostatecznie w drodze postgpowania arbitrazowego
zgodnie z Regulaminem arbitrazowym Miedzynarodowego Centrum Arbitrazu w
Singapurze. Regulamin ten zostaje niniejszym wiaczony do niniejszej klauzuli przez
odniesienie. Powotany zostanie jeden arbiter. Siedziba, czy miejscem arbitrazu bedzie
Miedzynarodowe Centrum Arbitrazu w Singapurze. Jezykiem, w ktorym prowadzone
bedzie postepowanie arbitrazowe, bedzie angielski. Umowa podlega prawu materialnemu
Anglii i Walii. Niniejszym o§wiadczaja i gwarantujg Panstwo, ze sg Pafistwo upowaznieni
do zawarcia umowy 0 rozstrzyganie sporéw w drodze arbitrazu zgodnie z niniejszg
klauzulg i wszelkimi obowigzujacymi przepisami prawa.

Jezeli zamieszkuja Panstwo lzrael lub jezeli znajduje si¢ tam Panstwa siedziba, wszelkie
spory wynikajace z niniejszej Umowy lub jej naruszenia bedg rozwigzywane w drodze
postepowania arbitrazowego zgodnie z Miedzynarodowym regulaminem arbitrazowym
Izraelskiego Instytutu Arbitrazu Handlowego. Regulamin ten zostaje niniejszym wiaczony
do niniejszej klauzuli przez odniesienie. Powotany zostanie jeden arbiter. Ponadto strony
zobowigzuja si¢ przestrzega¢ orzeczenia arbitrazowego lub wyroku arbitréow jako
ostatecznego rozstrzygnigcia dotyczacego danego sporu oraz postgpowaé zgodnie z
powyzszym. Jezykiem, w ktérym prowadzone bedzie postepowanie arbitrazowe, bedzie
angielski. Umowa podlega prawu materialnemu Anglii i Walii. Niniejszym o§wiadczajg i
gwarantujg Panstwo, ze sg Panstwo upowaznieni do zawarcia umowy 0 rozstrzyganie
sporow w drodze arbitrazu zgodnie z niniejszg klauzulg i wszelkimi obowigzujacymi
przepisami prawa.

Jezeli zamieszkujg Panstwo Stany Zjednoczone Ameryki badZz Portoryko lub jezeli
znajduje sie tam Panstwa siedziba, wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub jej
naruszenia beda rozwiazywane zgodnie z zataczonym Dodatkiem 1 (Rozstrzyganie sporéw
w USA i Portoryko).

Jezeli z przepisow prawa miejscowego nie wynika odmienny wymoéw, zgodnie
z wymogami waznosci zawierania umowy, rozstrzygajacym jezykiem niniejszej Umowy
bedzie jezyk angielski, awszelkie ttumaczenia zapewnia si¢ wylacznie dla Panstwa
wygody. Cata korespondencja i komunikacja pomiedzy Panstwem i UPS zwigzana
z niniejsza Umowa musi odbywaé si¢ W jezyku angielskim. Jezeli zawarli Panstwo
niniejszg Umowe, klikajgc ekran internetowy zawierajgcy przettumaczong wersje
niniejszej Umowy na jezyk inny niz amerykanski angielski, moga Panstwo zapozna¢ si¢
z oryginalng wersja niniejszej Umowy w jezyku amerykanskim angielskim, wchodzac na
strone https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/UTA.pdf.
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C.

f.  Niezaleznie od wszelkich innych postanowien niniejszej Umowy, postanowienia dotyczace
rozwiazywania sporéw we wszelkich umowach zawartych ze Strong UPS w zwiazku ze
$wiadczeniem ustug przez UPS, w tym na przyktad w stosownych Ogélnych warunkach
$wiadczenia ustug UPS, okreélaja, czy takie postanowienia majg zastosowanie wobec
wszelkich roszczen lub sporéw.

Jesli mieszkaja Panstwo lub siedziba Pafistwa firmy znajduje si¢ w jednym z Krajow Bliskiego

Wschodu, Bangladeszu, Indonezji lub lzraelu, do Ogolnych warunkéw i ustalen dodaje si¢ pkt. 12.16 o
nastepujacej tresci:

d.

,»12.16 Interpretacja. W odniesieniu do niniejszej Umowy obowigzuja nastgpujace zasady
interpretacji:

a. Nagtowki punktow i Zatacznika nie majg wplywu na interpretacj¢ niniejszej Umowy.

b. Pojecie osoba oznacza osobe fizyczng, osob¢ prawna lub jednostke¢ organizacyjna nie
majaca osobowosci prawnej (niezaleznie od tego, czy ma odr¢bna osobowosé prawna).

c. Oile kontekst nie wskazuje inaczej, stowa uzyte w liczbie pojedynczej oznaczaja tez liczbe
mnoga i Vice versa.

d. O ile kontekst nie wskazuje inaczej, stowa odnoszace si¢ do okreslonej pici oznaczajg tez
pte¢ przeciwna.

e. W odniesieniu do wszelkich angielskich terminéw prawnych okre$lajacych dziatania,
srodki naprawcze, metody postepowania sgdowego, dokumenty prawne, status prawny,
pojecia lub kwestie sadowe, urzedowe lub prawne powinny, w jurysdykcjach innych niz
sadow angielskich, zosta¢ umieszczone pojecia obowigzujagce W danej jurysdykcji, ktore
najlepiej oddajg istote angielskich terminéw prawnych.

f.  Odniesienie do ustawy lub przepisu prawa stanowi odniesienie do okresowo zmienianej,
rozszerzanej lub ponownie uchwalanej wersji takiej ustawy lub przepisu, niezaleznie od
tego, czy nastgpilo to jeszcze przed zawigzaniem niniejszej Umowy, czy juz po tym.
Odniesienie do ustawy ma réowniez zastosowanie do wszystkich regulowanych nig
przepisow.

g. Wpyrazy nastepujace po stowach ,,w tym”, ,miedzy innymi”, ,.w szczeg6lnosci”, ,,na
przyktad” lub innych podobnych wyrazeniach nie ograniczaja 0golnego charakteru
poprzedzajacych je stow ogolnych.

h. Wszelkie odniesienia do poje¢cia ,,przydatno$é¢ handlowa” nalezy takze interpretowaé jako
,zadowalajaca jakosé.”

Jesli mieszkajg Pafistwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje sie w jednym z Krajow Bliskiego

Wschodu, Bangladeszu, Indonezji lub Izraelu, do Ogolnych warunkéw i ustalen dodaje sie pkt. 12.17 o
nastepujacej tresci:

e.

,12.17 Prawa stron trzecich. Na mocy Ustawy o umowach z 1999 roku osobie nieb¢dace;j
strong niniejszej Umowy nie przystuguja zadne prawa do egzekwowania ktoregokolwiek z
warunkoéw niniejszej Umowy, jednak nie ma to wptywu na prawa strony trzeciej istniejace lub
dostepne poza tg Ustawg”.

Jesli mieszkajg Panstwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje sie w jednym z Krajéw Bliskiego

Wschodu, Bangladeszu, Indonezji lub lzraelu, do Ogélnych warunkéw i ustalen dodaje sie pkt. 12.18 o
nastepujgcej tresci:

,12.18 Przeciwdzialanie lapéwkarstwu i korupcji. W zwigzku z niniejszg Umowg musza
Panstwo przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepisow prawa, postanowien ustaw,
regulacji i kodeksdw odnoszacych si¢ do kwestii przeciwdziatania tfapéwkarstwu i korupcji, w
tym miedzy innymi brytyjskiej ustawy o zwalczaniu korupcji UK Bribery Act z 2010 roku, oraz
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niezwlocznie zgltaszaé UPS wszelkie przypadki présb lub zadan zwigzanych z nienaleznymi
korzy$ciami majatkowymi jakiegokolwiek rodzaju, realizowanych w zwigzku z wypetnianiem
postanowien niniejszej Umowy”.

f. Jesli mieszkaja Panstwo lub siedziba Panstwa firmy znajduje si¢ w Indonezji, pkt. 12.13
Ogolnych warunkow i ustalen zostanie usunigty W cato$ci i zastgpiony ponizszym zapisem:

»12.13Calos¢ Umowy; poprawki. Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ ustalen i porozumienia
pomiedzy Stronami co do zagadnien niniejszej Umowy i zastepuje ona wszelkie (1) uprzednie
badz jednoczesne o§wiadczenia, ustalenia i porozumienia zwiazane z niniejsza Umowa i (2)
wszelkie uprzednie wersje Umow o Technologii UPS pomiedzy UPS i Pafistwem, ktore w
calo$ci zostajg wiaczone do niniejszej Umowy. Takie polaczenie nie bedzie obowigzywalo w
stosunku do Oprogramowania. Obowigzujaca W momencie otrzymania przez Panstwa
konkretnej wersji oprogramowania wersja Umowy na wykorzystanie Technologii UPS bedzie
regulowata Kkorzystanie przez Panstwa z danej wersji Oprogramowania przez caly czas.
Wszelkie Umowy Technologii korporacyjnej pomigdzy UPS i Klientem, zaréwno zawarte
przed, jak i po niniejszej Umowie, zastepuja niniejsza Umowe. Wszelkie Umowy o Technologii
pomiedzy UPS i Panstwem, w wersji nowszej niz wersja UTA 10072022, zastapia niniejsza
Umowe. Zastapienie jakichkolwiek uprzednich umdw nie naruszy praw UPS wobec Panstwa w
przypadku naruszenia badz ztamania takich uprzednich uméw przed dniem zawarcia niniejszej
Umowy. Pismo z podpisami elektronicznymi nie bedzie wystarczajace do modyfikowania badz
wnoszenia poprawek do niniejszej Umowy.

17



Dodatek 1

Rozstrzyganie sporéw w USA i Portoryko

Wiazacy arbitraz sporéw

Z wyjatkiem sporow kwalifikujacych si¢ do rozstrzygnigcia w sadach stanowych o ograniczonej jurysdykcji
(takich jak sad ds. drobnych roszczen, sad pokoju, sad magistracki oraz analogiczne sady o ograniczeniach
kwotowych ponizej 30 000 USD w zakresie jurysdykcji w sporach cywilnych), zaréwno Panstwo, jak i UPS
zgadzacie sie, ze wszelkie spory lub roszczenia, wynikajace z przepisoéw prawa lub zasad stusznosci, bezposrednio
lub posrednio zwigzane z niniejszg Umowa, ktére powstang w catosci lub w czesci w Stanach Zjednoczonych
badz Portoryko, niezaleznie 0d daty naro$niecia sporu, beda rozstrzygane w catosci w drodze indywidualnego
wigzacego arbitrazu (nie beda prowadzone w ramach powddztwa zbiorowego ani grupowego). Pafistwo i UPS
wyraznie zgadzaja si¢, ze powyzsze zobowigzanie do arbitrazu w przypadku sporu niezaleznie od daty powstania
takiego sporu obejmuje w szczegdlnosci spory wezesniejsze oraz spory wynikajace z ustug $wiadczonych
W okresie obowigzywania wcze$niejszej wersji niniejszej Umowy albo zwigzane z tymi uslugami.

Arbitraz to przedstawienie sporu neutralnemu arbitrowi zamiast sedziemu lub tawie przysiegltych w celu
uzyskania ostatecznej i wiazacej decyzji, zwanej ,,orzeczeniem arbitrazowym”. Arbitraz pozwala na zastosowanie
bardziej ograniczonego ujawniania dowoddw niz ma to miejsce w sadzie i podlega ograniczonej weryfikacji
sadéw. Kazda strona ma mozliwo$¢ przedstawienia arbitrowi dowodéw na pismie lub za posrednictwem
swiadkow. Arbiter moze jedynie przyzna¢ takie samo odszkodowanie i zado$¢uczynienie, jakie moze przyznaé
sad zgodnie z przepisami prawa, oraz musi respektowa¢ warunki i postanowienia niniejszej Umowy. Zaréwno
Panstwo, jak i UPS zgadzacie si¢, ze taczy Panstwa relacja umowna podlegajaca niniejszej Umowie.

Arbitraz instytucjonalny

Arbitraz bedzie prowadzony przez Amerykanskie Stowarzyszenie Arbitrazowe (,,ASA”) zgodnie z jego
Regulaminem arbitrazu handlowego albo — jezeli sa Panstwo konsumentem prywatnym i korzystaja z ustug UPS
do celéw prywatnych (a nie biznesowych) — Regulaminem arbitrazu konsumenckiego (dalej ,,Regulamin ASA™),
a wyrok na podstawie orzeczenia arbitrazowego moze zosta¢ wydany przez dowolny sad wiasciwy. Regulamin
ASA, w tym instrukcje dotyczace sposobu wszczynania arbitrazu, jest dostepny na stronie https://www.adr.org.
Avrbiter bedzie rozstrzygat wszystkie kwestie w sprawie na podstawie norm prawa, a nie zasad stusznosci. Jezeli
wniosg Panistwo arbitraz, winni Panstwo dokona¢ dorgczenia na rgce pelnomocnika do doreczen, Corporation
Service Company, ktory ma siedziby w kazdym stanie. Informacje mozna tez uzyskaé na stronie internetowej
swojego lokalnego sekretarza stanu.

Kazdy arbitraz wynikajgcy z niniejszej Umowy bedzie sie odbywat indywidualnie; nie sag dozwolone pozwy ani
arbitraze grupowe, zbiorowe, skonsolidowane, potgczone ani postepowania W charakterze powodztwa
prywatnego wnoszonego w interesie publicznym (ang. private attorney general). Panstwo i UPS zrzekajg si¢
prawa do procesu z udzialem tawy przysiegtych. Ponadto Panstwo i UPS zrzekaja si¢ mozliwosci udziatu w
pozwie lub arbitrazu grupowym, zbiorowym, skonsolidowanym badz potaczonym.

Miejsce arbitrazu / liczba arbitréw / koszty arbitrazu

Arbitraz bedzie si¢ odbywat w hrabstwie, w ktorym majg Pafistwo miejsce zamieszkania, i bedzie rozstrzygany
przez jednego arbitra. Wszelkie optaty za ztozenie wniosku lub optaty administracyjne nalezne od Panstwa na
mocy Regulaminu ASA beda optacone przez Pafistwa w zakresie, w jakim takie optaty nie przekraczajg wysokosci
optaty wymaganej do wytoczenia analogicznego powoddztwa przed sadem, ktory miatby wiasciwosé. W
przypadku wszelkich powaznych roszczen UPS uisci cze$¢ danej oplaty wykraczajaca ponad te kwote. Arbiter
podzieli koszty administracyjne i optaty arbitrazowe zgodnie z obowigzujagcym regulaminem ASA. Zasadne
honoraria adwokackie zostang przydzielone lub przyznane wytacznie w zakresie, w jakim takie przyznanie lub
przydzielenie jest dostgpne zgodnie z obowigzujagcym prawem.

We wszystkich kwestiach decyzje podejmuje arbiter; wyjatek stanowiag kwestie dotyczace zakresu, zastosowania
i egzekwowania zapisu na sad polubowny, o ktorych decyduje sad. Interpretacja i wprowadzenie w zycie
niniejszego zapisu podlega ustawie federalnej o postgpowaniu arbitrazowym. Niniejsze ustalenia dotyczace
arbitrazu bgda obowiazywac po rozwigzaniu niniejszej Umowy.

Rozdzielna interpretacja postanowien

Niezaleznie od wszelkich postanowien Regulaminu ASA stanowigcych inaczej, jezeli dowolna cze$¢ niniejszego
zapisu na sad polubowny zostanie uznana za niewazng lub nieskuteczng z dowolnego powodu, pozostanie to bez
wptywu na waznos$¢ lub skuteczno$¢ pozostatej czesci niniejszego zapisu na sad polubowny, a arbiter bedzie miat
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uprawnienia do wprowadzenia zmian do wszelkich postanowien uznanych za niewazne lub nieskuteczne w celu
nadania im waznosci i skuteczno$ci.

Arbitraz na podstawie dokumentacji

W przypadku wszelkich spordw dotyczacych kwoty ponizej pietnastu tysigcy dolarow (15 000,00 USD) strony
przedstawia arbitrowi argumenty i dowody na pis$mie, natomiast arbiter wyda orzeczenie wytacznie na podstawie
dokumentéw; nie odbedzie si¢ rozprawa, chyba ze arbiter, wedle wlasnego uznania i na zgdanie strony, zdecyduje,
ze konieczna jest przeprowadzona osobiscie rozprawa. W przypadku sporéw prowadzonych na mocy Regulaminu
arbitrazu konsumenckiego ASA i dotyczacych orzeczenia arbitrazowego 0 wartosci od pigtnastu tysiecy dolarow
(15 000,00 USD) do pigcdziesieciu tysiecy dolaréw (50 000,00 USD) wigcznie, UPS uisci Panstwa optate za
ztozenie wniosku zgodna z Regulaminem ASA, o ile zgadzaja si¢ Panstwo, Ze kazda ze stron przedtozy arbitrowi
argumenty i dowody na piSmie oraz ze arbiter wyda orzeczenie wylacznie w oparciu o te dokumenty, bez
rozprawy. Niezaleznie od niniejszego postanowienia strony moga w dowolnym czasie zgodzi¢ si¢ na
postepowanie W drodze arbitrazu na podstawie dokumentacji.

Dostep do sadu ds. drobnych roszczen

Strony zachowujg prawo do ubiegania si¢ 0 rozstrzygnigcie przed sadem stanowym o ograniczonej jurysdykeji,
takim jak sad ds. drobnych roszczen, sad pokoju, sad magistracki oraz analogiczne sady o ograniczeniach
kwotowych ponizej 30 000 USD w zakresie jurysdykcji w sporach cywilnych, w przypadku indywidualnych
sporéw w zakresie jurysdykcji danego sadu.

Potwierdzenia

PANSTWO | UPS POTWIERDZAJA | ZGADZAJA SIE, ZE KAZDA ZE STRON ZRZEKA SIE PRAWA DO:

(@) PROCESU Z UDZIALEM LAWY PRZYSIEGLYCH W CELU ROZSTRZYGNIECIA SPORU
PRZECIWKO PANSTWU, UPS LUB POWIAZANYM OSOBOM TRZECIM;

(b) TEGO, ABY SAD INNY NIZ SAD STANOWY O OGRANICZONEJ JURYSDYKCJI, ZGODNIE Z
DEFINICJA PODANA POWYZEJ, ROZSTRZYGAL SPORY PRZECIWKO PANSTWU, UPS LUB
POWIAZANYM OSOBOM TRZECIM,;

() TEGO, BY DOWOLNY SAD WERYFIKOWAL DECYZJE LUB ORZECZENIE ARBITRAZOWE
ARBITRA, TYMCZASOWE LUB OSTATECZNE, Z WYJATKIEM ODWOLAN OPARTYCH NA
PODSTAWACH DO ODRZUCENIA WYRAZNIE UJETYCH W ART. 10 USTAWY FEDERALNEJ
O POSTEPOWANIU ARBITRAZOWYM; ORAZ

(d) PELNIENIA FUNKCJI PEENOMOCNIKA, PRZEDSTAWICIELA W POWODZTWIE
PRYWATNYM WNOSZONYM W INTERESIE PUBLICZNYM LUB W KAZDYM INNYM
CHARAKTERZE PRZEDSTAWICIELA, DO PRZYLACZENIA SIE DO POWODZTWA JAKO
CZELONEK GRUPY LUB UCZESTNICTWA JAKO CZEONEK W GRUPIE W DOWOLNYM
POZWIE LUB ARBITRAZU GRUPOWYM, ZBIOROWYM, SKONSOLIDOWANYM BADZ
POLACZONYM PRZECIWKO PANSTWU, UPS LUB POWIAZANYM OSOBOM TRZECIM.

Orzeczenie arbitrazowe

Arbiter moze przyzna¢ kwote pienigzng lub zado$éuczynienie na zasadach stusznosci jedynie wobec strony
ubiegajacej sie 0 zado$Cuczynienie i wylacznie w zakresie niezbednym do zapewnienia zado$éuczynienia
uzasadnionego roszczeniem tej strony. Podobnie orzeczenie arbitrazowe i potwierdzajacy go wyrok sadu maja
zastosowanie wytgcznie do konkretnej sprawy; orzeczenie nie moze zosta¢ wykorzystane w zadnej innej sprawie,
z wyjatkiem egzekwowania samego orzeczenia arbitrazowego. W celu ograniczenia czasu i kosztow arbitrazu
arbiter nie bedzie przedstawial uzasadnienia orzeczenia arbitrazowego, chyba ze jedna ze stron zazada
przedstawienia krotkiego wyjasnienia. O ile Pafistwo i UPS nie postanowig inaczej, arbiter nie moze Iaczyé
roszezen kilku 0sob, ani nie moze na innej podstawie przewodniczy¢ zadnej formie postepowania prowadzonego
przez petnomocnika, postepowania W charakterze powodztwa prywatnego wnoszonego w interesie publicznym
ani postgpowania grupowego.

Poufnos¢ arbitrazu

Niezaleznie od przeciwnych postanowieni Regulaminu ASA, Panstwo i UPS zgadzaja sig, ze ztozenie wniosku o
arbitraz, postepowanie arbitrazowe, wszelkie dokumenty wymienione lub przedtozone w trakcie postepowania
arbitrazowego, wszelkie dokumenty informacyjne i inne dokumenty przygotowane do arbitrazu oraz orzeczenie
arbitrazowe bedg zachowane w pelnej poufnosci i nie bedg ujawniane osobom trzecim, z wyjatkiem zakresu, w
jakim jest to niezbedne do egzekwowania niniejszego zapisu na sad polubowny, orzeczenia arbitrazowego lub
innych praw stron lub w zakresie wymaganym przepisami prawa badz nakazem sadu. Niniejszy zapis dotyczacy
poufnosci nie wyklucza prawa ASA do zglaszania okre$lonych informacji na temat konsumenckich spraw
arbitrazowych wymaganych przepisami prawa stanowego.
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PRAWA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO
(Wersja EUR: 38012023)

Niniejsze Prawa uzytkownika koficowego sa czeScia Umowy w sprawie technologii UPS (,,Umowa”)
dostepnej pod adresem https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/UTA.pdf> i zostaja do niej wiaczone
przez odniesienie. Prawa i zastrzezenia okreslone w niniejszych Prawach uzytkownika koncowego stosuja sie do
okreslonych Technologii UPS. Tym samym, prawa te i zastrzezenia stosujg si¢ do Panstwa jedynie wtedy, jezeli
postugujg si¢ Panstwo lub uzyskuja dostep do tej Technologii UPS, do ktorej zastosowanie majg dane prawa i
zastrzezenia. Przed uzyciem i dostgpem do Technologii UPS wymienionych w niniejszych Prawach uzytkownika
koncowego nalezy zapozna¢ si¢ z prawami i zastrzezeniami dotyczacymi postugiwania si¢ i dostgpu do tej
Technologii UPS. Ponadto korzystanie z dowolnej Technologii UPS lub dostep do niej moze podlegad
Informacjom i zasadom ogdlnego uzycia, ktére wiaczono do niniejszych Praw uzytkownika koncowego.
Przedmiotowe zasady udostepniono na stronie <https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/IGUP.pdf>.
Terminy zapisane wielkimi literami, uzyte ale niezdefiniowane w niniejszych Prawach uzytkownika koncowego,
maja znaczenia zdefiniowane w czesci Ogolne warunki i ustalenia niniejszej Umowy.

Jezeli nie podano inaczej w niniejszych Prawach uzytkownika koncowego, Pafistwa dostep do
technologii UPS i korzystanie z niej jest bezptatny. Technologia UPS moze zapewnia¢ dostep do ptatnych ustug
UPS (np. ustug przewozowych, do ktérych dostep mozna uzyskaé za pomocg dowolnej Technologii UPS)
podlegajacych innym umowom z UPSI. Zgadzajg si¢ Panstwo, ze Korzystanie z ustug dostepnych poprzez
Technologie UPS, opartych lub nie opartych na optatach, bedzie zgodne z umowami zawartymi pomiedzy
Pafistwem a UPSI odnoszacymi si¢ do danych ustug UPS, tacznie z takimi, jak np. Warunki ustug
Przewozu/Obstugi UPS.

1 Wszystkie Technologie UPS. Ponizsze postanowienia maja zastosowanie w przypadku wszystkich
Technologii UPS.

1.1 Technologia Beta.

@ Dostepnosé. W niektdrych przypadkach, UPS moze udostepni¢ Pafistwu w okresie
prébnym ulepszenia do Technologii UPS lub dodatkowe nowe technologie, ktore nie sa og6lnie dostepne
(okre$lane tacznie jako ,,Technologia Beta). W przypadku gdy Technologia Beta stanowi rozszerzenie istniejacej
Technologii UPS, bedzie ona uwazana za czes¢ odpowiedniej podstawowej Technologii UPS i postanowienia
niniejszej Umowy dotyczace takiej Technologii UPS bedg rowniez odnosity si¢ do Technologii Beta. W
przypadku gdy Technologia Beta stanowi dodatkowa nowa technologi¢, UPS powiadomi o postanowieniach,
ktore beda odnosity si¢ do uzywania Technologii Beta. NIEZALEZNIE OD WSZELKICH PRZECIWNYCH
POSTANOWIEN OGOLNYCH WARUNKOW | USTALEN FIRMA UPS NIE PONOSI WOBEC PANSTWA
ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU KORZYSTANIA PRZEZ PANSTWA Z TECHNOLOGII
BETA. W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci pomiedzy innymi ustaleniami niniejszej Umowy i pkt. 1.1
niniejszych Praw uzytkownika koncowego, niniejszy punkt 1.1 Praw uzytkownika koncowego ma moc nadrzgdna
w zakresie wymaganym do rozstrzygnigcia danej sprzecznosci dotyczacej Technologii Beta.

(b) Poufnosé. Istnienie, funkcje, dziatanie, bezpieczenstwo, wydajnos¢, ocena, ewaluacja,
mozliwos$ci i zawartosci Technologii Beta; Panstwa uwagi, komentarze i sugestie zwigzane z Technologia Beta,
a takze wszystkie informacje i dane zwigzane z Technologig Beta lub w niej zawarte stanowig Informacje Poufne
lub Tajemnice Handlowg UPS.

(© Uzywanie danych Uzytkownika. Technologia Beta moze zawiera¢ funkcje
umozliwiajagce UPS zmierzenie wykorzystania przez Panstwa roznych jej mozliwosci oraz informujace UPS o
takim wykorzystaniu droga elektroniczng. UPS ma prawo do rejestrowania z Panstwa komputera Pafistwa danych
konfiguracyjnych systemu i historii Panstwa dziatan w trakcie korzystania z Technologii Beta (,,Raport
Technologii Beta”). UPS moze korzysta¢ z Raportu Technologii Beta w przeprowadzaniu analizy probleméw i
ulepszeniu funkcjonowania Technologii Beta. Zgadzaja si¢ Panstwo i udzielaja Panstwo zgody firmie UPS na
reprodukowanie, uzywanie, ujawnianie, prezentowanie, pokazywanie, przeksztatcanie oraz nieograniczone
rozprowadzanie bez zadnych zobowigzan wzgledem Panstwa wszelkich uwag, informacji, danych i sugestii,
tacznie z danymi zawartymi w Raporcie Technologii Beta i opiniach zwrotnych (lecz bez danych finansowych,
plandw finansowych i produkcyjnych nie podanych do wiadomos$ci publicznej), dostarczanych firmie UPS
W powigzaniu z Technologia Beta, a takze na tworzenie prac pochodnych na ich podstawie. Ponadto UPS moze
swobodnie korzysta¢ z wszelkich pomystéw, koncepcji, wiedzy specjalistycznej albo technik zawartych w takich
informacjach bez jakichkolwiek ograniczen ani zobowigzahn wzgledem Uzytkownika.


https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/UTA.pdf
https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/IGUP.pdf

(d) Wady  ibledy. NIEZALEZNIE OD WSZELKICH PRZECIWNYCH
POSTANOWIEN PKT. 8.2 OGOLNYCH WARUNKOW | USTALEN PRZYJMUJA PANSTWO DO
WIADOMOSCI | ZGADZAJA SIE, ZE (A) TECHNOLOGIA BETA MOZE ZAWIERAC WADY | BLEDY A
FIRMA UPS NIE UDZIELA ZADNEJ GWARANCIJI ANI ZAPEWNIEN (NA MOCY USTAWY, PRAWA
ZWYCZAJOWEGO ANI NA INNEJ PODSTAWIE), ZE TECHNOLOGIA BETA SPELNI PANSTWA
WYMAGANIA LUB ZE JEJ UZYCIE ALBO DZIALANIE BEDZIE NIEPRZERWANE LUB BEZBLEDNE;
(B) TECHNOLOGIA BETA NIE JEST WYDANA W WERSJI KOMERCYJNEJ, A FIRMA UPS NIE JEST
ZOBOWIAZANA DO JEJ SPRZEDAZY LUB LICENCJONOWANIA W JAKIMKOLWIEK TERMINIE W
PRZYSZELOSCI ORAZ (C) NIE JEST WYMAGANE, ABY FIRMA UPS ZAPEWNIALA JAKAKOLWIEK
KONSERWACIJE, WSPARCIE LUB INNE USLUGI W ODNIESIENIU DO TECHNOLOGII BETA.

(e Okres prdbny. Okres prébny dla Technologii Beta bedzie trwat od daty otrzymania
przez Panstwa Technologii Beta do daty okreslonej przez firm¢ UPS wedlug jej wytacznego uznania. UPS moze
w dowolnym czasie zakonczy¢ okres prébny i wszystkie prawa udzielone w ramach Technologii Beta po
uprzednim powiadomieniu Panstwa. Wyrazaja Panstwo zgode na zaprzestanie uzywania Technologii Beta po
zakonczeniu lub przerwaniu przez UPS okresu prébnego (cokolwiek nastgpi wczesniej). Technologia Beta moze
by¢ uzywana tylko w potaczeniu z Przekazywanymi przesytkami.

1.2 Wiadze Standw Zjednoczonych jako Uzytkownicy koricowi. Technologie UPS sg klasyfikowane
jako ,,przedmioty komercyjne” zgodnie z definicja tego terminu w tytule 48 art. 2.101 C.F.R. amerykanskiego
Prawa zamowien federalnych (Federal Acquisition Regulation, FAR), obejmujace ,.komercyjne oprogramowanie
komputerowe” i ,,dokumentacj¢ zwiagzang z komercyjnym oprogramowaniem komputerowym” (w tym wszelkie
uzupetniajace dane techniczne), zgodnie z definicjg tych terminéw w tytule 48 art. 12.212 i w tytule 48 art.
227.7202-3 C.F.R., niezaleznie od tego, czy Technologia UPS jest dostarczana w postaci produktu czy
uzytkownik koficowy z Rzadu Standw Zjednoczonych uzyskuje do niej dostep w powigzaniu z ustugs.
Wykorzystywanie, powielanie, odtwarzanie, wydawanie, modyfikowanie, udostgpnianie lub przekazywanie
Technologii UPS oraz wszelkich dotyczacych go danych albo z niego pochodzacych jest ograniczone zgodnie
z postanowieniami dziatu 48 C.F.R. §12.211, 48 C.F.R. §12.212, 48 C.F.R. 8227.7102-2 oraz 48 C.F.R.
§227.7202-1 do 227.7202-4, zaleznie od sytuacji. Powyzsze postanowienia zastepujg wszelkie postanowienia
Federal Acquisition Regulation (Prawa Zaméwien Federalnych, ,FAR”), Zatacznika do FAR wprowadzonego
przez Ministerstwo Obrony Narodowej (,,DFARS”) lub inne klauzule uzupetniajace lub postanowienia agencji
rzadowych, ktére odnosza si¢ do praw rzadu w zakresie oprogramowania komputerowego lub danych
technicznych. Uzytkownicy koncowi reprezentujacy wladze Standw Zjednoczonych beda nabywaé Technologie
UPS, korzystajac wytgcznie z praw okre$lonych w niniejszej Umowie. Jezeli uzytkownik koncowy Rzadu Stanéw
Zjednoczonych potrzebuje praw, ktére nie zostaly mu udzielone na warunkach opisanych w niniejszym punkcie,
musi negocjowac¢ z UPS w celu ustalenia, czy istnieja mozliwe do zaakceptowania warunki przeniesienia tego
rodzaju praw i jezeli maja one by¢ skuteczne, do obowigzujacej umowy nalezy dotaczy¢ dodatek akceptowalny
dla obu stron wyraznie udzielajacy tego rodzaju praw. Jezeli niniejsza Umowa nie zaspokoi potrzeb uzytkownika
koncowego reprezentujgcego wladze Standw Zjednoczonych i strony nie beda w stanie osiggngé porozumienia
w zakresie postanowien niniejszej Umowy, uzytkownik koncowy reprezentujacy wtadze Stanéw Zjednoczonych
zobowigzuje sie zakonczy¢ korzystanie z Technologii UPS i zwrdci¢ UPS oprogramowanie albo dane techniczne
dostarczone w ramach Technologii UPS bez korzystania z nich.

2 Wszystkie narzedzia APl Zestawu programisty UPS Ponizsze postanowienia dotycza wszystkich
narzedzi API Zestawu programisty UPS.

2.1 Prawa. Jezeli otrzymajg Panstwo dokumentacje techniczng APl do narzedzia APl Zestawu
programisty UPS oraz wymagane Elementy zabezpieczajace, maja Panstwo zezwolenie na: (1) opracowanie
Interfejsu narzedzia API Zestawu programisty UPS, (2) integracj¢ Interfejsu z Aplikacja oraz (3) korzystanie
z Interfejsu zintegrowanego z Aplikacja do uzyskiwania dostgpu do narzgdzi APl Zestawu programisty UPS
z lokalizacji innej niz Terytorium zastrzezone w celu zadania i otrzymania Informacji. Dla jasnosci zezwolenie
udzielone w niniejszym akapicie nie daje prawa do upowazniania (a) 0s6b trzecich do korzystania z Aplikacji ani
nie daje Panstwu prawa do korzystania z Aplikacji na korzys¢ osoby trzeciej ani (b) Panstwa do dystrybucji
Aplikacji wsrod os6b trzecich. Aby uzyska¢ prawo do dystrybuowania Aplikacji (w tym hostingu w celu
umozliwienia dostepu dla podmiotéw zewnetrznych) nalezy sie skontaktowaé z UPS w sposob opisany
w odnosnej dokumentacji technicznej API. Jezeli uzyskali Panstwo dostep do narzedzi APl Zestawu
programisty UPS wramach Rozwigzania udostepnianego przez osobe trzecig, nie otrzymajg Panstwo
dokumentacji technicznej API i nie majg Panstwo prawa do opracowania ani dystrybucji Aplikacji, a do takiego
uzycia przez Panstwa narzedzi APl Zestawu programisty UPS za posrednictwem tego Rozwigzania
udostgpnianego przez osobe trzecia nie maja zastosowania pozostate postanowienia artykutu 2 Praw uzytkownika



koncowego. Mogg Panstwo uzyska¢ dostep do dowolnych narzedzi AP1 Zestawu programisty UPS z kraju lub
terytorium nieznajdujacego si¢ na Terytorium Zastrzezonym. Jednak potwierdzaja Panstwo i zgadzaja sig, ze
narzedzia APl Zestawu programisty UPS nie dadza zamierzonego efektu dla kazdego kraju lub terytorium na
Dozwolonym Terytorium. Aby sprawdzi¢, dla ktorego z krajow lub terytoriow kazde z narzedzi AP| Zestawu
programisty UPS da zamierzony efekt, mozna zapozna¢ si¢ Z obowigzujaca dokumentacja techniczng API.

2.2 Wiasnosé. Beda Panstwo mieli wszystkie prawa do Aplikacji i beda Panstwo jego wytacznymi
wiascicielami z wyjatkiem zakresu, w jakim Aplikacje zawieraja materiaty UPS lub narzedzia pochodne czy
bedace modyfikacjami tych materiatow.

2.3 Dostep do Aplikacji. Na pisemny wniosek UPS zapewnig Panstwo UPS kopie lub dostep do
Aplikacji (wybdr nalezy do UPS), wraz z wszelkimi jej uaktualnieniami, i URL kazdej lokalizacji Aplikacji w
Internecie (jezeli Aplikacja jest stosowana badz udostepniana przez Internet) w celu ustalenia zgodnosci Aplikacji
z postanowieniami niniejszej Umowy, w tym miedzy innymi dokumentacja techniczng APl. UPS moze zawiesi¢
dostep do narzedzi APl Zestawu programisty UPS bez powiadomienia, jezeli w sposob uzasadniony uzna, ze
Aplikacja narusza niniejsza Umowe.

24 Pomoc. Z wyjatkiem kwestii zwigzanych z udostepnianiem produktdw i $§wiadczeniem ustug
przez UPS (np. rejestracja na stronie UPS.com lub w UPS My Choice®) beda Panstwo zapewnia¢ konserwacje i
pomoc odno$nie do Panstwa Aplikacji.

25 Ukazywanie informacji. Aplikacja nie moze wys$wietla¢ informacji o innych firmach
$wiadczacych ustugi przewozowe ani 0 zadnych takich ustugach przewozowych na zadnej stronie, czy to
sktadajacej si¢ z jednej, czy z wigkszej liczby ramek wy$wietlajacych Informacje. Ten wymag nie oznacza zakazu
wys$wietlania przez Program menu firm $wiadczacych Ustugi przewozowe pod warunkiem, ze takie menu lub
strona nie zawiera zadnych innych informacji, w tym miedzy innymi identyfikujacych lub opisujacych konkretne
poziomy ustug takich firm §wiadczacych Ustugi przewozowe. W obrebie Aplikacji musza Panstwo prezentowac
wszystkie dane w kazdym polu danych bez poprawek, usuwania lub modyfikowania ich w jakikolwiek sposob.

2.6 Zakazy. Korzystajac z narzedzi APl Zestawu programisty UPS, nie beda Panstwo udziela¢
podlicencji na dostep do narzedzia APl Zestawu programisty UPS do wykorzystania przez osobe trzecig. W
zwigzku z tym nie beda Panstwo tworzy¢ Aplikacji, ktére funkcjonujg zasadniczo tak samo jak narzedzie API
Zestawu programisty UPS, ani oferowa¢ ich do uzytku osobom trzecim, ani uzywaé narzedzi APl do
przetwarzania czy przechowywania danych podlegajacych przepisom dotyczacym miedzynarodowego handlu
bronig (International Traffic in Arms Regulations) wprowadzonym przez Departament Stanu USA.

2.7 Informacje 0 negocjowanych stawkach. Jezeli wy$wietlajg Panstwo lub reklamujg optaty, ktdre
sg inne od optat UPS wyswietlanych w Zestawie programisty UPS, konieczne jest wyrazne wyswietlenie
w poblizu takich stawek nastepujacej uwagi lub innych sformutowan, ktére okresowo moze dostarcza¢ UPS:
,,Niniejsze optaty moga rozni¢ si¢ od optat UPS i moga obejmowac optate za obstuge przesytki natozong przez
[nazwa Panstwa firmy]”.

2.8 Ograniczenia dotyczgce hostowania. Maja Panstwo prawo (1) hostowa¢ Aplikacje W swojej
placowce w dowolnym kraju lub terytorium, ktory nie znajduje si¢ na Terytorium zastrzezonym, lub (2) zawiera¢
umowy z Ustugodawca, ktory nie jest konkurentem firmy UPS (,,Ustugodawca Hostingu”), chyba ze taki
konkurent UPS zostanie zatwierdzony na pismie przez UPS, w sprawie hostingu Aplikacji w placéwce
Ustugodawcy Hostingu w dowolnym kraju lub terytorium, ktére nie znajduje si¢ na Terytorium zastrzezonym, do
Panstwa wylacznego uzytku.

2.9 Ograniczenia. Firma UPS ustanawia i egzekwuje limity korzystania przez Panstwa z narze¢dzi
API Zestawu programisty UPS (np. ograniczajgc liczbe zgdan, ktdre moga Panstwo ztozyc¢), wedle jej wylgcznego
uznania. Zgadzaja si¢ Panstwo na takie ograniczenia ujgte w towarzyszacych kazdemu narzgdziu APl Zestawu
programisty UPS dokumentach i nie beda Panstwo probowali ich obchodzié. W przypadku checi skorzystania z
dowolnego narzedzia APl Zestawu programisty UPS ponad wskazane limity nalezy uzyska¢ wyrazng zgodg UPS
(a UPS moze odrzuci¢ taki wniosek lub uzalezni¢ jego akceptacj¢ od wyrazenia przez Panstwa zgody na
dodatkowe postanowienia lub optaty w zakresie tego uzycia).



3 Postanowienia dotyczace indywidualnych narzedzi APl Zestawu programisty UPS.  Oprécz
postanowien art. 1 powyzej do konkretnych narzedzi APl Zestawu programisty UPS zastosowanie maja
ponizsze postanowienia.

31 UPS® Address Validation API i UPS Street Level Address Validation API. Wszelkie zadania
skierowane do programéw UPS Address ValidationAPI lub UPS Street Level Address Validation API
powinny by¢ wykonywane wylacznie dla celéw sprawdzania poprawnosci adresu w zwigzku z przesytka
przeznaczong do wyslania z uzyciem ustug oferowanych przez UPSI. Nalezy ustawi¢ Aplikacje w taki sposéb,
aby ponizsza uwaga lub inne uwagi dostarczane okresowo przez UPS byly wyraznie wy$wietlane na tym samym
widocznym ekranie oraz w poblizu informacji informujacych uzytkownika 0 nieprawidlowosci adresu:
»UWAGA: UPS nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za informacje zapewnione przez funkcj¢ potwierdzania
adresu. Funkcja potwierdzania adresu nie potwierdza tozsamosci i nie umozliwia weryfikacji 0s6b zamieszkatych
pod danym adresem”. Ponadto nalezy ustawi¢ Aplikacje w taki sposob, aby nastepujaca uwaga lub inne uwagi
okresowo przekazywane przez UPS, byty wyraznie wy$wietlone na tym samym widocznym ekranie i w poblizu
informacji wyswietlanych przez narzedzie UPS Address Validation API lub Street Level Address Validation
API z informacjg dla uzytkownika, iz (wedtug Panstwa wyboru): (2) jezeli chodzi o adres skrytki pocztowej lub
(b) jezeli chodzi o dowolny adres: ,,UWAGA: Funkcja potwierdzania adresu potwierdzi adresy skrytki pocztowej.
UPS nie dostarcza jednak do skrytek pocztowych. Podjete przez klienta préby dostarczenia przez UPS przesytki
na adres skrytki pocztowej moga skutkowa¢ natozeniem dodatkowych optat.”

3.2 UPS® Shipping APl Narzg¢dzie UPS Shipping APl daje dostep do (1) Funkcji UPS
Hazardous Materials, ktéra usprawnia wysytke niektérych niebezpiecznych towaréw i materiatow; oraz (2) do
miedzynarodowej bazy wiedzy, ktéora umozliwia dostep do informacji mogacych utatwi¢ wysytke
transgraniczng. Korzystanie przez Panstwa z Funkcji UPS Hazardous Materials podlega postanowieniom pkt.
10.1 Praw uzytkownika koncowego, akorzystanie z dostepu do miedzynarodowej bazy wiedzy za
posrednictwem UPS Shipping API podlega postanowieniom punktu 3.6 Polityki informacyjnej i ogolnego
uzytkowania.

3.3 UPS Delivery Intercept™ API

€)] Pracownicy upowaznieni. Nalezy dopilnowaé, by do wszelkich Aplikacji obejmujacych
Interfejs do narzedzia UPS Delivery Intercept API (,,Aplikacja DI”) dostep mieli tylko ci sposrod Panstwa
pracownikéw, ktérzy maja uzasadniong potrzebe uzyskania dostepu do takiej Aplikacji DI podczas wykonywania
swoich rutynowych obowigzkéw w celu zgloszenia zadania ustug przejecia dostawy dla Przesylek dorgczanych
na podstawie udzielonego przez Panstwa upowaznienia (,,Pracownicy upowaznieni do DI”). Nalezy prowadzi¢
liste Pracownikoéw upowaznionych do DI i udostepni¢ ja UPS do wgladu w ciggu dziesieciu dni roboczych od
zgloszenia takiego zadania.

(b) Dostgp 1 wykorzystanie. Na potrzeby dostepu do Aplikacji DI i korzystania z niej, w tym
miedzy innymi za po$rednictwem Panstwa zasobOw sieciowych, platform, urzadzen, serwerdw, stacji roboczych
i aplikacji skonfigurowanych dla Panstwa sieci, nalezy przydzieli¢ kazdemu Pracownikowi upowaznionemu do
DI numer identyfikacyjny uzytkownika i hasto. Nalezy dopilnowa¢, by numery identyfikacyjne uzytkownikow i
hasta do Aplikacji DI podlegaty kontroli na nastepujgce sposoby: (1) kazdy Pracownik upowazniony do DI bedzie
jedynym wiascicielem danego numeru identyfikacyjnego uzytkownika i hasta; (2) zaden numer identyfikacyjny
uzytkownika nie bedzie udostepniany jako og6lny lub grupowy numer identyfikacyjny uzytkownika; (3) w
wypadku wszelkich Pracownikéw upowaznionych do DI, z ktérymi rozwiazano stosunek pracy, sa w trakcie
przerwy w $wiadczeniu pracy lub zostali przeniesieni, wszystkie prawa dostgpu zostanag niezwtocznie anulowane
lub usuniete; (4) prawa dostepu do Aplikacji DI przyznawane bgda Pracownikom upowaznionym do DI przez
Panstwa w zalezno$ci od zajmowanych przez nich stanowisk, przy zatozeniu jak najmniejszej liczby przywilejow
niezbednej dla danego stanowiska; (5) jezeli numer identyfikacyjny uzytkownika zostanie anulowany, przed jego
reaktywacja musi nastapi¢ powtorne uwierzytelnienie i pozytywna identyfikacja Pracownika upowaznionego do
DI oraz (6) numery identyfikacyjne uzytkownikow beda dezaktywowane po nie wigcej niz pigciu hieudanych
prébach logowania. Beda Panistwo dokonywaé przegladu upowaznien do dostgpu do Aplikacji DI nie rzadziej
niz raz W miesigcu, by zapewni¢ stosownos$¢ wszystkich takich upowaznien.

(© Bezpieczernistwo. Przez caty czas w Okresie obowigzywania niniejszej Umowy bedg Panstwo
utrzymywac zabezpieczenia fizyczne dotyczace dostepu fizycznego do stacji roboczych wykorzystywanych do
uzyskiwania dostepu do Aplikacji DI, ktére beda zapewnialy co najmniej taki sam stopien ochrony, jak
zabezpieczenia stosowane przez Panstwa wowczas w celu ochrony Panstwa tajemnic handlowych.



(d) Ewidencja korzystania. Bedg Panstwo rejestrowac catg aktywnos$¢ zwigzang z uzyskiwaniem
dostepu do Aplikacji DI. Takie dane audytowe nalezy przechowywaé w Okresie obowigzywania niniejszej
Umowy oraz przez 24 miesigce po jej rozwigzaniu. Rejestr musi obejmowac co najmniej nastepujace informacje:
(1) data i godzina kazdego logowania; (2) moment zakonczenia sesji; (3) zrodtowy i docelowy adres IP; (4) numer
identyfikacyjny uzytkownika; (5) szczegétowe informacje o probach uzyskania dostepu, przypadkach udanego
uzyskania dostepu i odrzuconych prébach uzyskania dostepu oraz (6) typ aktywnosci.

(e) Audyt. Przyznajg Panstwo UPS iaudytorom zramienia spotki (w tym audytorom
wewngtrznym i zewngtrznym) prawo do kontroli zgodno$ci podejmowanych przez Panstwa dziatan z wymogami
dotyczacymi bezpieczenstwa i postepowania z danymi okreslonymi w niniejszym punkcie 3.3(e) w nastgpujacych
okolicznos$ciach: (1) w wyniku uzasadnionego i zgtoszonego w dobrej wierze przekonania UPS 0 niewlasciwym
wykorzystywaniu Aplikacji DI lub jej Interfejsu(-6w), oszustwie za posrednictwem Aplikacji DI lub jej
Interfejsu(-6w) lub niezgodno$ci Panstwa dziatan z obowigzkami w zakresie bezpieczefistwa zawartymi
w niniejszym punkcie 3.3 albo (2) w wyniku jakiegokolwiek naruszenia ograniczenia w zakresie ujawniania
Informacji zawartych w artykule 1 Informacji i zasad ogdInego uzycia w odniesieniu do Informacji uzyskanych
przez Panstwa za posrednictwem Aplikacji DI. Taki audyt obejmuje prawo dostepu do (X) Panstwa placéwki, w
ktdérej ma miejsce dostep do Oprogramowania DI, (Y) Upowaznionych pracownikdw oraz (Z) danych i rejestrow
dotyczacych dostepu do Oprogramowania DI i korzystania z niego.

()] Zwolnienie z odpowiedzialnosci. Zgadzaja si¢ Panstwo, na swdj wytaczny koszt, zwolni¢ od
odpowiedzialnosci i nie wnosi¢ roszczen wobec Stron Zwolnionych z Odpowiedzialnosci w UPS w zwiazku z
jakimikolwiek szkodami zwigzanymi badZz wynikajacymi z (1) postugiwania si¢ badz nieprawidtowego uzycia
przez Panstwo lub Panstwa pracownikow, przedstawicieli lub podwykonawcow opcji UPS Delivery Intercept API
i SystemOw UPS oraz (2) uzycia lub dostepu do opcji UPS Delivery Intercept APl i Systemow UPS przez osobe,
ktéra uzyskata dostep postugujac sie Interfejsami, Aplikacjami lub Elementami zabezpieczajacymi, w co wchodzi
miedzy innymi wszelkie uzycie lub dostep posredni lub bezposredni, niezaleznie do tego, czy odbyly si¢ one za
Panstwa zgoda.

3.4 UPS® Locator API dla lokalizacji punktéw UPS Access Point.

€)] Dodatkowe ograniczenia korzystania. Wyrazajg Panstwo zgode na korzystanie z narzedzia
UPS Locator API for UPS Access Point Locations jedynie w celu obstugi lub odpowiedzi na wniosek klienta
0 udzielenie informacji dotyczacych zawartosci Przesylki rejestrowanej. Nie moga Panstwo wykorzystywaé
lokalizacji uzyskanej za posrednictwem narzedzia UPS Locator API for UPS Access Point Locations do celow
innych niz zrealizowanie wniosku klienta. Po zakonczeniu sesji zdalnej komunikacji z klientem nalezy usung¢
wszelkie informacje o lokalizacji uzyskane za posrednictwem narzedzia UPS Locator AP for UPS Access Point
Locations. Zgadzaja si¢ Panstwo nie wykorzystywac informacji o lokalizacji uzyskanych za posrednictwem
narzedzia UPS Locator API for UPS Access Point Locations, w catosci lub czesciowo, w jakikolwiek inny
sposadb, ktory nie zostat wyraznie wskazany w punkcie 3.4(a) bez wyraznej zgody na pi$mie ze strony firmy UPS.

(b) Brak praw do znakow towarowych. Niezaleznie od wszelkich postanowien niniejszej Umowy
stanowigcych inaczej Umowa ta nie upowaznia Panstwa do wykorzystywania jakiegokolwiek znaku towarowego,
stowa, nazwy, symbolu, urzadzenia ani zadnego ich potaczenia nalezacego do UPS lub udostgpnionego przez
UPS na zasadzie licencji w dowolnej aplikacji UPS Access Point. W zakresie, w jakim chcieliby Panstwo
wykorzystywac znaki towarowe UPS Access Point w zwigzku z aplikacja UPS Access Point, zobowigzani sg
Panstwo do wypehienia formularza UPS Access Point dostepnego na platformie UPS Brand Central pod adresem
<https://brand.ups.com> oraz uzyska¢ od UPS licencje na uzywanie znaku towarowego przyznawanego wedtug
uznania UPS.

35 UPS® Electronic Manifest Service i UPS Host Manifest Service.

@ Wymogi dotyczqgce fadowania. Przyjmuja Panstwo do wiadomo$ci, ze wolno Panstwu
tadowa¢ PLD do UPS Electronic Manifest Service lub UPS Host Manifest Service wytacznie pod warunkiem
(1) uprzedniego zweryfikowania wszystkich PLD narzgdziem UPS Rating API i funkcja potwierdzenia adresu,
ktéra weryfikuje doktadno$¢ miasta, wojewddztwa i kodu pocztowego (w odpowiednich wypadkach), (2)
otrzymania przez Panstwo pisemnego poswiadczenia z UPS wskazujacego, iz Oprogramowanie i wszelkie
Interfejsy stosowane wraz z tym Oprogramowaniem zostaty zweryfikowane i zatwierdzone przez UPS lub (3)
otrzymania przez Panstwo dostgpu do UPS Electronic Manifest Service lub UPS Host Manifest Service
poprzez Rozwigzanie udostepniane przez strone trzecig. Taka weryfikacja traci waznos¢, jezeli Oprogramowanie


https://brand.ups.com/

lub Interfejsy zostang w jakikolwiek spos6b zmodyfikowane bgdz zmienione, badz stosowane wraz z
jakimkolwiek programem, ktére wplywa na dziatanie takiego Oprogramowania lub Interfejsow.

(b) Wymiana informacji. Przyjmuja Panstwo do wiadomosci, ze Oprogramowanie lub
Rozwigzanie udostgpniane przez strong trzecia moga by¢ dostgpne dla UPS przez ograniczony okres czasu
wylgcznie w celu dostarczenia uaktualnief i zmian dotyczgcych ustug UPS, optat UPS, kodéw trasowania UPS
i/lub materiatow UPS zawartych w Oprogramowaniu i Rozwigzaniu udostepnianym przez strong trzecia.

(c) Ladowanie PLD. Musza Panstwo przesta¢ do UPS zestaw informacji PLD dla wszelkich
wysylanych przesytek zarejestrowanych w UPS Electronic Manifest Service i UPS Host Manifest Service
przed odbiorem tych paczek przez kierowcéw UPS.

3.6 UPS® Account Validation API.Oswiadczaja i gwarantuja Panstwo, ze beda Panstwo prébowali
dokona¢ weryfikacji numeréw kont za posrednictwem ustugi UPS Account Validation API tylko w
przypadkach, kiedy otrzymajg Panstwo pozwolenie od upowaznionego posiadacza konta, b¢dacego wiascicielem
tych numeréw kont. Na wilasny koszt zwolnig Pafistwo z odpowiedzialnosci i zabezpiecza Strony zwolnione
z odpowiedzialnosci w UPS z tytutu wszelkich Szkdd poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialnosci
w UPS wynikajacych bezposrednio lub posrednio z naruszenia przez Panstwa postanowien pkt. 3.6.

3.7 UPS My Choice® Enrollment API i UPS My Choice® Eligibility API.

€)] Ograniczenia. Na potrzeby rejestracji wstepnej w UPS My Choice® beda Panstwo
przekazywa¢ dane UPS wylacznie przy uzyciu UPS My Choice® Enroliment API i UPS My Choice® Eligibility
API, a dane te wprowadzone zostang bezposrednio przez Osobe, Ktéra ma zosta¢ wstepnie zarejestrowana
(,,Osoba rejestrowana w My Choice”), lub uzupetnione zostang wstgpnie przez Aplikacj¢ oraz, w kazdym
przypadku, potwierdzone zostang przez Osobe rejestrowang W My Choice. W celu uniknigcia watpliwosci ustala
sig, ze nie wolno Panstwu przekazywa¢ UPS danych na potrzeby rejestracji wstepnej w ustudze UPS My Choice,
jezeli dane te zostaty zgromadzone przez biuro obstugi klienta. Moga Panstwo wykorzystywaé Informacje
przekazane przez UPS za posrednictwem UPS My Choice® Enrollment API i UPS My Choice® Eligibility API
(,.Informacje rejestrowane w My Choice®’) wylgcznie W zwigzku z rejestracja Osoby rejestrowanej w My
Choice® w ustudze UPS My Choice® zwigzanych z takg Osobg rejestrowang w My Choice® w sposdb wyraznie
okreslony w niniejszej Umowie.

(b) Przechowywanie zwrdconych danych. Z wyjatkiem dziatania w wytacznym celu zachowania
zgodno$ci z opisanymi ponizej procedurami tymczasowej archiwizacji i przekazywania danych zabrania sie
Panstwu przechowywania wszelkich Informacji rejestrowanych w My Choice innych niz krotkotrwate kopie
niezbedne do wymiany Informacji z systemami UPS i Osobami rejestrowanymi w My Choice za posrednictwem
Aplikacji w zwiazku z konkretnym zadaniem interakcji z Aplikacja ze strony Osoby rejestrowanej w My Choice.
Wszystkie krotkotrwate kopie musza zosta¢ nieodwracalnie zniszczone po zakonczeniu wymiany informacji
zaistniatej na wniosek Osoby rejestrowanej w My Choice, w odniesieniu do ktorej utworzona zostata kopia.

(© Zgoda Osoby rejestrowanej w My Choice i wytyczne dotyczgce oprogramowania.
0] Udostepnianie. Udostepnia Panstwo Osobom rejestrowanym w My Choice

$rodki, za pomoca ktérych Osoby rejestrowane w My Choice moga jednoznacznie zazada¢ rejestracji w ustudze
UPS My Choice® za posrednictwem Aplikacji (,,Powiadomienie 0 zgodzie na rejestracje W My Choice”). W
ramach Powiadomienia o zgodzie na rejestracje w My Choice Interfejs Oprogramowania musi zawiera¢ pole do
zaznaczenia. Powiadomienie o zgodzie na rejestracje w My Choice moze by¢ uzupetnione 0 Objete licencjg
oznakowanie dla rejestracji w My Choice, pod warunkiem ze takie Objete licencja 0znakowanie dla rejestracji w
My Choice zamieszczone zostanie zgodnie z warunkami niniejszej Umowy. Powiadomienie o zgodzie na
rejestracje w My Choice powinno mie¢ forme w znacznej mierze podobng do nastgpujacego tekstu: ,,Tak! Prosze
zarejestrowaé mnie wstepnie W ustudze UPS My Choice®, bym moégl/mogla otrzymywaé powiadomienia o
dostawie paczek poczta elektroniczna. Rozumiem, ze UPS bedzie wykorzystywa¢ zgromadzone przez [Panstwal
dane na potrzeby wstepnego zarejestrowania mnie w ustudze My Choice oraz ze na podany przeze mnie adres e-
mail wystana zostanie wiadomo$¢ zawierajaca wigcej informacji, w tym na temat tego, w jaki sposéb moge w
pehi si¢ zarejestrowaé, by korzysta¢ z dodatkowych mozliwosci. W razie pytan prosz¢ zapoznaé si¢ Z trescig
Polityki prywatnosci UPS dostgpnej pod adresem www.ups.com.” Powiadomienie 0 zgodzie na rejestracje w My
Choice powinno by¢ opatrzone polem do zaznaczenia, ktdre nie jest wstepnie zaznaczone.


http://www.ups.com/

(i) Przeglad. Przed rozpoczeciem wykorzystywania Aplikacji dla celéw
komercyjnych przekazg Pafistwo UPS tacze do strony rozwoju i testow oprogramowania, na ktorej spotka UPS
bedzie mogla dokonaé¢ przegladu proponowanego Powiadomienia 0 zgodzie na rejestracje w My Choice na
potrzeby oceny i zatwierdzenia przez UPS. UPS zastrzega sobie prawo do odrzucenia wszelkich proponowanych
przez Panstwa Powiadomien 0 zgodzie na rejestracje w My Choice. Jezeli UPS odrzuci proponowane przez
Panstwa Powiadomienie o zgodzie na rejestracjec w My Choice, strony bedg pracowaé wspdlnie nad
sporzadzeniem akceptowalnego przez obie strony Powiadomienia o zgodzie na rejestracjc w My Choice.
Uzgodnig Panstwo wzajemnie z UPS zamieszczenie Powiadomienia o0 zgodzie na rejestracje W My Choice w
Interfejsie. Ponadto na wniosek UPS przekazg Panstwo UPS kompletna Kopie graficznego interfejsu uzytkownika
dla kazdego ekranu procesu rejestracji w ustudze UPS My Choice® za pomocg Aplikacji, w ciggu trzech (3) dni
od zgtoszenia takiego wniosku.

(iii) Ewidencja zgody. Beda Panstwo gromadzi¢ i przechowywaé dane, w tym
imi¢ i nazwisko Osoby rejestrowanej w My Choice, informacje o dacie, punkcie czasowym i wersji projektu
Interfejsu (takie dane Osoby rejestrowanej w My Choice okre$lane sa tacznie jako ,,Zapis zgody na potrzeby
rejestracji w My Choice”), jako dowdd jednoznacznego wniosku kazdej Osoby rejestrowanej w ustudze My
Choice® o rejestracje w UPS My Choice. Ponadto na wniosek UPS przekaza Pafistwo UPS wszystkie Zapisy
zgody na potrzeby rejestracji w ustudze My Choice® w formacie .CSV drogg elektroniczng, za posrednictwem
bezpiecznego protokotu przesytania plikow (,,FTP”), w ciagu trzech (3) dni od zgloszenia takiego wniosku. Po
przekazaniu UPS Zapisow zgody na potrzeby rejestracji w My Choice zgodnie z poprzednim ustepem usung
Panstwo takie Zapisy zgody na potrzeby rejestracji w My Choice.

(d) Kierownik archiwow. Na wniosek UPS zapewnig Panstwo, na koszt UPS, by kierownik
archiwow mogt zaswiadczy¢ przy wykorzystaniu wszystkich dostepnych informacji 0 wyrazeniu przez Osobe
rejestrowang W My Choice zgody na rejestracje W ustudze UPS My Choice®.

(e) Zwolnienie  z odpowiedzialnosci. Na swoj wylaczny koszt zwolnig Panstwo z
odpowiedzialno$ci i zabezpiecza Strony zwolnione z odpowiedzialnosci UPS przed wszelkimi Szkodami
poniesionymi przez Strony zwolnione z odpowiedzialno$ci UPS i wynikajacymi bezposrednio lub posrednio z (i)
nieprzekazania przez Panstwa wystarczajacych dowodéw na zgode Osoby rejestrowanej w My Choice na
rejestracje W ushudze UPS My Choice® lub (ii) przekazania UPS nieprawidlowych informacji za posrednictwem
UPS My Choice® Enrollment API i UPS My Choice® Eligibility API.

4 Wszystkie technologie UPS udostepniane przez Internet. Ponizsze postanowienia maja zastopowanie do
wszystkich Technologii UPS, do ktérych dostep mozna uzyska¢ za pomoca stron internetowych UPS.

4.1 Dostepne funkcie. Mogg Panstwo uzyska¢ dostep do dowolnych Technologii UPS
udostepnianych przez Internet z kraju lub terytorium nieznajdujacego si¢ na Terytorium Zastrzezonym. Jednak
potwierdzaja Panstwo i zgadzaja sie, ze Technologia UPS udostgpniana przez Internet nie da zamierzonego efektu
dla kazdego kraju lub terytorium na Dozwolonym Terytorium.

4.2 Ustugi _internetowe z pojedynczym logowaniem i usfugi internetowe o0sdb trzecich.UPS
udostepnia funkcje pojedynczego logowania do UPS.com. Jezeli zdecyduja si¢ Panstwo skorzysta¢ ze swoich
danych uwierzytelniajacych do jednej z dostepnych platform spotecznosciowych wskazanych na stronie
logowania witryny UPS.com (kazda zwana dalej ,,Platforma™), UPS uzyska z tej Platformy Panstwa podstawowe
dane, takie jak imi¢ i nazwisko, adres e-mail oraz inne informacje, na ktérych przekazanie do UPS zezwolg
Panstwo danej Platformie obecnie lub w przysztosci. W chwili korzystania z Platform maja Panstwo kontakt z
osobami trzecimi, nie z UPS. UPS nie wspiera Platform ani nie ma nad nimi kontroli. Informacje przekazane
przez Panstwa Platformie podlegaja wiasnej polityce prywatnosci danej Platformy oraz Panstwa ustawieniom
prywatnosci na tej Platformie. UPS nie udziela zadnych o$wiadczen ani gwarancji, wyraznych ani
dorozumianych, w zakresie Platform ani innych zewngtrznych witryn lub aplikacji (w tym w zakresie
doktadnosci, niezawodno$ci czy kompletnosci informacji przekazanych przez nie lub ich praktyki w zakresie
ochrony danych). Jezeli chca Panstwo uzyska¢ dostep do innych witryn, w tym dowolnych Platform, dokonuja
tego Panstwo na wiasne ryzyko. W zadnych okolicznosciach UPS nie ponosi odpowiedzialnos$ci za straty lub
szkody wynikajace z korzystania przez Panstwa z Platformy lub innej zewnetrznej witryny czy aplikacji. Jezeli
ustugi Platformy stang si¢ z dowolnego powodu czasowo lub trwale niedostepne, jezeli zdecydujg sie Panstwo
usung¢ swoje konto na Platformie lub jezeli usung Panstwo potaczenie ze swoimi danymi uwierzytelniajagcymi w
Platformie z profilem UPS na ups.com, nie bedg Panstwo juz mogli logowac sie do swojego profilu UPS na
ups.com za pomocg danych uwierzytelniajacych z Platformy. Aby si¢ zalogowa¢ i w dalszym ciggu korzystaé ze




swojego profilu UPS na UPS.com, beda Panstwo musieli logowaé si¢ przy uzyciu swoich danych
uwierzytelniajacych z profilu UPS.

5 Postanowienia dotyczace poszczeg6lnych Technologii UPS udestepnianych przez Internet. Oprécz
postanowien art. 3 powyzej do konkretnych Technologii UPS udostepnianych przez Internet, do ktérych
dostep jest uzyskiwany na stronach internetowych UPS, zastosowanie majg ponizsze postanowienia.

5.1 UPS.com™ Shipping. Narzedzie UPS.com™ Shipping daje dostep do Funkcji UPS
Hazardous Materials, ktora usprawnia wysyltke niektorych niebezpiecznych towaréw i materiatow. Korzystanie
przez Panstwa z Funkcji UPS Hazardous Materials podlega postanowieniom pkt. 10.1 Praw uzytkownika
koncowego.

5.2 UPS.com™ Void a Shipment Przyjmujg Panstwo do wiadomos$ci, Ze mogg Panstwo jedynie
odwota¢ przesytke poprzez UPS.com Void a Shipment, jezeli (1) przesylka jest na koncie UPS powigzanym z
Panstwa Kontem Systemu UPS.com, lecz nie na koncie rozliczanym bezposrednio kartg kredytowa; (2) firma
UPS otrzymata prawidtowe dane PLD do przesylki, ale nie odebrata przesylki, i (3) wniosek o anulowanie
przesylki jest ztozony ponad (24) godziny po otrzymaniu waznego PLD przesytki przez UPS, jezeli przesyltka jest
przetwarzana za pomocg Technologii UPS znanej jako UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping), UPS
CampusShip technology lub UPS Developer Kit API. Ponadto potwierdzajg Panstwo, iz majg Pafstwo
uprawnienia do anulowania kazdej przesytki, ktorg zgtaszaja Panstwo do UPS.com Void a Shipment.

5.3 UPS.com™ Order Supplies UPS zastrzega sobie prawo, wedtug swojego wytacznego uznania,
realizacji zamowien materiatow do wysytki poprzez ustuge UPS.com Order Supplies w catosci, w czesci badz
nierealizowania ich wcale, w tym miedzy innymi w oparciu o liczb¢ wysylek zwigzanych z Kontem UPS, z
ktérego sktadane jest dane zamdwienie.

54 Proces wystawiania faktur/dokumentéw elektronicznych UPS Paperiess™. Proces
wystawiania faktur/dokumentéw elektronicznych UPS pozwala na przestanie obrazéw dokumentow UPS
dotyczacych przesytki (np. faktury) do wykorzystania w potaczeniu z dostarczeniem przesytki. UPS Paperless™
Invoice/Paperless Document Setup Process korzysta z PLD dla paczek wysytanych przez UPS i dostarczanych
elektronicznie przez Uzytkownika za posrednictwem systemu zgodnego z fakturami elektronicznymi UPS w celu
wystawiania faktur komercyjnych wymaganych w procesie dostawy. W systemie UPS Paperless mozna si¢
zarejestrowac, aktywujac Proces wystawiania faktur elektronicznych UPS, dostepny ha stronie UPS.com oraz
przesytajac kopie nagtowka Uzytkownika, autoryzowany podpis w formacie elektronicznym i numery kont UPS,
do ktérych przypisane beda faktury elektroniczne UPS. Uzytkownik potwierdza, ze UPS bedzie uzywaé
przestanego nagtéwka oraz autoryzowanego podpisu do generowania faktur komercyjnych w ramach faktur
elektronicznych UPS. Uzytkownik potwierdza, ze do wystawienia faktury elektronicznej UPS kwalifikuja si¢
tylko przesytki wysytane z numerami kont UPS przekazanymi w ramach procesu UPS Paperless™
Invoice/Paperless Document Setup Process. W przypadku gdy przestany podpis stanie si¢ niewazny,
Uzytkownik powiadomi UPS i nie bedzie korzysta¢ z faktur elektronicznych UPS do czasu przekazania
zaktualizowanego, nalezycie umocowanego podpisu do UPS. Ponadto potwierdzajg Panstwo, ze aby otrzymaé
fakture elektronicznag w ramach procesu wystawiania faktur/dokumentéw elektronicznych UPS dla przesylki,
muszg Panstwo przekaza¢ UPS PLD dla tej przesylki poprzez system zgodny z procesem wystawiania
faktur/dokumentéw elektronicznych UPS przed przekazaniem przesytki. Korzystanie przez Panstwa z ustug
faktur elektronicznych UPS i dokumentéw elektronicznych UPS podlega postanowieniom odrgbnej umowy
zawartej miedzy Panstwem a UPSI w zakresie tych ustug. Uzytkownik o$§wiadcza takze, ze wszystkie przesytki
przekazane z zastosowaniem faktury elektronicznej UPS podlegaja opisowi ustugi oraz warunkom okreslonym w
obowigzujacym Przewodniku po ustugach i stawkach UPS, Warunkach ustug Przewozu/Obstugi UPS, z
uwzglednieniem Postanowien dotyczacych odprawy celnej przesytek miedzynarodowych dla kraju lub terytorium
pochodzenia Przekazanej przesylki, ktorej dotyczy faktura elektroniczna UPS.

55 Ustuga UPS® Claims on the Web.

(@) Wysuwanie roszczen. Usluga UPS Claims on the Web pozwala Panstwu na przestanie firmie UPS
roszczenia z tytutu utraty lub zniszczenia Przesylki, jak rowniez dokumentacji, takiej jak zdjecia zniszczenia, i
faktur oraz paragondw na poparcie zdarzenia oraz wartosci takiej utraty lub takiego zniszczenia (,,Dokumentacja
roszczenia”), na potrzeby Uzytku Wewnetrznego. Zgadzajg sie Panstwo zglasza¢ roszczenia tylko za pomocg
Ustugi UPS Claims on the Web dla Przesytek. Przesytajgc Dokumentacje roszczenia w celu poparcia roszczenia
z tytutu utraty lub uszkodzenia: (a) udzielaja Panstwo firmie UPS ograniczonego zezwolenia na przetwarzanie i
przechowywanie Dokumentacji roszczenia w celu przetwarzania roszczenia i powigzanych celéw oraz (b) uznaja



Panstwo, ze UPS moze korzysta¢ z Dokumentacji roszczenia lub nie korzysta¢ z niej wedlug wtasnego uznania
przy rozpatrywaniu reklamacji.

(b) Oswiadczenia i gwarancje. Os$wiadczajg Panstwo i gwarantuja, ze: (1) dostarczenie przez
Panstwa oraz przetwarzanie i przechowywanie przez UPS Dokumentacji roszczenia nie narusza ani nie bedzie
narusza¢ zadnego obowigzujacego prawa, przepisu lub regulacji; (2) Dokumentacja roszczenia nie narusza ani nie
bedzie narusza¢ whasno$ci intelektualnej stron trzecich ani prawa do wizerunku lub prywatnosci; lub zawieraé
jakiegokolwiek kodu, ktéry moze spowodowaé uszkodzenie, zaktdcaé dziatanie dowolnego komputera, systemu,
danych lub mienia UPS, lub umozliwia¢ $ledzenie; (3) Dokumentacja roszczenia nie jest zniestawiajaca,
nieprzyzwoita, napastliwa, oszczercza lub szkodliwa dla jakiejkolwiek innej osoby, szkodliwa dla nieletnich lub
pornograficzna; oraz (4) Dokumentacja roszczenia nie jest nieprawdziwa, niedoktadna, wprowadzajaca w biad
lub w inny sposéb niezwigzana z konkretnym roszczeniem.

(©) Zwolnienie z odpowiedzialnosci. Na wiasny koszt zwolnig Panstwo z odpowiedzialnosci i
zabezpiecza Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS z tytutu wszelkich Szkdd poniesionych przez Strony
zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z przetwarzania i
przechowywania Dokumentacji roszczenia przez UPS.

5.6 UPS® Billing Data, PDF Invoice i UPS Email Invoice. Moga Panstwo otrzyma¢ dane
rozliczeniowe za pomocg Technologii UPS znanych jako UPS PDF Invoice i UPS Email Invoice (tacznie
» rechnologia rozliczeniowa UPS”).

(@) Dostarczenie. Dane rozliczeniowe w formacie elektronicznym wybranym przez Panstwa z listy
dostepnych formatow elektronicznych (np. .CSV, plik prosty i pdf), z wyjatkiem okreslonych panstw i terytoriow,
w ktorych zgodnie z prawem lub na mocy decyzji UPS wymagane sa inne formaty, zostang przekazane
elektronicznie (np. poprzez pobranie pliku lub w wiadomosci elektronicznej) bezposrednio Panstwu albo za
posrednictwem Ustugodawcow ustug danych rozliczeniowych. Panstwa zadanie otrzymywania faktur w formacie
elektronicznym (lub, jezeli ma to miejsce, optacenie przez Panstwa faktury otrzymanej w formacie
elektronicznym) stanowi Panstwa zgode na otrzymywanie faktur w formacie elektronicznym, z wyjatkiem panstw
i terytoriéw, w ktérych prawo wymaga innej formy zgody. Moga Pafistwo zazada¢ otrzymywania rachunkéw w
formie papierowe;j.

(b) Dodatkowe uchylenie rekojmi. BEZ OGRANICZENIA CHARAKTERU OGOLNEGO
WSZELKICH INNYCH UCHYLEN REKOJMI ZAWARTYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE UPS NIE
UDZIELA REKOJMI, 1IZ STOSOWANIE PRZEZ PANSTWA TECHNOLOGII ROZLICZENIOWEJ UPS
LUB DANYCH ROZLICZENIOWYCH BEDZIE ZGODNE Z ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI PRAWA,
ZASADAMI LUB REGULACJAMI, W TYM MIEDZY INNYMI PRZEPISAMI PRAWA, ZASADAMI CZY
REGULACJAMI, KTORE WYMAGAJA STOSOWANIA FAKTUR W POSTACI PAPIEROWEJ LUB
KTORE ZWIAZANE SA Z PODATKIEM VAT.

(© Obowigzujgca wersja rachunku. Przyjmuja Panstwo do wiadomosci i zgadzaja sig, iz w przypadku
otrzymania przez Panstwo od UPS zaréwno Danych rozliczeniowych, jak i wydrukdw rachunkow, oficjalng
obowiazujgca wersja rachunku bedzie wersja wydruku i wszelkie Dane rozliczeniowe, ktore Panstwo otrzymaja,
beda traktowane tylko jako wersja dodatkowa.

(d) Dostarczanie faktur. Od momentu uzyskania upowaznienia ze strony UPS na korzystanie z ustugi UPS
Email Invoice beda Panstwo automatycznie otrzymywaé faktury z danymi rozliczeniowymi. Zostang Panstwo
powiadomieni za posrednictwem poczty elektronicznej, kiedy dany rachunek bedzie dostepny do odebrania.

5.7 UPS® Billing Center.

@ Dostarczanie faktur Jesli majg Panstwo dostep i korzystaja z UPS Billing Center, automatycznie
otrzymaja Panstwo faktury w formacie elektronicznym, z wyjatkiem okre$lonych panstw i terytoriéw, w ktdrych
zgodnie z prawem lub na mocy decyzji UPS wymagane sa inne formaty. Wszystkie rachunki tworzone przez
UPS Billing Center zostang Panstwu udostgpnione w formie elektronicznej w witrynie internetowej UPS Billing
Center. Zostang Panstwo powiadomieni za posrednictwem poczty elektronicznej albo winnej formie
elektronicznej, kiedy dany rachunek bedzie dostgpny do wgladu. Korzystajac z UPS Billing Center lub ptacac
rachunki otrzymane w formie elektronicznej, jezeli ma to miejsce, wyrazaja Panstwo zgode na otrzymywanie
rachunkéw w formie elektronicznej, z wyjatkiem panstw i terytoridw, w ktérych prawo wymaga innej formy
zgody. Moga Pafistwo zazada¢ otrzymywania rachunkéw w formie papierowej. W takim przypadku Panstwa



licencja dotyczaca dostepu do UPS Billing Center i korzystania z niego zostanie rozwigzana, z wyjatkiem
okreslonych panstw i terytoriow, w ktorych zgodnie z prawem lub na mocy decyzji UPS wymagane sa inne
formaty.

(b) Placenie faktur. Zgadzaja si¢ Panstwo optaca¢ wszystkie faktury tworzone przez UPS Billing
Center za pomocg jednej z zatwierdzonych metod ptatnosci wymienionych w UPS Billing Center i zgodnie z
warunkami i ustaleniami odpowiednich Warunkéw ustug Przewozu/Obstugi UPS i niniejszg Umowsg. Ponadto,
jezeli postuzenie si¢ UPS Billing Center w jakikolwiek sposéb spowoduje wytworzenie faktury, ktora nie bedzie
odzwierciedla¢ odpowiednich naleznosci (wlacznie z optatami ujgtymi W obowiazujacych Warunkach ustug
Przewozu/Obstugi UPS), zgadzaja si¢ Panistwo, aby firma UPS wystawila Panstwu rachunek, ktdry Panstwo
zaptaca UPS w ciagu siedmiu (7) dni od daty wystawienia wraz z wszelkimi dodatkowymi kosztami zwigzanymi
z dang transakcja. Panstwa wnioski 0 zwrot naleznos$ci za jakakolwiek przesytke musza zosta¢ ztozone zgodnie
z Ogo6Inymi warunkami $wiadczenia ustug UPS. Wszelkie zmiany kwot rachunkéw tworzonych przez Klienta
podlegaja dodatkowo rewizji UPS. Zmiana kwoty naleznosci lub kredytowanie konta Klienta w odpowiedzi na
zmiang kwoty rachunku utworzonego przez Klienta nie oznacza koncowego zatwierdzenia przez UPS zadanej
zmiany kwoty; nie oznacza to roéwniez, ze UPS zgadza sie z podanym uzasadnieniem takiej zmiany kwoty.
Klienci nie beda mieli prawa do zadnej zmiany kwoty rachunku, kredytu ani zwrotu naleznosci, jezeli UPS ustali,
iz wynika ona z powodu nieprawidtowego postugiwania sie¢ UPS Billing Center.

(c) Materiafy promocyjne. UPS bedzie mie¢ prawo zamiesci¢ Panstwa na liscie klientéw UPS w
materiatach promocyjnych wysytanych do 0s6b trzecich, zawierajacych listy 0s6b postugujacych sie ustugg UPS
Billing Center. O ile niniejsza Umowa nie stanowi inaczej, postugiwanie si¢ Panistwa znakami handlowymi,
znakami ustugowymi, nazwami i znakami przez UPS bedzie wymagato Panstwa uprzedniej zgody pisemnej.

(d) Dodatkowe uchylenie rekojmi. BEZ OGRANICZANIA ZASTOSOWANIA INNYCH ZWOLNIEN OD
ODPOWIEDZIALNOSCI ZAWARTYCH W NINIEJSZE] UMOWIE, UPS NIE GWARANTUJE, ZE
KORZYSTANIE PRZEZ PANSTWA Z UPS BILING CENTER LUB DANYCH ROZLICZENIOWYCH |
FAKTUR WYGENEROWANYCH PRZEZ UPS BILLING CENTER BEDZIE ZGODNE Z
OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA, ZASADAMI LUB REGULACIJAMI, W TYM MIEDZY
INNYMI PRZEPISAMI PRAWA, ZASADAMI LUB REGULACIJAMI, KTORE WYMAGAJA
STOSOWANIA FAKTUR W POSTACI PAPIEROWEJ LUB KTORE ZWIAZANE SA Z PODATKIEM VAT.

(e Dostep i korzystanie. O ile nie uzyskano uprzednio pisemnej zgody UPS, wszelki dostep do
UPS Billing Center albo korzystanie z niego przy uzyciu zautomatyzowanych urzadzen do obstugi zapytan,
robotéw albo narzedzi do zbierania i ekstrakcji powtarzajacych si¢ danych, procedur, skryptow albo innych
mechanizméw o podobnych funkcjach, ktére same w sobie nie stanowig Technologii UPS objetych licencja
w takich celach na mocy niniejszej Umowy, sa wyraznie zabronione bez ograniczen.

5.8 Technologia UPS CampusShip™

€) Ksigzka adresowa spoftki. Moga Panstwo uzyska¢ dostep umozliwiajacy tworzenie, dostep, korzystanie
i modyfikowanie ksigzki adresowej grupy (,,Ksiazka adresowa spotki”, ang. Corporate Address Book)
zawierajacej dane adresowe (,,Dane CAB”). Dane CAB beda przechowane w systemach UPS i udostepniane do
uzytku poprzez technologie UPS CampusShip. UPS podejmie uzasadnione handlowo wysitki w celu ochrony
danych CAB przed naruszeniem, utratg lub nieautoryzowanym dostepem do danych CAB przez strony inne niz
Klient. Po uniewaznieniu prawa dostepu do technologii UPS CampusShip przez Klienta wszystkie dane CAB
beda usuniete z Systemdéw UPS. Tylko dane CAB, ktdre beda nastepnie stosowane do rejestracji przesytek za
pomocg technologii UPS CampusShip beda stanowi¢ dane osobowe w znaczeniu zgodnym z punktem 12.10
Ogolnych warunk6w i ustalen. Przyjmujg Panstwo catg odpowiedzialno$¢ za dziatania swoich Administratoréw
i innych uzytkownikow, tj. tworzenie, dodawanie, przegladanie, ujawnianie, postugiwanie si¢ i modyfikowanie
przez nich danych CAB, w tym przesylanie takich danych do wszystkich jurysdykcji, w ktérych Klient moze
korzysta¢ z ksiazki adresowej spoiki (,,Przetwarzanie™), w tym za wszystkie roszczenia z ustaw o ochronie danych
i ochronie danych osobowych dowolnej jurysdykcji zwiazanej z takim przesytaniem.

(b) Korzystanie przez kontrahentdw. UPS moze upowazni¢ Klienta do wydania zezwolenia niektorym
kontrahentom Klienta na udziat w technologii UPS CampusShip jako Uzytkownicy Kontrahenci. Klient zgadza
pozosta¢ W petni odpowiedzialny za postugiwanie si¢ technologii UPS CampusShip przez Uzytkownikow
Kontrahentow, na takiej zasadzie, jak gdyby Uzytkownicy Kontrahenci byli pracownikami Klienta. UPS moze
natychmiast zablokowa¢ badz uniewazni¢ dowolne konto systemu UPS CampusShip zatozone przez Klienta na
potrzeby Uzytkownikow Kontrahentdw na swoje wylgczne uznanie, za powiadomieniem Klienta badz bez takiego
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powiadomienia. Ponadto prawo dostepu kazdego Uzytkownika Kontrahenta wygaénie automatycznie po
wygasnieciu lub uniewaznieniu praw Klienta do postugiwania si¢ technologia UPS CampusShip. UPS bedzie
nadzorowat zakladanie i utrzymywanie kont UPS CampusShip dla Uzytkownikéw Kontrahentow wedtug
wskazdwek Klienta i zgodnie z warunkami niniejszej Umowy. Niezaleznie od wszelkich postanowien niniejszej
Umowy stanowigcych inaczej, UPS nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci cywilnej wobec Klienta w zwigzku
z zarzadzaniem Kont Systemu Uzytkownikéw Kontrahentow. KLIENT, NA SWOJ WYELACZNY KOSZT,
ZWOLNI Z ODPOWIEDZIALNOSCI, NIE BEDZIE WNOSIC ROSZCZEN |, NA ZYCZENIE UPS,
ZAPEWNI OBRONE STRONOM ZWOLNIONYM Z ODPOWIEDZIALNOSCI W UPS Z TYTULU
WSZELKICH SZKOD (W TYM MIEDZY INNYMI Z TYTULU WSZELKICH ROSZCZEN
KONTRAHENTA LUB UZYTKOWNIKA KONTRAHENTA), PONIESIONYCH PRZEZ STRONY
ZWOLNIONE Z ODPOWIEDZIALNOSCI W UPS, WYNIKAJACYCH BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO
Z KORZYSTANIA Z TECHNOLOGII UPS CAMPUSSHIP, NARZEDZIA UPS SCHEDULED IMPORT
LUB INFORMACJI PODANYCH PRZEZ DOWOLNA OSOBE FIZYCZNA LUB PRAWNA, KTORA
UZYSKALA DOSTEP DO POWYZSZEGO, POSLUGUJAC SIE KONTEM SYSTEMU UPS CAMPUSSHIP
ZALOZONYM PRZEZ KLIENTA DLA UZYTKOWNIKA KONTRAHENTA.

(©) Konta Lokalne Systemu. Jezeli UPS osobno autoryzuje Klienta, Klient moze zatozy¢ Konta Lokalne i
umozliwi¢ autoryzowanym pracownikom Klienta dostep do technologii UPS CampusShip poprzez Konta
Lokalne Systemu zamiast Konta Systemu powigzanego z kazdym pracownikiem Klienta. Jezeli UPS upowaznit
Klienta do zaktadania Kont Lokalnych Systemu, pracownicy Klienta mogg uzyska¢ dostep i postugiwacé si¢
technologia UPS CampusShip poprzez Konta Lokalne Systemu wytacznie do przetwarzania i monitorowania
Przesylek zarejestrowanych w technologii UPS CampusShip w dowolnej lokalizacji powiazanej z Kontem
Lokalnym Systemu oraz do przegladu iwydrukowania informacji o historii przesytki, dotyczacej takich
przekazanych Przesylek. UPS bedzie zarzadzal, zaktadat i utrzymywat Konta Lokalne Systemu na zlecenie
Klienta, w pelnej zgodnosci z warunkami niniejszej Umowy. Niezaleznie od wszelkich postanowien niniejszej
Umowy stanowiacych inaczej, UPS nie begdzie ponosit odpowiedzialnosci cywilnej wobec Klienta w zwiazku z
zarzadzaniem Kont Lokalnych Systemu. UPS, na swoje wytaczne uznanie i z dowolnej przyczyny moze
natychmiast zablokowa¢ badz uniewazni¢ wszelkie Konta Lokalne Systemu po powiadomieniu o tym Klienta.

5.9 Narzedzie UPS.com™ Alert Customization NarzedzieUPS.com Alert Customization Tool
umozliwia dostep do funkcji UPS Customized Alerts, ktdra usprawnia dostosowanie do potrzeb klienta
wiadomosci e-mail na temat statusu wysytki, takich jak wiadomosci QVN i wiadomoéci e-mail UPS My Choice®
Personal and Commercial Service. Zgadzajg si¢ Panstwo, ze w przypadku, gdy Ustugodawca wysyta zamowienia
w Panstwa imieniu, Alarmy Niestandardowe moga hie by¢ dostepne, jezeli Ustugodawca nie dokona wysytki w
ramach stosownego konta UPS. UPS zastosuje ten sam zestaw Dostosowanych Tresci do kazdego Alarmu
Niestandardowego, o0 ktoérego wystanie Panstwo poprosza. Moga Panstwo dokonywaé okresowych poprawek
Panstwa Dostosowanych Tresci, przedktadajac firmie UPS nowe lub poprawione Dostosowane Tresci za pomocg
narzedzia UPS.com Alert Customization Tool. Nie moga Panstwo zada¢ wybranej daty rozpoczecia dla nowych
lub poprawionych Dostosowanych Tresci, ktdra przypada przed uptywem trzech (3) tygodni od dnia, w ktdrym
przekaza Panstwo firmie UPS takie Dostosowane Tresci.

5.10 TForce Freight® Images Wyrazajg Panstwo zgode, by wszelkie obrazy wygenerowane przy
wykorzystaniu ustugi TForce Freight® Reporting, niezaleznie od formy i formatu, uznawano za Informacije.

5.11 TForce Freight® Notify. Zgadzajg sie Pafistwo na postugiwanie sie ustugg TForce Freight®
Notify wylacznie do komunikowania informacji o nadanej Przesylce i wylacznie Osobom powigzanym z nadang
Przesylka. Jezeli adresat zakomunikuje Panstwu, iz nie zyczy on sobie otrzymywania poczty elektronicznej na
temat Przesylek, natychmiast zaprzestang Panstwo korzystania z ustugi TForce Freight® Notify w celu
wysytania poczty elektronicznej do takiego adresata. Firma UPS w zadnym wypadku nie bgdzie odpowiedzialna
materialnie za nieprzestanie lub opodznienie przestania czy odbioru poczty elektronicznej. Ponosza Panstwo
wylaczng odpowiedzialno$¢ za tres¢ wszelkich listow poczty elektronicznej funkcji TForce Freight® Notify
wystanych przez Panstwa i nie beda Panstwo wilacza¢ do nich zadnych tresci molestujacych, obrazliwych,
zniestawiajacych lub szkodliwych dla kogokolwiek. Zapewniaja Panstwo, iz beda Panstwo zleca¢ za
posrednictwem ustugi TForce Freight® Notify jedynie wystanie przez UPS wiadomosci dotyczacej TForce
Freight® Notify (a) do Panstwa, oraz (b)(1) na adres poczty elektronicznej kontrolowanej przez Osobe zwigzang
z przesylka, ktdéra jest tematem wiadomosci dotyczacej TForce Freight® Notify, i (2) wylacznie w celu
powiadomienia o statusie przesytki morskiej w systemie przesytkowym UPS, i w zadnym innym celu. Ponadto
udzielajg Panstwo gwarancji, ze przed zazadaniem od UPS przestania wiadomo$ci dotyczacej TForce Freight®
Notify do Osoby zwigzanej z przesytkg bedg Panstwo posiadali $wiadomg i konkretng zgode tej Osoby na
otrzymywanie takiej wiadomoéci oraz ze adres e-mail podany UPS jest adresem prawidtowym i kontrolowanym
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przez t¢ Osobe. Na wiasny koszt zwolnig Panstwo z odpowiedzialnos$ci i zabezpiecza Strony zwolnione z
odpowiedzialnosci w UPS z tytutu wszelkich Szkdd poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialnosci
w UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z naruszenia gwarancji zawartych w zdaniu poprzedzajacym.

5.12 TForceFreight® Reporting. Wyrazaja Panstwo zgode, by wszelkie raporty wygenerowane przy
wykorzystaniu ustugi TForce Freight® Reporting, niezaleznie od ich formy i formatu, byly uwazane za
Informacje.

6 Calo$¢ Oprogramowania UPS. Ponizsze postanowienia maja zastosowanie do korzystania przez Panstwa
ze wszystkich technologii UPS, ktére stanowig udostepnione Pafistwu Oprogramowanie UPS.

6.1 Ograniczenie korzystania. Moga Panstwo zainstalowa¢ i wykorzystywa¢ Oprogramowanie na
potrzeby Uzytku Wtlasnego w postaci kodu wynikowego wytacznie na komputerach posiadanych,
wynajmowanych lub w inny sposdb kontrolowanych przez Panstwa na Terytorium odpowiednim dla takiego
Oprogramowania.

6.2 Rozwigzanie. P0 wyga$nigciu niniejszej Umowy badz uniewaznieniu licencji do dowolnego
oprogramowania z dowolnego powodu, niezwlocznie usung Panstwo ze swoich komputeréw, systemu, i innych
nosnikow i urzadzen, wszelkie kopie oprogramowania zwiazanego z wygasta badz uniewazniong licencja.

6.3 Uchylenie gwarancji braku wiruséw. UPS wyraznie odmawia udzielenia jakiejkolwiek
wyraznej lub dorozumianej gwarancji braku wiruséw komputerowych w Oprogramowaniu.

6.4 Produkty Microsoft®. Czg¢s¢ Oprogramowania UPS ma w pakiecie instalacyjnym wersje
Microsoft® SQL Server. Jesli zdecydujg si¢ Panstwo zainstalowa¢ i uzywac tego rodzaju oprogramowania UPS,
przyjmujg Panstwo do wiadomosci i zgadzajg si¢, ze korzystanie z przekazanej kopii Microsoft® SQL Server
podlega postanowieniom licencji na oprogramowanie Microsoft, ktére mozna =znalezé na stronie
<https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=29693>.

6.5 Obowigzki PONOSZA PANSTWO WYLACZNA ODPOWIEDZIALNOSC ZA
WYKORZYSTYWANIE ALBO ZNISZCZENIE OPROGRAMOWANIA PRZEKAZANEGO PANSTWU
PRZEZ UPS | WSZELKICH DANYCH ZWIAZANYCH Z TAKIM OPROGRAMOWANIEM (NP. BAZ
DANYCH), DO KTORYCH BEZPOSREDNI ALBO POSREDNI DOSTEP UZYSKA JAKAKOLWIEK
OSOBA, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY DOSTEP ZOSTAL UZYSKANY ZA PANSTWA
UPOWAZNIENIEM, CZY BEZ NIEGO.Postanowienia dotyczace indywidualnego Oprogramowania UPS.
Oprécz postanowien art. 6 powyzej do konkretnego Oprogramowania UPS zastosowanie majg ponizsze
postanowienia.

7.1 Oprogramowanie UPS WorldShip®.

€)] Materiafy niebezpieczne i dostep do miedzynarodowej bazy wiedzy. Oprogramowanie UPS WorldShip
daje dostep do (1) funkcji UPS Hazardous Materials, ktéra usprawnia wysylke niektorych niebezpiecznych
towaréw i materiatéw, oraz (2) do miedzynarodowej bazy wiedzy, ktora umozliwia dostep do informacji
mogacych utatwi¢ wysylke transgraniczng. Korzystanie przez Panstwa z Funkcji UPS Hazardous Materials
podlega postanowieniom pkt. 10.1 Praw uzytkownika koncowego, a korzystanie z dostgpu do miedzynarodowej
bazy wiedzy za posrednictwem oprogramowania UPS WorldShip Software podlega postanowieniom punktu 3.6
Polityki informacyjnej i ogélnego uzytkowania.

(b) Zamawianie. Oprogramowanie UPS WorldShip musi by¢ zamoéwione poprzez Panstwa konto UPS
lub konto UPS przydzielone stronie trzeciej, ktéra upowaznita Panstwa do postugiwania si¢ takim kontem UPS
w zwigzku z ustugami Trade Direct Cross Border, Ocean and Air Services zamawianymi przez strone trzecia
(konto UPS i konto UPS strony trzeciej zwane sg facznie ,,Kontami UPS Trade Direct”).

(© Miejsce postugiwania sie.Ponadto oprogramowanie UPS WorldShip moze by¢ stosowane tylko z
Przesytkami (1) majacymi zadeklarowany adres nadawcy w miejscu zainstalowania oprogramowania UPS
WorldShip lub adres powiazany z kontem Trade Direct UPS, lub (2) jezeli zawarli Panstwo porozumienie og6lne
0 ustugach z UPS Supply Chain Solutions, Inc. w sprawie $wiadczenia ustug Trade Direct Cross Border, Ocean
or Air Services i takie paczki sa czgscig skonsolidowanej przesytki ustug Trade Direct Cross Border, Ocean and
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Air Services zamowionych przez Panstwo, a wéwczas wylgcznie do utatwienia postugiwania sie ustugami UPSI,
w tym miedzy innymi obstugi i monitorowania takich przesylek, lecz do zadnych innych cel6w.

(d) Bazy danych UPS. Bazy danych UPS sg rozsytane wsp6lnie z oprogramowaniem UPS WorldShip.
Mozna korzysta¢ z takich baz danych UPS tylko w celu przygotowania etykiet wysytkowych woprogramowaniu
UPS WorldShip, z ktérym baza danych UPS byta kolportowana, i do zadnego innego celu. Maja Panistwo prawo
jedynie do dostepu, zmiany i modyfikacji tych baz danych UPS, korzystajac z oprogramowania UPS WorldShip
poprzez (1) import danych i (2) odwzorowanie zewnetrznej bazy danych oraz funkcje integracji
oprogramowania UPS WorldShip. Dla jasnosci, jednak bez ograniczen, zakazane jest eksportowanie poprzez
(i) funkcje eksportowania danych oprogramowania UPS WorldShip, (ii) ekstrakcje z interfejsu
oprogramowania UPS WorldShip (np. wydobywanie danych z wyjscia innego programu) lub (iii) w jakikolwiek
inny sposob wszelkich danych z baz danych UPS oraz wykorzystywanie ich do poréwnywania stawek
przewozowych lub czaséw dostawy ze stawkami przewozowymi lub czasami dostawy oferowanymi przez osobe
trzecia niebgdacg cztonkiem UPSI.

(e) Adres przeznaczenia. Adres odbiorcy na kazdej naklejce wytworzonej przez oprogramowanie UPS
WorldShip musi by¢ potwierdzony funkcja potwierdzania adreséw oprogramowania UPS WorldShip.

()] Ladowanie PLD. Oprogramowanie UPS WorldShip zawiera funkcj¢ umozliwiajaca tadowanie PLD
do UPS. Ta funkcja przesylania moze by¢ stosowana jedynie do przesytania PLD do UPS dla przesytek
okreslonych w ppkt. (¢) powyzej i zarejestrowanych za pomoca funkcji keyed import, batch import, XML auto
import, hand-off shipping lub direct entry w oprogramowaniu UPS WorldShip.

(9) Aktualna wersja. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci i zgadzaja si¢, ze postugiwanie si¢ nieuaktualniong
wersjg oprogramowania UPS WorldShip i baz danych UPS moze spowodowa¢ natozenie optat za przetwarzanie
reczne W odpowiednich przypadkach, zgodnie z Warunkami ustug Przewozu/Obstugi UPS obowigzujacymi W
chwili wysylki.

(h) Przesytanie wiadomosci poprzez oprogramowanie WorldShip. Oprogramowanie UPS WorldShip
zawiera funkcje przekazywania do Panstwa wiadomosci od UPS. Wyrazaja Panstwo zgode na to, ze niezaleznie
od wszelkich innych wyboréw w odniesieniu do otrzymywania wiadomosci od UPS, w ramach udzielonej tu
licencji na oprogramowanie UPS WorldShip, firma UPS bedzie mogta przekazywaé¢ Panstwu wiadomosci
poprzez oprogramowanie UPS WorldShip software, w tym miedzy innymi wiadomosci dotyczace
funkcjonalnosci i dziatania lub wiadomosci marketingowe w odniesieniu do oprogramowania UPS WorldShip,
innych Technologii UPS i ustug UPS.

(M Programy raportujgce.  Oprogramowanie UPS WorldShip zawiera funkcje umozliwiajagce UPS
zmierzenie wykorzystania przez Panstwa rdznych mozliwosci tej aplikacji oraz informujace UPS o takim
wykorzystaniu droga elektroniczng. W oprogramowaniu UPS WorldShip funkcja ta jest znana pod nazwa
Feature Stats” lub ,,Support Files” (tacznie ,,Programy raportujace”). Funkcjg programOw raportujacych jest
rejestrowanie Panstwa danych konfiguracyjnych systemu i historii Panstwa dziatan w trakcie korzystania z
oprogramowania UPS WorldShip, w tym nastepujace dziatania: (1) w jakich procesach oprogramowania UPS
WorldShip wykorzystywane sa funkcje dodawania, potwierdzania lub klasyfikowania adreséw ,,dostarcz do”;
(2) jak czgsto wykorzystywana jest funkcja ,,Pomoc” oprogramowania UPS WorldShip; (3) jak czgsto przesytki
sg przetwarzane za pomocg oprogramowania UPS Worldship przy uzyciu okre$lonej wezesniej charakterystyki.
UPSI wykorzystuje Feature Stats m.in. w celu okreslenia popularnosci oraz polepszenia funkcjonalnosci
oprogramowania UPS WorldShip oraz w celu poprawy ustug, jakie UPSI udostepnia na Panstwa rzecz. Pliki
Obstugi sg wykorzystywane do wsparcia analizy probleméw. Jezeli nie chcg Pafstwo by¢ objeci funkcjami
Feature Stats podczas korzystania z oprogramowania UPS WorldShip dla kazdego zainstalowanego wystapienia
oprogramowania UPS WorldShip, musza Panstwo przesta¢ e-mail do UPS na adres worldshipregst@ups.com
(lub skontaktowac si¢ z osoba odpowiedzialng za obstuge Panstwa konta), a UPS zdalnie wyltaczy t¢ funkcje dla
danego zainstalowanego wystapienia oprogramowania UPS WorldShip.

() Etykiety wysytkowe indywidualne. Oprogramowanie UPS WorldShip umozliwia druk indywidualnych
etykiet wysylkowych. Indywidualna etykieta wysylkowa zawiera w gornym obszarze, zajmujacym 4” x 2” (10,16
cm x 5,08 cm) z catkowitego rozmiaru 4” x 8” (10,16 cm x 20,32 cm), przez Panstwa przekazane informacje lub
logo Klienta (,,Indywidualna tres¢ etykiety”). UPS moze zazgda¢ zaprzestania korzystania z wszelkich
Indywidualnych tresci etykiety wedle wlasnego uznania. O$wiadczajg i gwarantujg Panstwo, ze Zadna
Indywidualna tre$¢ etykiety ani jej cze$¢: (a) nie narusza zadnej wiasnosci intelektualnej osoby trzeciej ani prawa
do ochrony wizerunku/prywatnosci; (b) nie narusza obowigzujgcego prawa ani regulacji; (c) nie jest oszczercza,
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obsceniczna, szkodliwa wobec oséb nieletnich ani pornograficzna w swej tresci; (d) nie jest nieprawdziwa,
niedoktadna lub wprowadzajgca w btad ani () nie wptywa w negatywny sposéb na reputacje Stron UPS. Na swoj
wylaczny koszt zwolnig Panstwo z odpowiedzialnosci i zabezpieczg Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w
UPS z tytutu wszelkich Szkod poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialno$ci w UPS wynikajacych
bezposrednio lub posrednio z korzystania przez Panstwa z wszelkich Indywidualnych tresci etykiety, w tym z
tytutu wszelkich roszczen dotyczacych naruszenia praw wilasnosci intelektualnej, w tym migdzy innymi prawa
autorskiego, patentéw, tajemnic handlowych, znakéw towarowych, praw do ochrony wizerunku, prywatno$ci
oraz innych praw wiasnosci.

(k) Automatyczne uaktualnienia. UPS bedzie automatycznie aktualizowa¢ Oprogramowanie UPS
WorldShip oraz powigzane Bazy danych UPS (,,Uaktualnienia WorldShip”) na komputerach, na ktoérych
zainstalowali Panstwo Oprogramowanie UPS WorldShip. UPS bedzie automatycznie instalowaé te
uaktualnienia WorldShip, jezeli zamdéwiag Panstwo Oprogramowanie UPS WorldShip w Stanach
Zjednoczonych. Oprogramowanie UPS WorldShip wyswietli powiadomienie o zblizajagcym si¢ Uaktualnieniu
WorldShip. Jezeli zdecyduja si¢ Pafistwo nie zezwalaé na instalacje Uaktualnienia WorldShip, nalezy usungé
Oprogramowanie UPS WorldShip i zwiazane z nim Bazy danych UPS oraz zaprzesta¢ korzystania z nich,
a Panstwa licencja na Oprogramowanie UPS WorldShip i zwigzane z nim Bazy danych UPS wygasnie w dniu,
w ktérym planowana jest instalacja takiego Uaktualnienia WorldShip.Otwarte
oprogramowanie.Oprogramowanie UPS WorldShip jest dostarczane wraz z elementami oprogramowania
objetego licencjami typu open source. Kazdorazowo korzystanie z tych elementéw oprogramowania podlega
warunkom uzytkowania dotyczacym odno$nego oprogramowania objetego licencja typu open source, a hie
postanowieniom niniejszej Umowy. W ponizszej tabeli wymieniono te elementy oprogramowania, zamieszczono
tacza do licencji typu open source oraz lacza do lokalizacji, w ktorej mozna pobra¢ kazdy z elementdw
oprogramowania.

Element Licencja typu open source Lokalizacja elementu oprogramowania
oprogramow
ania
Chromedriver | Apache License 2.0 https://sites.google.com/a/chromium.org/chromedriver/dow
nloads
http://apache.org/licenses/LICEN
SE-2.0
Geckodriver | Mozilla Public License 2.0 https://github.com/mozilla/geckodriver

https://www.mozilla.org/en-
US/MPL/2.0/

EdgeDriver Apache License 2.0 https://www.selenium.dev/downloads/

http://apache.org/licenses/LICEN
SE-2.0

IEDriver Apache License 2.0 https://developer.microsoft.com/en-us/microsoft-
edge/tools/webdriver/

http://apache.org/licenses/LICEN
SE-2.0

7.2 Oprogramowanie UPS® UPSIlink. Mogg Panstwo otrzyma¢ dostep do oprogramowania UPS
UPSIlink wytacznie za posrednictwem UPS Ready Solution. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, ze wolno
Panstwu tadowa¢ PLD do oprogramowania UPS UPSlink pod warunkiem uprzedniego zweryfikowania
wszystkich PLD przy pomocy funkcji walidacji adresu, ktora weryfikuje prawidtowo$¢ zapisu miasta, stanu i
kodu pocztowego (jesli dotyczy). Przyjmuja Panstwo do wiadomosci, ze oprogramowanie UPS UPSlink moze
by¢ zdalnie dostgpne dla UPS przez ograniczony okres czasu wytacznie w celu dostarczenia uaktualnien i zmian
dotyczacych ustug UPS, optat UPS, koddw trasowania UPS lub materiatdéw UPS zawartych w ustudze UPS Ready
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Solution. Muszg Panstwo przesta¢ do UPS zestaw informacji PLD dla wszelkich wysylanych przesytek
zarejestrowanych poprzez oprogramowanie UPS UPSIlink przed odbiorem tych paczek przez kierowcéw UPS.

7.3 UPS® Locator Plug-In for UPS Access Point Locations.

(@) Zmiany informacji. Moga Panstwo zmienia¢ kolorystyke informacji nicodwzorowujacych i dodawaé
swoje logo w taki sposob, ze nie zastepuje ono, nie zmienia ani nie zastania zadnego logo UPS, ani nie sugeruje,
ze UPS wspiera Panstwa towary i ustugi.

(b) Ograniczenie korzystania.Wyrazaja Pafistwo zgode na korzystanie z narzedzia UPS Locator Plug-In
for UPS Access Point Locations jedynie w celu obstugi lub odpowiedzi na wniosek klienta o udzielenie
informacji dotyczacych zawarto$ci Przesytki rejestrowanej. Po zakonczeniu sesji zdalnej komunikacji z klientem
nalezy usung¢ wszelkie informacje o lokalizacji uzyskane za posrednictwem narz¢dzia UPS Locator Plug-In
UPS Locator Plug-In for UPS Access Point Locations.

(© Brak praw do znakéw towarowych.Niezaleznie od wszelkich postanowien niniejszej Umowy
stanowigcych inaczej, Umowa ta nie upowaznia Panstwa do wykorzystywania jakiegokolwiek znaku
towarowego, stowa, nazwy, symbolu, urzadzenia ani zadnego ich potaczenia nalezacego do UPS lub
udostepnionego przez UPS na zasadzie licencji w takiej Aplikacji UPS Access Point. W zakresie, w jakim
chcieliby Panstwo wykorzystywa¢ znaki towarowe UPS Access Point w zwiazku z aplikacja UPS Access Point,
zobowigzani sg Panstwo do wypehienia formularza UPS Access Point dostgpnego na platformie UPS Brand
Central pod adresem <https://brand.ups.com> oraz uzyska¢ od UPS licencje na uzywanie znaku towarowego
przyznawanego wedtug uznania UPS.

7.4 Wtyczka UPS: International Shipping Plug-in dla platform handlu elektronicznego. UPS:
International Shipping Plug-in to wtyczka, dodatek, rozszerzenie lub modut, ktére mozna wykorzysta¢ na wielu
popularnych platformach handlu elektronicznego i ktére zapewnia informacje na temat przesylek
migdzynarodowych realizowanych przez UPSI. W niektdrych przypadkach UPS: International Shipping Plug-
in moze by¢ udostepniany z zastrzezeniem innej licencji niz niniejsza Umowa. Niezaleznie od postanowien takiej
innej licencji regulujacej korzystanie przez Panstwa z UPS: International Shipping Plug-in wszystkie prawa do
Informacji uzyskanych za posrednictwem UPS: International Shipping Plug-in sa udzielane na mocy niniejszej
Umowy. Oprécz praw przyznanych Panstwu na mocy punktu 6.1. dotyczacego praw Uzytkownika koncowego,
w przypadku gdy dostawca platformy handlu elektronicznego powiazanej z UPS: International Shipping Plug-
in dokonuje hostingu platformy handlu elektronicznego na Panstwa uzytek, moga Panstwo za posrednictwem
dostawcy zainstalowa¢ UPS: International Shipping Plug-in na Pafstwa wystgpieniu platformy handlu
elektronicznego i korzysta¢ z UPS: International Shipping Plug-in wyltacznie na Panstwa uzytek zgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy.

8 Uslugi UPS Bulk Data. Do poszczegolnych ustug UPS Bulk Data zastosowanie majg ponizsze
postanowienia.

8.1 Ustugi Wymiany Danych UPS.

€)] Upowaznienie . UPS moze zezwoli¢, wedlug swojego wytacznego uznania, na przekazywanie do
Panstwa okreslonych danych (w tym Informacji i innych informacji) (,,Wymiana Danych”) przy zastosowaniu,
bez ograniczen, jednej lub wielu sposrod nastepujacych metod (kazda zwana ,,Metoda Przekazywania Danych”):
(i) dostarczenie danych na noséniku fizycznym (np. DVD); (ii) standardowy protokot sieciowy znany jako File
Transfer Protocol (,,FTP”); lub (iii) metoda transmisji komputer-do-komputera, okreslana jako Wymiana Danych
Elektronicznych (,,EDI”). Kazda Wymiana Danych bedzie prowadzona zgodnie z Formularzem Zamdwienia
Wymiany Danych wystawionym przez UPS dla Panstwa, ustalajgcym wiasciwos$ci transmisji Wymiany Danych,
w tym, m. in. Metode Przekazywania Danych, Format Pliku, miejsce dostarczenia oraz kraj lub terytorium, gdzie
Wymiana Danych zostanie przez Pafistwa zrealizowana (,,Formularz Zaméwienia Wymiany Danych™). Zadna
weczesniejsza umowa pomiedzy Pafistwem i UPS, na mocy ktdrej $wiadczone sa na Panstwa rzecz ustugi wymiany
danych, nie moze zosta¢ zastapiona warunkami i postanowieniami niniejszego pkt. 8.1. Maja Panstwo obowiazek
uzgodni¢ z UPS liste Kont UPS, dla ktdrych odbywaé si¢ bedzie wymiana Informacji miedzy stronami, z
zastosowaniem kazdej z Metod Przekazywania Danych. Takie Konta UPS mogs podlega¢ okresowym
modyfikacjom uzgodnionym przez Panstwa z UPS.

(b) Dozwolone strony trzecie. Formularz Zamoéwienia Wymiany Danych moze okre$la¢ sposéb dostarczenia
Informacji do Panstwa lub do Ustugodawcy, jezeli taki Ustugodawca zostal wczesniej zaakceptowany na pismie

15


https://brand.ups.com/

przez UPS i jezeli podpisali Panstwo z takim Ustugodawcg umowe zgodng z postanowieniami punktu 1.2(b)
Informacji i ogdlnych zasad uzycia.

(© Format plikéw oraz metoda przesylania. Zgadzaja si¢ Panstwo, ze UPS nie ma obowiazku obstugiwania
jakiejkolwiek innej metody przesytania lub jakiegokolwiek innego formatu plikéw poza wersjami aktualnymi w
danym okresie.

(d) Platmosci. Jezeli nie uzgodniono inaczej w odrebnej, pisemnej umowie pomiedzy Panstwem a UPS,
wszystkie faktury otrzymywane przez Panstwa lub Ustugodawce za posrednictwem Wymiany Danych uznaje si¢
za nalezne i ptatne w ciagu siedmiu (7) dni od momentu otrzymania. Opo6znienia W dokonywaniu ptatnosci
podlegaja odsetkom karnym za zwtoke.

(e) Koszty i oplaty. Ponosza Panstwo odpowiedzialno$¢ za koszty telekomunikacyjne zwigzane z
przekazaniem przez Panistwa Informacji do UPS lub otrzymaniem Informacji z UPS. Dodatkowo majg Panstwo
$wiadomos¢, ze ponosza Panstwo odpowiedzialno$¢ za wszelkie koszty zwigzane z naduzywaniem ustugi
monitorowania i $ledzenia przesytek lub zwigzane ze zwrotem nalezno$ci za niewtasciwg ustuge, 0 ktéry wnosza
Panstwo lub Uslugodawca, zgodnie z przedstawionymi dalej Warunkami UPS dotyczacymi Przewozu/Obstugi.

()] Zmiany formatu plikéw. Bedg mieli Panstwo trzydziesci (30) dni od otrzymania powiadomienia z UPS
0 zmianie formatu plikow na wprowadzenie takich zmian.

(9) Postanowienia dotyczgce EDI jako Wymiany Danych.

(i Koszty i optaty. Optaty za wysylanie danych bedzie ponosi¢ strona
wysylajaca, a oplaty za otrzymywanie danych strona otrzymujaca. Jesli wybiorg Panstwo bezposrednig linie
transmisji danych dla Wymiany Danych wykorzystujacej EDI jako Sposéb Dostawy, beda Panstwo ponosié
wszystkie koszty zainstalowania przez UPS oddzielnej linii lub koszty telekomunikacyjne za potaczenie z
Panstwem lub z Ustugodawca. Beda Panstwo ponosi¢ koszty wszelkich optat operacyjnych zwiazanych z
przetwarzaniem, poniesionych przez UPS w wyniku zmiany miejsca.

(i) Potwierdzenie funkcjonalnoséci. Po prawidlowym otrzymaniu Informacji za
posrednictwem EDI, strona otrzymujgca powinna natychmiast przesta¢ potwierdzenie, ktére bedzie stanowié
wyrazny dowod prawidtowego otrzymania wszystkich wymaganych czesci w prawidtowej sktadni, aczkolwiek
nie jest potwierdzeniem merytorycznej zawartosci danych.

(iii) Powiadomienie programowe. Jezeli ,powiadomienie programowe” jest
wlaczone zgodnie z Formularzem Zamdwienia Wymiany Danych dla EDI, po otrzymaniu przez UPS danych
zawierajacych nieprawidtowe elementy lub z brakujagcymi elementami, UPS przesle w odpowiedzi
powiadomienie programowe. Jezeli powiadomienie programowe zawiera komunikat o odrzuceniu danych, nalezy
natychmiast przesta¢ do UPS nowe, prawidlowe dane w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin od otrzymania
powiadomienia programowego. Jezeli powiadomienie programowe zawiera komunikat ostrzegawczy, nalezy
przeprowadzi¢ sprawdzian diagnostyczny systemu catego sprzetu, oprogramowania i ustug uzywanych do
transmitowania danych w ciggu czterdziestu osmiu (48) godzin od otrzymania powiadomienia programowego,
aby nastepne transmisje danych zostaty prawidlowo wykonane. Nie nalezy przesyta¢ ponownie tych samych
danych, ktére wywotaly powiadomienie programowe. Powiadomienie programowe wskazuje tylko fakt
otrzymania przez UPS nieprawidlowo wytransmitowanych danych, bez potwierdzenia lub odrzucenia
merytorycznej zawarto$ci danych.

(iv) Procedury w sytuacjach awaryjnych. Jezeli awaria sprzetu, tgcznosci
komputerowej lub jakakolwiek sita wyzsza (zgodnie z opisem w punkcie 12.7 Ogdlnych warunkdéw i ustalen)
uniemozliwia stronie elektroniczng transmisje lub odbidr danych poprzez EDI, strona taka wyraza zgode na
wykonanie ponizszej czynnosci W mozliwie jak najszybszym czasie po odkryciu takiego problemu: (i)
powiadomienie koordynatora EDI drugiej strony w celu ustalenia powodu i rozwigzania problemu, oraz (ii)
przekazanie wszystkich transakcji, o ile to mozliwe, faksem lub innym dostepnym komercjalnie $rodkiem
przekazu.

(v) Okres probny EDI. Obie strony zgadzaja sig, ze, w przypadku EDI, przez
okres czasu uzgodniony przez obie strony (,,Okres Probny EDI”), dane powinny by¢ transmitowane i
otrzymywane elektronicznie dla celéw prébnych. Podczas Okresu Prébnego EDI, elektroniczne transmisje i
odbidr danych powinny by¢ uzupelieniem, ale nie zastepowaé wymiany dokumentéw na papierze. Okres Prébny
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EDI moze zosta¢ zakonczony w dowolnym czasie za obopdlng zgodg obu stron. Dane transmitowane i
otrzymywane elektronicznie podczas Okresu Prébnego EDI nie b¢dg miaty waznosci ani obowigzywaty stron.
Okres Prébny EDI nie rozpocznie sie do momentu podpisania Formularza Zamoéwienia Wymiany Danych dla
EDI przez obie strony.

(vi) Znakowanie UPS. W przypadku wymiany przez Panstwa informacji
dotyczacych tadunku Przesyltki za posrednictwem EDI, zobowiazujg si¢ Panstwo przyporzadkowac zatwierdzona
przez UPS Inteligentng naklejke¢ kazdej takiej Przesylce. Wspdlnie z UPS przyjmujg Pafistwo definicj¢
inteligentnej naklejki znajdujaca si¢ w wydaniu Wytycznych UPS dotyczacych znakowania obowiazujacym w
momencie podpisywania niniejszej Umowy; ktdra to definicja obejmuje m.in. UPS MaxiCode (z ulica i numerem
domu), w stosownych przypadkach kod kreskowy odpowiadajacy kodowi pocztowemu w formacie Zip+4, obecny
Kod Trasy UPS, wiasciwa Tkone Ustugi UPS, kod kreskowy odpowiadajgcy numerowi identyfikacyjnemu UPS
1Z umozliwiajgcemu lokalizacje¢ oraz zweryfikowane adresy z certyfikatem CASS.

8.2 UPS® Locator APList File for UPS Access Point Locations.

@ Dodatkowe ograniczenia. Po uzyskaniu upowaznienia, wedle wylacznego uznania UPS, UPS moze
takze udostepni¢ Panstwu liste wszystkich punktow dostgpu/odbioru (UPS Access Point), ktére po jej
udostepnieniu mogg przyjmowacé przesytki (APList). W celu utatwienia klientowi wyboru odpowiedniego punktu
UPS Access Point, mogg Panstwo przekaza¢ Klientowi elementy listy APList zawierajace informacje o tych
punktach UPS Access Point w zagdanym zasiegu w odpowiedzi na zapytanie zawierajace adres i odlegtos¢ od
takiego adresu podane przez Klienta poprzez opracowang przez Panstwa aplikacje lub poprzez inne kanaty obstugi
klientéw. Firma UPS zapewni aktualizacje listy APList raz dziennie. Wyrazajg Panstwo zgode na korzystanie z
listy APList jedynie w celu obstugi lub odpowiedzi na wniosek klienta o udzielenie informacji dotyczacych
tadunku Przesytki. Nie moga Pafstwo wykorzystywac listy APList do celdw innych niz zrealizowanie wniosku
klienta. Zaprzestang Panstwo korzystania z dotychczasowej listy APList w ciagu jednej (1) godziny od
otrzymania zastgpujacej jej zaktualizowanej listy APList. Po otrzymaniu zaktualizowanej listy APList nalezy
natychmiast usuna¢ jej poprzednia wersje. Zgadzaja si¢ Panstwo nie wykorzystywaé ani nie rozpowszechniac¢
listy APList, w catosci lub czeSciowo, w jakikolwiek inny sposob, ktdry nie zostat wyraznie wskazany w punkcie
8.2(a) bez wyraznej zgody na pismie ze strony firmy UPS. Moga Panstwo uzyska¢ dostep do UPS® Locator
APList File dla punktéw UPS Access Point z kraju lub terytorium nieznajdujacego si¢ na Terytorium
Zastrzezonym. Jednak potwierdzaja Panstwo i zgadzajg sie, ze narzedzie UPS® Locator APList File for UPS
Access Point Locations nie da zamierzonego efektu dla kazdego kraju lub terytorium na Dozwolonym
Terytorium.

(b) Brak praw do znakow towarowych. Niezaleznie od wszelkich postanowien niniejszej Umowy
stanowigcych inaczej Umowa ta nie upowaznia Panstwa do wykorzystywania jakiegokolwiek znaku towarowego,
stowa, nazwy, symbolu, urzadzenia ani zadnego ich potaczenia nalezacego do UPS lub udostgpnionego przez
UPS na zasadzie licencji w dowolnej opracowanej przez Panstwa aplikacji zawierajacej elementy listy APList.
W zakresie, w jakim chcieliby Panstwo wykorzystywac znaki towarowe UPS Access Point w zwiazku z taka
aplikacja, zobowigzani sg Panstwo do wypetnienia formularza UPS Access Point dostgpnego na platformie UPS
Brand Central pod adresem <https://brand.ups.com> oraz uzyska¢ od UPS licencj¢ na uzywanie znaku
towarowego przyznawanego wedtug uznania UPS.

9  Uslugi UPS stanowigce warto$¢ dodanga Ponizsze warunki i ustalenia maja zastosowanie do konkretnej
wskazanej Technologii UPS.

9.1 Ustuga Quantum View Notify ™

@ Ograniczenia. Quantum View Notify (,,QVN”) to Technologia UPS, ktéra pozwala Panstwu
zleca¢ UPS wysytanie wiadomosci e-mail lub SMS z informacjami o przesylce na wskazany przez Panstwa adres
e-mail lub numer telefonu. Ustuga QVN jest dostgpna w witrynie UPS.com lub poprzez inne Technologie UPS
obstugujace QVN. Zgadzaja si¢ Panstwo na postugiwanie si¢ QVN wylacznie do komunikowania informacji o
nadanej Przesylce i wylacznie Osobom powiagzanym z nadana Przesytka. Jezeli adresat zakomunikuje Panstwu,
iz nie zyczy sobie otrzymywania poczty elektronicznej ani wiadomosci tekstowych SMS na temat Przesytek,
natychmiast zaprzestang Panstwo postugiwania si¢ QVN do wysylania poczty elektronicznej lub wiadomosci
tekstowych SMS do takiego adresata. Firma UPS w zadnym wypadku nie bedzie odpowiedzialna materialnie za
nieprzestanie lub opdznienie przestania czy odbioru poczty elektronicznej lub wiadomosci tekstowej SMS.
Ponoszg Panstwo wylgczng odpowiedzialno$¢ za tres¢ wszelkich listow poczty elektronicznej funkcji
QVNwystanych przez Panstwo i nie bedg Panstwo wigcza¢ do nich zadnych tresci molestujgcych, obrazliwych,
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zniestawiajacych lub szkodliwych dla kogokolwiek. Moga Panstwo uzyska¢ dostep do ustugi QVN z kraju lub
terytorium nieznajdujacego si¢ na Terytorium Zastrzezonym. Jednak potwierdzaja Panstwo i zgadzaja sig, ze
NQVN nie da zamierzonego efektu dla kazdego kraju lub terytorium na Dozwolonym Terytorium.

(b) Gwarancja. Udzielajg Panstwo gwarancji, iz beda Panstwo zleca¢ za posrednictwem QVN
jedynie wystanie przez UPS wiadomosci QVN (1) na adres poczty elektronicznej lub numer telefonu
kontrolowane przez Osob¢ zwigzana z przesylka, ktora jest tematem wiadomosci QVN i (2) wytacznie w celu
powiadomienia o statusie przesytki w systemie przesytkowym UPS i w zadnym innym celu; oraz (3) gdy
przekazanie wiadomosci QVN Osobie nie narusza obowigzujacego prawa, zasad ani regulacji, w tym migdzy
innymi przepisdw dotyczacych marketingu elektronicznego. Ponadto udzielajg Pafistwo gwarancji, ze przed
zazadaniem od UPS przestania wiadomosci QVN do Osoby zwigzanej z przesytka beda Panstwo posiadali zgode
tej Osoby na otrzymanie tej wiadomosci QVN.

9.2 UPS.com™ Marketplace Shipping.

@ Ograniczenia. Maja Panstwo prawo dostgpu do ustugi UPS.com Marketplace Shipping i
korzystania z niej na Panstwa Uzytek Wewngtrzny. Jest to Technologia UPS, ktéra pozwoli Panstwu zarzadzaé
wysylkami i §ledzi¢ dane zamowien ztozonych przez Pafistwa klientdw na Panstwa towary u dozwolonych osob
trzecich prowadzacych handel elektroniczny (np. eBay i Amazon.com).

(b) Oswiadczenie dotyczgcee informacji o dostepie do Panstwa konta. Udostepniajac firmie UPS
informacje dotyczace dostepu do Panstwa konta zwigzanego z funkcja handlu elektronicznego strony trzeciej, w
tym migdzy innymi nazwe uzytkownika, hasta i inne informacje lub tresci logowania do UPS za po$rednictwem
UPS.com Marketplace Shipping, o$wiadczajg Panstwo, iz (i) posiadajg uprawnienia do dostepu do handlu
elektronicznego na podstawie takich przekazanych informacji dotyczacych dostepu do konta oraz do korzystania
z takiego handlu elektronicznego za posrednictwem tego konta, oraz iz (ii) sa Panstwo uprawnieni i upowaznieni
do udostgpnienia swoich informacji dotyczacych dostgpu do konta firmie UPS oraz do uprawnienia UPS do
wykorzystania powigzanego z nim handlu elektronicznego za posrednictwem danych dotyczacych dostgpu do
Panstwa konta jako Panstwa przedstawiciela, bez konieczno$ci ponoszenia jakichkolwiek optat ze strony UPS lub
przestrzegania innych ograniczen. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, ze korzystanie przez UPS z informacji
dotyczacych dostepu do Panstwa konta bedzie skutkowaé przekazaniem Panstwa danych z powigzanej funkcji
handlu elektronicznego do UPS na terytorium USA w celach dostepu, przechowywania i uzycia oraz wyraznie
zezwalajg Panstwo na takie przekazanie do UPS.

(©) Upowaznienie do dostepu do Paristwa kont. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci i
potwierdzaja, ze, korzystajac z ustugi UPS.com Marketplace Shipping, udzielajg Pafistwo wyraznego
upowaznienia: (i) firmie UPS do dostepu do Panstwa konta prowadzonego przez osobe trzecig w ramach handlu
elektronicznego w Panstwa imieniu i jako Panstwa przedstawiciel; oraz (ii) firmie UPS do ujawnienia Panstwa
informacji dotyczacych dostepu do konta dostawcy zewnetrznemu w celu uzyskania dostgpu do Panstwa konta w
imieniu UPS. Za posrednictwem UPS.com Marketplace Shipping UPS uzyska dostep do funkcji handlu
elektronicznego prowadzonego przez osobe trzecig i poda Panstwa informacje dotyczace dostepu do konta w celu
logowania si¢ do funkcji handlu elektronicznego osoby trzeciej oraz pobrania informacji dotyczacych Panstwa
konta. W celu (A) korzystania przez Panstwa z ustugi UPS.com Marketplace Shipping na Panstwa Uzytek
Wewngetrzny oraz (B) Panstwa wyraznej zgody wyrazonej W zdaniu poprzedzajacym udzielajg Panstwo firmie
UPS ograniczonego upowaznienia i ustanawiajg UPS swoim pelnomocnikiem i przedstawicielem w zakresie
dostepu do handlu elektronicznego prowadzonego przez osobe trzecig, pobrania i wykorzystania Panstwa
informacji, nadajac UPS pelne uprawnienie i upowaznienie do podjecia wszelkich czynno$ci zwigzanych z taka
dziataniami, jakie sami by Panstwo podjeli. PRZYJMUJA PANSTWO DO WIADOMOSCI |
POTWIERDZAJA, ZE UZYSKUJAC DOSTEP DO PANSTWA INFORMACII DOTYCZACYCH KONTA W
RAMACH HANDLU ELEKTRONICZNEGO STRONY TRZECIEJ ORAZ WYKORZYSTUJAC TAKIE
INFORMACIJE, UPS DZIALA JAKO PANSTWA PRZEDSTAWICIEL, A NIE JAKO PRZEDSTAWICIEL
STRONY TRZECIEJ PROWADZACEJ HANDEL ELEKTRONICZNY LUB W JEGO IMIENIU.

(d) Wykorzystanie funkcji handlu elektronicznego stron trzecich. Przyjmuja Panstwo do
wiadomoéci | potwierdzaja, ze ustuga UPS.com Marketplace Shipping zapewnia Panstwu dostep do funkcji
handlu elektronicznego prowadzonego przez osoby trzecie oraz ze dostep taki jest zapewniony jedynie jako
udogodnienie dla Panstwa i nie oznacza akceptacji przez UPS tresci publikowanych w ramach handlu
elektronicznego prowadzonego przez osoby trzecie. Firma UPS nie czyni zadnych deklaracji i nie udziela
zadnych gwarancji odnosnie do poprawnosci, doktadnosci, funkcjonalnosci czy jakosci jakichkolwiek tresci,
oprogramowania, ustug czy aplikacji w ramach handlu elektronicznego stron trzecich. Rozumiejg Panstwo i
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zgadzaja si¢ na to, ze ustuga UPS.com Marketplace Shipping nie jest sponsorowana ani wspierana przez funkcje
handlu elektronicznego prowadzonego przez osoby trzecie dostgpne w ramach ustugi UPS.com Marketplace
Shipping. Jezeli zdecyduja si¢ Pafistwo na uzyskanie dostepu za posrednictwem ustugi UPS.com Marketplace
Shipping do jakichkolwiek funkcji handlu elektronicznego prowadzonego przez osoby trzecie, uczynia to Panstwo
na wiasne ryzyko. UPS nie ponosi odpowiedzialnosci za dostepnosé¢ jakichkolwiek stron internetowych osob
trzecich. Ponadto Panstwa wykorzystanie funkcji handlu elektronicznego stron trzecich podlega wszelkim
obowigzujacym zasadom oraz warunkom korzystania z funkcji handlu elektronicznego stron trzecich.

9.3 Ustugi UPS TradeAbility™.

€)] Sposéb dostepu. Ustuga UPS TradeAbility jest dostepna za posrednictwem UPS.com lub
programu UPS TradeAbility API, opracowanego przez Panstwa lub inna Osobe.

(b) Ograniczenia w zakresie Danych Transakcji TradeAbility. UPS bedzie przetrzymywaé dane
transakcji dla ustug UPS TradeAbility przez okres nieprzekraczajacy dziewigédziesieciu (90) dni od daty
pierwszego udostepnienia ich Panstwu. Po tym okresie takie dane transakcji dla ustug UPS TradeAbility nie
beda dostepne.

(© Rozwigzanie. Panstwa prawo dostepu do ustugi UPS TradeAbility wygasnie automatycznie
po okresie czternastu (14) kolejnych miesiecy niekorzystania ze swojego konta systemu M6j UPS zwigzanego
z ustugg UPS TradeAbility. Po wygasnieciu tego prawa bedg Panstwo musieli dokonaé ponownej rejestracji
jako uzytkownicy ustugi UPS TradeAbility.

(d) Wyznaczony ustugodawca.  Klient wyznaczyt UPS Supply Chain Solutions, Inc.
(przedsigbiorstwo powigzane z UPS), wraz z nastgpcami i cesjonariuszami, do $wiadczenia i zapewniania ustug
UPS TradeAbility.

(e) Dostep do miedzynarodowej bazy wiedzy. Ustuga UPS TradeAbility zapewnia dostep
do miedzynarodowej bazy wiedzy, ktora umozliwia dostep do informacji mogacych ulatwi¢ wysylke
transgraniczng. Korzystanie przez Panstwa z miedzynarodowej bazy wiedzy za posrednictwem ustugi UPS
TradeAbility podlega postanowieniom punktu 3.6 Polityki informacyjnej i ogdlnego uzytkowania.

9.4 Funkcja UPS® Customized Alerts.

€)] Dostosowane Tresci. Moga Panstwo uzyska¢ dostep i korzysta¢ z Technologii UPS znanej
pod nazwg funkcja UPS Customized Alerts do zlecania UPS uwzglednienia Panstwa dostosowanych tresci
(,,Dostosowane Tresci”) w wiadomosci e-mail na temat statusu wysytki (np. wiadomosci QVN, wiadomosci e-
mail dotyczce ustugi UPS My Choice® i wyniki monitorowania wys$wietlane na UPS.com lub w aplikacji mobilnej
UPS) (zwane tacznie ,,Alarmami dotyczacymi Dostosowanych Tresci”) dotyczacych Nadanych Przesytek
powigzanych z przypisanym Panstwu numerem konta UPS, o ile firma UPS udzielita Panstwu licencji na inng
Technologie UPS, ktora daje dostep do funkcji UPS Customized Alerts (np. narzedzie UPS Customized Alert
Retail API i narzedzie UPS.com Alert Customization). Nie zezwolg i nie upowaznig Panstwo zadnej osoby
trzeciej do postugiwania si¢, ani do dostgpu do funkcji UPS Customized Alerts , w tym za posrednictwem
Interfejséw lub innego oprogramowania opracowanego przez Panstwa lub osobe trzecig. Niniejszym udzielajg
Panstwo firmie UPS wolnej od optat licencyjnych, wieczystej, niewylacznej licencji na kopiowanie,
modyfikowanie i tworzenie dziet pochodnych Panstwa Dostosowanych Tresci, w tym migdzy innymi wszelkich
zdje¢, logotypdw, znakéw handlowych, opakowania medialnego, znakéw ustugowych, projektéw i dziet
autorskich w nich zawartych do celéw wysytania Alarméw dotyczacych Dostosowanych Tresci. UPS, wedle
wilasnego uznania, moze odrzuci¢ Dostosowane Tresci przed wykorzystaniem ich w Alarmach dotyczacych
Dostosowanych Tresci lub pozniej.

(b) Ograniczenia. UPS zdecyduje wedle wtasnego uznania, ktére wiadomosci e-mail na temat
statusu wysytki beda zawieralty Dostosowane Tresci. UPS moze zamie$ci¢ cato$¢ lub czes¢ Panstwa
Dostosowanych tresci (np. wylacznie Panstwa logo) w Alarmach dotyczacych Dostosowanych Tresci.

(©) Oswiadczenie i zapewnienie. Os$wiadczaja Panstwo i zapewniaja, ze nie przedstawig Panstwo
UPS zadnych Dostosowanych Treéci, ktore: (i) nie reklamujg ani nie promuja w sposéb bezposredni towaréw lub
ustug Klienta; (ii) naruszajg prawa wiasnosci intelektualnej lub prawa do wizerunku lub prywatnosci 0sdb
trzecich; (iii) naruszaja jakiekolwiek obowigzujace przepisy, zasady lub regulacje, w tym migdzy innymi
zwigzane z e-mail marketingiem; (iv) sa szkalujace, nieprzyzwoite, napastliwe, oszczercze lub szkodliwe dla
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innych oséb, szkodliwe dla nieletnich lub pornograficzne; (v) zawierajg identyfikatory, skrypty lub kody $ledzenia
uzytkownika lub uzycia; (vi) zawieraja wirusy, konie trojanskie lub inne skomputeryzowane dane, ktére moga
zniszcezy¢, przeszkadza¢ lub wptywaé na komputer, system, dane lub wlasno$¢ UPS; badz (vii) sa nieprawdziwe,
niedoktadne lub wprowadzajace w btad. Ponadto oswiadczajg Panstwo i zapewniajg, ze: (A) wysytanie przez UPS
Alarméw dotyczacych Dostosowanych Tresci na adresy e-mail podane przez Panstwa lub bedace w posiadaniu
UPS i powigzane z odpowiednig Nadang Przesylka lub prezentowanie Alarméw dotyczacych Dostosowanych
Tresci uzytkownikom UPS.com badz aplikacji mobilnej UPS nie bedzie stanowi¢ naruszenia obowigzujacych
przepisow, zasad, regulacji ani innych wymogéw prawnych, w tym miedzy innymi zwigzanych z e-mail
marketingiem; oraz (B) uzyskali Panstwo wszystkie wymagane zgody od odbiorcy wszelkich Alarméw
dotyczacych Dostosowanych Treéci opisanych w czesci (A) niniejszego zdania, dzigki czemu wysytanie lub
prezentowanie Alarméw dotyczgcych Dostosowanych Tresci przez UPS w sposob opisany w czesci (A)
niniejszego zdania nie bedzie stanowié¢ naruszenia obowigzujgcych przepisow, zasad, regulacji ani innych
wymogow prawnych.

(d) Zwolnienie z odpowiedzialnosci. Na wiasny koszt zwolnig Panstwo z odpowiedzialno$ci
i zabezpieczg Strony zwolnione z odpowiedzialno$ci w UPS z tytutu wszelkich Szkdd poniesionych przez Strony
zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z uzyskania dostepu do
Dostosowanych Tresci lub korzystania z nich przez UPSI lub z naruszenia przez Panstwa postanowien niniejszego
pkt. 9.4.

9.5 Ustugi UPS My Choice®.

€)] Definicje.

(i ,Podmiot MC4B” oznacza podmiot UPSI w kraju lub na terytorium, w
ktérym $wiadczone sg Ustugi logistyczne MC zamoéwione przez Panstwa za po$rednictwem ustugi UPS My
Choice® for Business.

(i) »Warunki MC4B” oznaczaja aktualng w danym momencie umowg
0 ushugach przewozowych migdzy Panstwem a Pomiotem MC4B w kraju lub na terytorium wtasciwym dla ustugi
UPS My Choice® for Business.

(iii) »Warunki indywidualne MC” oznaczaja aktualne w danym momencie
Ogdlne warunki swiadczenia ustug UPS majace zastosowanie do Ustug logistycznych MC zamoéwionych przez
Panstwa za posrednictwem ustugi UPS My Choice®.

(iv) »Podmiot indywidualny MC” oznacza podmiot UPSI w kraju, w ktérym
$wiadczone sg Ustugi logistyczne MC zamdéwione przez Panstwa za posrednictwem ustugi UPS My Choice®.

(v) ,Ustlugi indywidualne i komercyjne UPS My Choice®” oznaczaja tacznie
ustuge UPS My Choice® i ustuge UPS My Choice® for Business.

(vi) ,Ustugi logistyczne MC” oznaczaja ustugi logistyczne zamoéwione za
posrednictwem Ustug indywidualnych i komercyjnych UPS My Choice®.

(b) UPS My Choice® for Business.

(i) Ushugi. UPS My Choice® for Business to ustuga, za pomocg ktérej firma
moze sktada¢ zamoOwienia na (i) Ustugi logistyczne MC (np. Opcja zmiany doreczenia) realizowane przez
Podmiot MC4B oraz (ii) uzyska¢ dostep do okreslonych ustug administracyjnych dotyczacych danych
$wiadczonych przez UPS. Wszystkie Ustugi logistyczne MC zamawiane za posrednictwem ustugi UPS My
Choice® for Business sg $wiadczone zgodnie z (y) obowigzujgcymi Warunkami MC4B miedzy Pafstwem a
stosownym Podmiotem MC4B, w tym obowigzujagcymi w danej lokalizacji lub w danym kraju Warunkami ustug
Przewozu/Obstugi odnoszacymi sie do ustug UPS w zakresie przewozu matych paczek, dostepnych w danej
lokalizacji lub danym kraju, np. zapisami dotyczacymi arbitrazu, ktore stosuje si¢ wobec wszelkich roszczef
wynikajacych ze $wiadczenia ustug przez podmiot MC4B oraz (z) niniejszym punktem 9.5 Praw uzytkownika
koncowego. W przypadku konfliktu miedzy zapisami Umowy a Warunkami MC4B w zakresie Ustug
logistycznych MC zamoéwionych przez Panstwa za posrednictwem ustugi UPS My Choice® for Business (z
wylaczeniem postanowien zawartych w Prawach uzytkownika koncowego, punkt 9.5 lit. (f)), znaczenie nadrzgdne
maja te drugie. Wszelkie ustugi administracyjne w obszarze danych w ramach UPS My Choice® for Business
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s $wiadczone na podstawie warunkéw Umowy oraz zgodnie z opisem przedmiotowych ustug na stronie gtownej
UPS My Choice® for Business (UPS.com), obowiazujagcym w dniu $wiadczenia ustugi

(i) Przesylki wysylane do pracownikéw iuprawnionych czlonkow
personelu. Dzigki ustudze UPS My Choice® for Business moga Panstwo zyska¢ dostep do informacji
dotyczacych osobistych przesylek dostarczanych do Panstwa pracownikow na adres zarejestrowany przez
Panstwa w ustudze UPS My Choice® for Business oraz przesytek wysytanych na ten adres do innych cztonkoéw
personelu uprawnionych do przebywania pod zarejestrowanym przez Panstwa adresem (np. wykonawcow
pracujacych na miejscu). Gwarantujg Panstwo, ze uzyskaja $wiadome i szczegdtowe zgody od wszystkich
pracownikdw i uprawnionych cztonkéw personelu na przekazywanie Panstwu informacji na temat kierowanych
do nich przesytek dostarczanych na Pafistwa zarejestrowany adres za posrednictwem ustugi UPS My Choice®
for Business.

(iii) Dostep jako Uzytkownik. Jedli sg Panstwo uzytkownikiem, dowolny
administrator tej samej ustugi UPS® My Choice for Business bedzie miat dostep do informacji Panstwa konta
(np. Panstwa danych logowania i informacji kontaktowych, takich jak Panstwa nazwa uzytkownika UPS, numer
telefonu lub adres e-mail, w tym je$li zdecyduja si¢ Pafistwo korzysta¢ z dotychczasowego osobistego konta
UPS.com w ustudze UPS® My Choice for Business), statusu subskrypcji i daty odnowienia subskrypcji) oraz
informacji, ktore powiaza Panstwo ze swoim kontem (np. szeSciocyfrowego numeru konta UPS, typu karty plus
ostatnich czterech cyfr wszelkich powigzanych kart platniczych oraz okreslenia wszystkich metod ptatnosci
elektronicznych zwigzanych z Panstwa kontem). Jesli sa Panstwo uzytkownikiem, mogg Panstwo zdecydowaé
si¢ utworzy¢ dodatkowe konto UPS.com do osobistego korzystania z Technologii UPS, jesli zdecydujg Panstwo,
ze administrator nie powinien mie¢ dostepu do informacji dotyczacych konta UPS.com, z ktérego korzystaja
Panstwo w celach osobistych.

(iv) Dostep jako Administrator. Jesli zostali Panstwo wyznaczeni jako
administrator przez Osobe¢ wyznaczong dla konta ustugi UPS® My Choice for Business (,,Administrator konta
ustugi My Choice”), o§wiadczaja Panstwo, ze sa Panstwo przedstawicielami tej Osoby oraz osobg upowazniong
do zawarcia niniejszej Umowy i uzyskiwania dostgpu do konta ustugi UPS® My Choice for Business w imieniu
posiadacza konta. Oprocz mozliwosci uzytkownika opisanych w punkcie 9.5 lit. b(iii), UPS przyznaje Pafistwu
jako Administratorowi konta ustugi My Choice rowniez prawo do uzyskiwania dostepu do: (i) aktualnej w danym
momencie wersji Centrum administracji spotki (Company Administration Center, ,,CAC”) w ustudze UPS® My
Choice for Business, ktora moze zawiera¢ powigzane menu administracyjne i funkcje administracyjne dla
odpowiedniego konta ustugi UPS® My Choice for Business oraz (ii) Informacji dotyczacych powiazanego konta
ustugi UPS® My Choice for Business, przy czym ust. (i) i (ii) muszg by¢ zgodne z Umowa. Bedg Panstwo mie¢
dostep do dzialan administracyjnych podejmowanych wzgledem wszystkich kont uzytkownika danego konta
ustug UPS® My Choice for Business oraz bedzie otrzymywat o nich powiadomienia e-mail (np. zawiadomienia
0 dodanych, anulowanych, podwyzszonych, obnizonych badz wygastych subskrypcjach, czy dowolnych
kwestiach w zakresie optacania subskrypcji). Nie beda Panstwo udostepnia¢ danych uwierzytelniajacych konta
uzytkownika (np. identyfikatora uzytkownika UPS.com, nazwy uzytkownika UPS.com) Zzadnej osobie innej niz
powiazany uzytkownik oraz beda Panstwo na inne sposoby dbali o zachowanie poufnosci danych
uwierzytelniajacych. Prawo dostepu do CAC przystugujace Panstwu jako Administratorowi konta ustugi My
Choice moze zosta¢ uniewaznione w dowolnym momencie przez UPS albo Osobe wyznaczong dla powigzanego
konta ustugi UPS® My Choice for Business wedle ich wtasnego uznania. Ponadto przystugujace Panstwu prawo
dostepu do CAC zostanie uniewaznione automatycznie po wygasni¢ciu lub uniewaznieniu prawa Osoby
wyznaczonej dla powigzanego konta ustugi UPS® My Choice for Business do korzystania z niego. Przyjmuja
Panstwo do wiadomosci i wyrazaja zgode na to, ze Administratorzy konta ustugi My Choice moga wyznaczy¢
dowolnego uzytkownika ustugi UPS® My Choice for Business jako Administratora konta ustugi My Choice,
ktoremu przystuguja takie same prawa, jak pierwszemu Administratorowi konta ustugi My Choice.

(c) UPS My Choice®.

(i) Ushugi. UPS My Choice® to ustuga, za pomoca ktorej konsument moze
sktada¢ zamowienia na (i) Ustugi logistyczne MC (np. Opcja zmiany doreczenia) realizowane przez Podmiot
indywidualny MC oraz (ii) uzyska¢ dostep do okreslonych ustug dotyczacych danych, s$wiadczonych przez UPS.
Wszelkie Ustugi logistyczne MC zamawiane w ramach ustugi UPS My Choice® sg $wiadczone zgodnie z (y)
obowiagzujacymi Warunkami MC4B mi¢dzy Panstwem a stosownym Podmiotem MC4B, w tym obowigzujacymi
w danej lokalizacji lub w danym kraju Warunkami ustug Przewozu/Obstugi odnoszgcymi sie do ustug UPS w
zakresie przewozu matych paczek, dostepnych w danej lokalizacji lub danym kraju, np. zapisami dotyczacymi
arbitrazu, ktdre stosuje sie wobec wszelkich roszczen wynikajacych ze $wiadczenia ustug przez podmiot MC4B
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oraz (z) niniejszym punktem 9.5 Praw uzytkownika koncowego. W przypadku konfliktu migdzy Umowag a
Warunkami indywidualnymi MC w zakresie Ustug logistycznych MC zamawianych w ramach ustugi UPS My
Choice® (z wylaczeniem postanowien zawartych w Prawach uzytkownika koficowego, punkt 9.5 lit. (f))
znaczenie nadrzedne maja te drugie Wszelkie ustugi administracyjne w zakresie danych w ramach ustugi UPS
My Choice® sg $wiadczone na podstawie warunkéw okreslonych w niniejszej Umowie, zgodnie z opisem na
stronie gtéwnej UPS My Choice® (UPS.com) znajdujacym zastosowanie w dniu swiadczenia ustugi.

(ii) Zachety, punkty inagrody. Jezeli Korzystaja Panstwo z ustugi UPS My
Choice® w celu zarzadzania przesytkami, mogg Panstwo uzyskac szereg zachet do wyboru okreslonych ustug
logistycznych, w tym zmiany lokalizacji dostawy albo poziomu ustugi (,,Zachgta™). Jezeli wybiora Panstwo
Zachegte, mogg Panstwo uzyska¢ punkty zwigzane z udang realizacjg ustugi logistycznej wramach Zachety
(,,Punkt”). Zachety roznia si¢ W zaleznosci od czynnikdw, takich jak zmiana lokalizacji i poziom ustugi. Punktow
nie mozna wymieni¢ na gotdwke imozna za nie uzyska¢ wylacznie upominek albo kartg, na ktorej
przechowywane sa przedptacone $rodki 0 rdwnej albo zblizonej wartosci (,,Nagroda My Choice™). Nagrody My
Choice mozna odebra¢ za posrednictwem witryny internetowej obstugiwanej przez zatrudnionego przez nas
dostawce (,,Witryny internetowej Dostawcy”). Dostep i korzystanie z Witryny internetowej Dostawcy do
zarzadzania Nagrodami My Choice iich odbierania podlega postanowieniom opublikowanego regulaminu
dostawcy, ktoéry mozna znalez¢ w Witrynie internetowej Dostawcy. Kazda Nagroda My Choice moze podlegaé
dodatkowym warunkom uczestniczacego sprzedawcy zewng¢trznego dotyczacych Nagrody My Choice. Aby
przeczyta¢ Regulamin sprzedawcy, nalezy klikna¢ acze ,,Regulamin” na stronie Nagrody My Choice. Nagrody
My Choice mogg ulec zmianie w dowolnym momencie i mogg Panstwo wymieni¢ punkty tylko na Nagrody My
Choice, ktére s aktualnie dostepne. UPS MOZE WYMAGAC WYMIANY PUNKTOW NA NAGRODY MY
CHOICE, GDY OSIAGNA PANSTWO PEWNA LICZBE PUNKTOW. JEZELI ZREZYGNUJA PANSTWO
Z USLUGI UPS MY CHOICE®, UTRACA PANSTWO PUNKTY, KTORE NIE ZOSTALY WYMIENIONE
NA NAGRODY MY CHOICE. UPS moze zakonczy¢ albo zawiesi¢ Zachety podobnie jak inne funkcje ustugi
UPS My Choice® w dowolnym momencie. Otrzymaja Panstwo powiadomienie o zakonczeniu albo zawieszeniu
Zachet oraz w przypadku zakonczenia zostang Panstwo poinformowani, co nalezy zrobi¢, aby ostatecznie
wykorzysta¢ saldo punktowe. Po rozwigzaniu niniejszej Umowy albo prawa do dostepu badz korzystania z ustugi
UPS My Choice® uzyskajg Panstwo instrukcje dotyczace tego, jak ostatecznie wykorzysta¢ saldo punktowe. Po
uptywie 6 (szeSciu) miesiecy po rozwigzaniu niniejszej Umowy albo prawa do dostepu badz korzystania z ustugi
UPS My Choice® nie beda juz Panstwo mogli ostatecznie wykorzysta¢ ewentualnego salda punktowego.

(d) Oplaty.  Wyrazajg Panstwo zgode na uiszczanie stosownych optat, okreslonych
w odpowiednich Warunkach indywidualnych MC albo MC4B (1acznie ,,Warunki MC”) za korzystanie z Ustug
osobistych i komercyjnych UPS My Choice® (np. optata za cztonkostwo premium w ustudze UPS My Choice®
lub cztonkostwo premium w ustudze UPS My Choice® for Business) oraz Ustugach logistycznych MC, ktére
zostaty zamowione albo do ktorych uzyskano dostep poprzez Ustugi osobiste i komercyjne UPS My Choice®.
Optaty za cztonkostwo premium w ustudze UPS My Choice® i UPS My Choice® for Business sg ptatne z gory
i nie podlegaja zwrotowi w catosci ani w czesci z jakiegokolwiek powodu. Dla jasno$ci, jesli optaty za
cztonkostwo premium w ustudze UPS My Choice® lub UPS My Choice® for Business zostang obnizone, hie
majg Panstwo prawa do zadnego rabatu, splaty ani innego zwrotu w catosci lub w czesci w wyniku takiego
obnizenia. UPS moze przekaza¢ odpowiedzialno$¢ za pobieranie rocznych optat za cztonkostwo premium w
ustudze UPS My Choice® i UPS My Choice® for Business podmiotowi stowarzyszonemu. Stosowny podmiot
MC moze zmienia¢ optaty dotyczace Ustug logistycznych MC w dowolnym momencie, bez wcze$niejszego
powiadamiania, z zastrzezeniem wszelkich okreséw powiadamiania wynikajacych z obowigzujacego prawa.
Dodatkowe optaty nie beda naliczane w przypadku braku mozliwosci realizacji Zamawianych Ustug.
W przypadku ustug logistycznych MC zaméwionych w ramach ustug osobistych i komercyjnych UPS My
Choice®, wiazacych si¢ z optatami lub cztonkostwem premium w ustudze UPS My Choice lub cztonkostwem
premium w ustudze UPS My Choice® for Business ®, istnieje mozliwos$¢ uiszczenia optat poprzez metode
ptatnosci mozliwg do wybrania po zalogowaniu si¢ na posiadane konto UPS na stronie UPS.com (np. karta
ptatnicza albo konto UPS), po wejsciu do ustawien profilu i wybraniu Opcji Platnosci. Upowazniaja Panstwo
spotke UPS lub wskazany przez nig podmiot do automatycznego obcigzania karty ptatniczej lub innego $rodka
ptatniczego wybranego przez Panstwa w Opcjach Platnosci na koncie UPS kwotami wynikajacymi z wszelkich
naleznych opfat z tytutu Ustug osobistych i komercyjnych UPS My Choice® i Ustug logistycznych MC
zamdwionych za posrednictwem Ustug osobistych i komercyjnych UPS My Choice®, jak rowniez do dalszego
obcigzania tego $rodka ptatniczego kolejnymi naleznymi optatami do momentu, gdy wycofajg Panstwo
upowaznienie. Wybierajgc Opcje Platnosci na profilu konta UPS, mozna zmieni¢ metode ptatnosci, odwotaé
upowaznienie i wprowadzi¢ inne potrzebne zmiany. Przetworzenie informacji o zmianie lub wycofaniu
upowaznienia do pobierania ptatnosci moze zaja¢ spotce UPS do 10 dni kalendarzowych.
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(e) Funkcje UPS My Choice®. Funkcje Uslug osobistych i komercyjnych UPS My
Choice® i Ustug logistycznych MC, ktére zostaly Panstwu udostgpnione, moga si¢ rozni¢ w zaleznosci od
miejsca zamieszkania, sposobu rejestracji, przekazanych informacji oraz Panstwa zgody na przyjecie warunkow
i ustalen. W zwigzku z tym UPS moze oferowaé ograniczony dostep do niektérych funkcji Ustug osobistych
i komercyjnych UPS My Choice® i cz¢sci Ustug logistycznych MC (np. mozliwe jest ograniczenie w postaci
przesytania alertow o dostawie wylacznie w formie e-maila). Przed uzyskaniem dost¢pu do konta w Ustugach
osobistych i komercyjnych UPS My Choice® lub okreslonych funkcji Ustug osobistych i komercyjnych UPS My
Choice® oraz Ustug logistycznych MC (takich jak zmiana adresu dostawy) mozemy zazadaé od Panstwa
przedstawienia odpowiedniego dowodu tozsamosci. Konkretne funkcje ustug osobistych i komercyjnych UPS
My Choice® oraz Ustug logistycznych MC, ktore zostaty Panstwu udostepnione, to funkcje widoczne po
zalogowaniu si¢ na konto w Ustugach osobistych i komercyjnych UPS My Choice®.

W kazdej chwili mozna zrezygnowa¢ z korzystania z Uslug osobistych
i komercyjnych UPS My Choice®. To samo dotyczy rezygnacji z konta cztonkowskiego w ramach Ustug
osobistych i komercyjnych UPS My Choice®. Wystarczy zalogowac¢ si¢ na swoim koncie i zmieni¢ preferencje
UPS My Choice®, wybierajac opcj¢ ,,Zarzadzanie moim czlonkostwem™ i usuwajac konta czlonkowskie.
Zakonczenie cztonkostwa w Ustugach osobistych i komercyjnych UPS My Choice® jest réwniez mozliwe
poprzez kontakt z lokalnym biurem obstugi klienta UPS pod numerem podanym na stronie UPS.com. Jednakze
w przypadku wypowiedzenia UPS nie zwrdci catoSci ani czgséci optat z tytulu nabycia cztonkostwa premium
w ustudze UPS My Choice® ani nabycia cztonkostwa premium w ustudze UPS My Choice® for Business.

()] Ustugi logistyczne MC. Odpowiednio Podmiot MC4B albo Podmiot MC $wiadczacy
ustugi indywidualne (tgcznie ,,Podmiot MC”) zastrzega sobie prawo do odmowy $wiadczenia jakichkolwiek
Ustug logistycznych MC, jesli wedlug whasnego uznania stwierdzi, ze takie dziatanie stanowitoby zagrozenie dla
UPSI, jej pracownikow, dziatalnosci lub jakiejkolwiek osoby trzeciej.

(i)  Whnioski 0 zmiane dostawy. UPS moze zapewnia¢ Cztonkom UPS My
Choice dostep do ustug Wniosku o zmiang dostawy. Opisy dostepnych dla Panstwa uslug Wniosku o zmiang
dostawy, w tym obowigzujacych optat i (ewentualnych) znizek znajdujg si¢ w Panstwa Warunkach MC. Optaty
z tytulu ustug Wniosku o zmiang¢ dostawy w ramach cztonkostwa w ustudze UPS My Choice bgdg obowigzywaty
wylacznie w przypadku zlozenia Wniosku o zmiang dostawy za posrednictwem Panstwa konta cztonkowskiego
UPS My Choice w witrynie UPS.com austuga Wniosku o zmiane dostawy jest realizowana w trakcie
obowigzywania Panstwa cztonkostwa UPS My Choice. Jesli Wniosek o zmian¢ dostawy bedzie wymagaé
przewiezienia lub dostarczenia przesylki poza pierwotnym terenem dostawy dla pierwotnego adresu odbiorcy
(adresu dostawy podanego pierwotnie przez nadawce) lub wyzszego poziomu ushugi niz poziom wybrany przez
firm¢ wysytkowa, naliczone zostang dodatkowe optaty przewozowe (w tym stosowne doptaty), jak okreslono
w Warunkach MC. Wysoko$¢ ewentualnych oplat przewozowych zostanie obliczona wedlug obowiazujace;j
stawki dla r6znicy pomigdzy adresem pierwotnego odbiorcy a zmienionym adresem; wyliczona kwota zostanie
podana w zwigzku z Panstwa wnioskiem. Ze wzgledu na charakter Wniosku o zmiane dostawy, pierwotne
gwarancje terminu dostawy i Gwarancja ustugowa UPS / Gwarancja zwrotu pienigdzy UPS (w zakresie
udostepnionym w Panstwa lokalizacji lub kraju/miejscu zamieszkania) nie dotycza przesylek objetych tym
Whioskiem 0 zmiane dostawy. Optata obowigzujgca Panstwa z tytulu Wniosku o zmiane dostawy jako cztonka
UPS My Choice bedzie zawarta na Panstwa fakturze, ale przy zgtaszaniu Wniosku o zmiang dostawy moze zostac¢
wy$wietlona inna opftata.

A. Dostawa do Punktu UPS Access Point. Placowka UPS Access
Point jest niezaleznym przedsigbiorstwem wyznaczonym przez spotke UPS; w punkcie tym odbiorca lub inna
osoba otrzymujaca przesylke (jesli jest to mozliwe w Panstwa kraju/miejscu zamieszkania) moze odebraé
dostarczong przesytke. Deliver to a UPS Access Point Location (Dostawa do Punktu UPS Access Point) to Ustuga
logistyczna MC polegajaca na zmianie adresu dostawy przesytki wystanej do Panstwa na punkt UPS Access Point
W poblizu Panstwa adresu. Przesytki, ktore moga zosta¢ przekazane placowce UPS Access Point w zwiazku
z dostawg, podlegaja pewnym ograniczeniom, w szczegdlno$ci ograniczeniom dotyczacym wagi i rozmiaréw oraz
wartoéci faktycznej i deklarowanej, okreslonym w Przewodniku po punktach UPS Access Point, dostepnym
w witrynie UPS.com. Przed wydaniem Panstwu lub innemu upowaznionemu odbiorcy jakiejkolwiek przesytki
w Punkcie UPS Access Point konieczne moze by¢ potwierdzenie w stosowny sposéb imienia i nazwiska oraz
adresu odbiorcy oraz zweryfikowanie tozsamosci upowaznionego odbiorcy, w tym w szczegdlnosci poprzez
okazanie dokumentu tozsamos$ci wystawionego przez organ administracji rzadowej. Bez wzgledu na fakt, iz na
niektorych obszarach administracyjnych taki obowigzek prawny nie istnieje, w przypadku gdy przesytka
wydawana jest innemu upowaznionemu odbiorcy (innemu niz Panstwo), zobowiazuja si¢ Panstwo powiadomic
danego upowaznionego odbiorcg o tym, ze wszelkie dane osobowe przekazane spolce UPS beda przez nia
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przetwarzane na potrzeby weryfikacji tozsamosci i upowaznienia oraz ze mogg one zosta¢ przestane do krajow
innych niz kraj, w ktorym spétka UPS zgromadzila te dane; zobowiagzani sa Panstwo rowniez uzyskac¢ zgode
upowaznionego odbiorcy na powyzsze dziatania.

Bez uszczerbku dla powyzszych postanowien kazda wizyte
w Punkcie UPS Access Point odbywajg Panstwo na wilasne ryzyko. Wszelka odpowiedzialno$¢ spotki UPS
z tytulu zagubionych, uszkodzonych lub opdznionych paczek w placdbwce UPS Access Point podlega
ograniczeniom okreslonym w niniejszym dokumencie oraz w obowigzujgcych Warunkach MC. W przypadku
wnioskOw 0 przechowanie przesytki w Punkcie UPS Access Point do odebrania, paczki bedg przechowywane
przez 10 (dziesi¢¢) dni, z wyjatkiem Stanow Zjednoczonych, Kanady, Meksyku i Portoryko, gdzie przesytki beda
przechowywane przez 7 (siedem) dni, zanim zostang zwr6cone nadawcy (w przypadku zwrotu przesytki do
nadawcy zostanie on obcigzony optatami przewozowymi).

(if) On-Call Pick-Ups. UPS zapewni posiadaczom cztonkostwa premium w ustudze
UPS My Choice for Business przydziat ustugi On-Call Pick-Ups bez dodatkowej optaty. Szczegdtowe informacje
dotyczace ustugi On-Call Pick-Ups i Panstwa przydziatu zawieraja Warunki $wiadczenia ustugi MC4B. Aby
kwalifikowa¢ si¢ do ustugi On-Call Pick-Up w ramach Panstwa przydziatu, ustuga On-Call Pick-Up musi zostaé
zamowiona przy pomocy pulpitu UPS My Choice for Business dostgpnego w witrynie ups.com i by¢ zrealizowana
w okresie obowigzywania Panstwa cztonkostwa premium w ustudze UPS My Choice for Business. Przy
zamawianiu ustugi On-Call Pick-up zostanie wy$wietlona optata. Jesli Panstwa zamowienie miesci sie w Panstwa
przydziale, po realizacji ustugi zostanie ono rozliczone z Panstwa przydziatlem, a wszystkie optaty nie zostang
uwzglednione przy fakturowaniu.

(iii) Delivery Windows. UPS moze udostepni¢ cztonkom UPS My Choice ustuge
szacowanych przedzialow dorgczenia (zwykle przedzial czterogodzinny) w przypadku przesytek
przychodzacych. Udostgpniajac szacowany przedziat doreczenia UPS nie gwarantuje doreczenia przesyltki
w tym przedziale. UPS moze udostepni¢ cztonkom korzystajacym z ustug osobistych UPS My Choice
mozliwo$¢ wyboru dwugodzinnego przedziatu dorgczania w przypadku przesytek. Jesli UPS potwierdzi
wybrany przez Panstwa przedziat, UPS gwarantuje dorgczenie przesytki w wybranym przedziale czasowym.
Jesli UPS nie bedzie w stanie dorgczy¢ przesyiki przed koncem potwierdzonego przedziatu, jedynym
i wylacznym przystugujacym Panistwu §rodkiem prawnym begdzie to, ze UPS nie naliczy optat za doreczenie
w potwierdzonym przedziale. UPS nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody w oparciu
0 niedorgczenie przez UPS przesytki przed koncem potwierdzonego przedziatu.

(iv) Upowaznienie cztonka gospodarstwa domowego. Ustuga logistyczna UPS
My Choice® Upowaznienie czlonka gospodarstwa domowego daje Panstwu mozliwo$é umozliwienia innym
czlonkom Panstwa gospodarstwa domowego czerpania korzysci z ustugi UPS My Choice®. Czlonek
gospodarstwa domowego to osoba, ktéra mieszka pod tym samym adresem, co Panstwo, ma takie samo nazwisko
i jest z Panstwem spokrewniona. W zakresie dozwolonym przez UPS w Panstwa lokalizacji, kraju/miejscu
zamieszkanie moze istnie¢ mozliwo$¢ dodania czlonka gospodarstwa domowego. Korzystajac z Ustug
logistycznych MC w zakresie paczek adresowanych do cztonka gospodarstwa domowego powigzanego z Panistwa
kontem cztonkowskim w UPS My Choice®, o$wiadczaja Panstwo i gwarantuja, ze zostali Pahstwo upowaznieni
przez cztonkow gospodarstwa domowego powigzanych z Panstwa kontem cztonkowskim do wykonywania
czynnos$ci dotyczacych zaadresowanych do nich przesylek, wliczajac wto sprawdzanie stanu doreczenia
przesyiki, ustawianie powiadomieni 0 dorgczeniu oraz podawanie instrukcji dotyczacych dostawy. Zobowiazuja
si¢ Panstwo do uzyskania zgody od kazdego cztonka gospodarstwa domowego przed dodaniem go do konta
cztonkowskiego UPS My Choice® oraz do podania UPS imienia nazwiska i adresu takiego cztonka.

(V) Zgoda na pozostawienie przesylki w lokalizacji. Ustuga logistyczna UPS My
Choice® Zgoda na pozostawienie przesylki w lokalizacji umozliwia wskazanie okreslonych lokalizacji, w ktérych
kierowca UPS moze zostawi¢ przesytke W zakresie udostepnionym przez odpowiedni podmiot MC w Panstwa
kraju, terytorium lub miejscu zamieszkania oraz w przypadku korzystania z ustugi Zostaw w lokalizacji oraz
wskazania, ze przesytka ma zosta¢ przekazana konkretnej osobie, ewentualnie w przypadku korzystania z ustug
Zostaw u Sasiada, Zostaw w sasiedniej firmie lub Wydanie przesyltki na podstawie podpisu upowaznionej osoby,
oswiadczajg Panstwo, ze pozostawienie przesytki zgodnie z Panstwa poleceniem stanowi dostawe. Po
przekazaniu przesytki zgodnie z Panstwa poleceniem lub — w przypadku ustugi Wydanie przesytki na podstawie
podpisu upowaznionej osoby — wedle uznania odbiorcy, ponoszg Pafstwo odpowiedzialno$¢ za wszelkie
uszkodzenia i straty z nig zwigzane, a takze za uszkodzenia i straty spowodowane przez przesytke (rowniez W
odniesieniu do stron trzecich). Ustuga Zostaw w lokalizacji moze by¢ niedostepna, jesli nadawca wymaga
podpisu osoby dorostej na przesytce lub nadawca usungt te ustuge z opcji dostawy.
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(A). Upowaznienie Zostaw u Sasiada and Zostaw w sasiedniej firmie.
Ustugi logistyczne UPS My Choice® Zostaw u Sasiada i UPS My Choice® for Business Zostaw w sgsiedniej
firmie umozliwiaja pozostawienie nadawanych do Panstwa przesylek u sasiada albo w firmie, ktdra znajduje
si¢ niedaleko od pierwotnego adresu dostawy. Stosowny podmiot MC Entity traktuje wnioski o stosowanie ustug
logistycznych UPS My Choice® Zostaw u Sasiada lub UPS My Choice® for Business Zostaw w sasiedniej
firmie wytacznie wedle wlasnego uznania. Wybranie ustugi logistycznej UPS My Choice® Zostaw u Sasiada
lub UPS My Choice® Zostaw w sasiedniej firmie odno$nie do przesytki (w zakresie udostgpnionym przez
odpowiedni podmiot w Panstwa lokalizacji/terytorium lub w miejscu zamieszkania wiaze si¢ ze stosowaniem
nastepujacych zasad: (i) UPS poprosi o podanie przynajmniej nastgpujacych informacji na temat sgsiada /
sasiadujacej firmy: nazwa firmy lub imi¢ i nazwisko do kontaktu, adres; (ii) zobowigzuja si¢ Pafstwo do
poinformowania wskazanego sasiada / sasiadujacej firmy o tym, iz jego/jej dane beda przetwarzane w zwigzku z
dostawg przesytki do Pafstwa, jak réwniez do uzyskania jego/jej zgody przed przekazaniem informacji
identyfikacyjnych UPS oraz do umozliwienia UPS i podmiotowi MC nawigzania kontaktu z danym sgsiadem /
dang firma sgsiadujaca; (iii) zaswiadczaja Panstwo, ze zostali Panstwo stosownie upowaznieni przez sasiada /
firme sasiadujaca do przekazania takich danych. Pozostaja Panstwo odpowiedzialni za przekazywane przez
Panstwa Informacje, w tym wszelkie informacje dotyczace Panstwa sasiada / sasiadujacej firmy. Ponadto maja
Panstwo obowiazek powiadomi¢ kazda wyznaczona przez Panstwa sasiadujaca firme lub wskazanego sasiada, ze
(i) podmiot MC jest administratorem danych osobowych sasiadujacej firmy / sasiada, ktére beda przetwarzane
przez podmiot MC do powyzszych celéw oraz (ii) taka sgsiadujgca firma / sgsiad bedzie mial/a prawo dostepu do
swoich danych osobowych oraz ich sprostowania. Jezeli firma UPS zostanie powiadomiona przez Panstwa lub
wskazanego sasiada / sgsiadujacg firme, ze firma ta nie zyczy sobie otrzymywacé przesytek dla Pafistwa, firma
UPS podejmie zasadne kroki, jakie beda w tym czasie dostepne, by zagwarantowac przestrzeganie tego zadania
przez dany podmiot MC.

(B). Upowaznienie Wydanie przesylki bez podpisu upowaznionej
osoby. Ustuga logistyczna UPS My Choice® Wydanie przesytki bez podpisu upowaznionej osoby daje mozliwosé
upowaznienia podmiotu MC do pozostawiania przesytek bez podpisu w przypadku, gdy uprawniona osoba nie
moze samodzielnie ztozy¢ podpisu. Wybierajac ustuge Wydanie przesytki bez podpisu upowaznionej osoby,
wyraznie upowazniajg Panstwo podmiot MC do pozostawiania przesytek adresowanych do Panstwa pod Panstwa
adresem, gdy nie ma nikogo, kto mogtby odebra¢ dostawe. Tym samym oswiadczajg Pafistwo, ze posiadajg
stosowne upowaznienie do zapewnienia, aby przesytka mogta zosta¢ pozostawiona we wskazanej przez Panstwa
lokalizacji. Podmiot MC podejmie tylko jedng probe dostawy i w chwili dostawy nie uzyska podpisu. Ostateczny
dowdd dostawy stanowi ewidencja dostawy podmiotu MC. Wybierajac ustuge Wydanie przesytki bez podpisu
upowaznionej osoby, przyjmuja Panstwo do wiadomosci, ze przesytka zostanie pozostawiona we wskazanej przez
Panstwa lokalizacji. Po pozostawieniu przez podmiot MC przesytki pod wskazanym adresem przyjmuja Panstwo
na siebie calg odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia przesyiki i straty z nig zwigzane, jak rowniez za uszkodzenia i
straty spowodowane przez przesytke, nawet w odniesieniu do stron trzecich. Podmiot MC zachowuje wytaczng
i nieograniczong swobodg decyzji 0 przyjeciu Panstwa wniosku 0 Wydanie przesytki bez podpisu upowaznionej
osoby (i moze go odrzucié, na przyktad ze wzgledu na warunki dostawy, takie jak niekorzystne warunki pogodowe
lub bezpieczenstwo). Ustuga Wydanie przesytki bez podpisu upowaznionej osoby moze by¢ niedostepna, jesli
nadawca wymaga podpisu osoby dorostej na przesytce lub nadawca usunat te ustuge z opcji dostawy.

(vi) Konsolidacja paczek. Moga Panstwo zleci¢ firmie UPS konsolidacje jednej
lub wiecej przesytek w celu doreczenia ich tego samego dnia na adres doreczenia zarejestrowany w ramach
cztonkostwa w programie UPS My Choice®.

(vii) Delivery Intercept. UPS moze zapewnia¢ Czlonkom UPS My Choice for
Business dostep do ustug Delivery Intercept. Opisy dostepnych dla Panstwa ustug logistycznych Delivery
Intercept, w tym obowiazujacych optat i (ewentualnych) znizek znajduja si¢ w Panstwa Warunkach MC. Oplaty
z tytutu ustug logistycznych Delivery Intercept w ramach cztonkostwa w ustudze UPS My Choice for Business
obowiazuja wylacznie w przypadku zlozenia przez Panstwa wniosku o ustuge Delivery Intercept za
posrednictwem Panstwa konta cztonkowskiego UPS My Choice w witrynie ups.com, a ustuga logistyczna
Delivery Intercept jest realizowana w trakcie obowigzywania Panstwa cztonkostwa UPS My Choice. Optata
obowigzujgca Panstwa z tytulu ustug logistycznych Delivery Intercept jako cztonka UPS My Choice bedzie
zawarta na Panstwa fakturze, ale przy zgtaszaniu Wniosku 0 zmiane dostawy moze zosta¢ wyswietlona inna
oplata.

(viii)  Pre-Arrival Notifications. UPS moze zapewnia¢ Cztonkom UPS My

Choice for Business dostep do ustug Pre-Arrival Notifications. Pre-Arrival Notifications to powiadomienia
poprzez SMS badz wiadomo$¢ e-mail 0 nadchodzacym dorgezeniu przesytki, wysytane w 0znaczonym czasie
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przed przewidywanym dorgczeniem przesyliki (np. 15, 30, 45 i 60 minut przed przewidywanym dor¢czeniem).
UPS nie gwarantuje dorgczenia przesytki przed czy o porze dorgczenia przewidywanej w powiadomieniu Pre-
Arrival Notification  Ustuga Pre-Arrival Notifications nie bedzie dostepna dla wszystkich przesylek.
Przyktadowo, powiadomienia Pre-Arrival Notifications nie sg dostgpne w przypadku przesytek UPS SurePost,
w przypadku ktérych UPS nie jest w stanie okresli¢ czasu doreczenia. Powiadomienia Pre-Arrival Notifications
nie beda dostepne w razie braku widocznosci przesytki przychodzace;j.

(ix) Estimated Delivery Windows. UPS moze zapewnia¢ Cztonkom UPS My Choice
for Business dostep do ustug Estimated Delivery Windows. Estimated Delivery Window to szacowany przedziat
dorgczenia przesylek, z wytaczeniem przesylek w przypadku ktorych adresatem jest cztonek UPS My Choice for
Business, ktore nie sa wysylane w ramach poziomu ustugi obejmujacego zobowigzanie dotyczace czasu
dorgczenia, jednakze z wylaczeniem przesytek UPS SurePost. UPS nie gwarantuje dorgczenia przesylki przed
czy o porze doreczenia przewidywanej w Estimated Delivery Window. Ustuga Pre-Arrival Notifications nie
bedzie dostgpna dla wszystkich przesytek. Funkcja Estimated Delivery Window nie bedzie dostgpna w razie
braku widocznosci przesytki wychodzace;j.

(x) Zaawansowane Wsparcie Klienta UPS zapewni posiadaczom cztonkostwa
w ustudze UPS My Choice for Business Zaawansowane Wsparcie Klienta pod bezptatnym numerem telefonu,
dostepne po podaniu kodu PIN przekazanego przez UPS.

(9) Preferencje dotyczgce korespondencji.  Mozna poinformowa¢ UPS o swych
preferencjach w zakresie komunikatow generowanych przez ustugi UPS My Choice® Ustugi osobiste
i komercyjne (,,Preferencje dotyczace korespondencji”) aktualizujgc swodj profil konta UPS tak, aby
odzwierciedlat Panstwa preferencje dotyczace korespondencji. Konsumentom korzystajacym z ustugi UPS My
Choice® moga przystugiwac rOwniez inne prawa, w zaleznosci od obszaru administracyjnego.

(h) Upowaznienie izgoda. Korzystajac z Ustug osobistych i komercyjnych UPS My
Choice® do zamawiania Ustug logistycznych MC, oswiadczaja Panstwo i gwarantuja, ze (i) sa Panstwo (A)
nadawca albo (B) upowaznieni przez nadawce danej przesytki do (I) zmiany instrukcji nadawcy dotyczacych
dostawy, w tym do zmiany adresu odbiorcy, upowaznienia do wydania przesyltki, opéznienia dostawy, zmiany
ustugi badz poziomu ustugi wybranego przez nadawce, a takze do przetozenia dostawy; oraz (I1) do otrzymywania
powiadomien przesytanych z wyprzedzeniem oraz informacji o dorgczeniu przesyltki oraz (ii) uzyskali Pafistwo
wszystkie inne upowaznienia, pozwolenia izgody niezbedne do skladania zaméwien, wykorzystania lub
czerpania korzysci z Ustug logistycznych MC.

(M Rezygnacja z ochrony wynikajgcej z przepisOw o tajemnicy pocztowej. Niniejszym
przyjmujg Panstwo do wiadomosci, ze realizacja niektérych opcji dostaw w ramach Ustug logistycznych MC
wiaze si¢ z tym, ze informacje chronione na mocy przepisow o tajemnicy pocztowej, obowigzujgcych w
zamieszkiwanym przez Panstwa obszarze administracyjnym, zostang ujawnione stronom trzecim (np. sasiad,
ktéry odebrat adresowang do Panstwa przesylke, moze zwrdci¢ uwage na to, ze otrzymali Panstwo przesytke od
okreslonego nadawcy). Z racji tego, ze korzystanie przez Panstwa z ustug UPS My Choice® z pewnos$cig wigze
si¢ ztym, ze informacje chronione na mocy przepisdw o tajemnicy pocztowej, dotyczace adresowanych do
Panstwa przesytek, sa znane lub moga sta¢ si¢ znane stronom trzecim w zwiazku z Panstwa poleceniami dot.
dostaw, niniejszym rezygnuja Panstwo z przedmiotowej ochrony wynikajacej z przepiséw o tajemnicy pocztowej,
odnosnie do zamawianych przez Panstwa dostaw. O rezygnacji z omawianej ochrony $wiadczy wybdr
odpowiedniej funkcji ustug UPS My Choice® lub Ustug logistycznych MC.

() Ograniczenie  odpowiedzialnosci. STRONY UPS ZAROWNO W ZWIAZKU
ZUSLUGAMI OSOBISTYMI | KOMERCYIJNYMI UPS MY CHOICE®, JAK |USLUGAMI
LOGISTYCZNYMI MC NIE PONOSZA WOBEC PANSTWA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE
STRATY, ROSZCZENIA, ZOBOWIAZANIA ANI USZKODZENIA, W TYM ZA ODSZKODOWANIA
BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, WYNIKOWE, SPECJALNE ANI RETORSYJNE, NIEZALEZNIE OD
TEGO CZY WYNIKAJA ONE Z ZAPISOW KONTRAKTOWYCH CZY Z INNYCH OKOLICZNOSCI,
W TYM ODPOWIEDZIALNOSCI ZTYTULU ZGUBIENIA LUB USZKODZENIA PRZESYLKI,
NIEPRAWIDLOWEJ DOSTAWY BADZ OPOZNIENIA W DOSTARCZENIU, DOSTAWY ZGODNEJ]
ZPANSTWA INSTRUKCJAMI LUB NIEZGODNEJ Z NIMI, USLUG SWIADCZONYCH ZGODNIE
ZPANSTWA INSTRUKCJAMI LUB W PRZYPADKU NIEZASTOSOWANIA SIE DO PANSTWA
INSTRUKCJI. NA MOCY OBOWIAZUJACYCH WARUNKOW MC PODMIOT MC NIE PRZYJMUJE
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU STRAT O CHARAKTERZE WYLACZNIE GOSPODARCZYM,
TAKICH JAK KOSZTY ALTERNATYWNYCH SRODKOW TRANSPORTU, UTRATA ZYSKU, UTRATA
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MOZLIWOSCI BIZNESOWYCH CZY TEZ UTRATA PRZYCHODU. GWARANCJA USLUGOWA UPS /
GWARANCJA ZWROTU PIENIEDZY (W ZAKRESIE UMOZLIWIONYM PRZEZ STOSOWNY PODMIOT
MC W PANSTWA LOKALIZACJI LUB KRAJU/MIEJSCU ZAMIESZKANIA) NIE MAJA
ZASTOSOWANIA DO PACZEK WYSYLANYCH W RAMACH USLUG LOGISTYCZNYCH MC,
W SZCZEGOLNOSCI DO ZMIANY POZIOMU USELUGI. WSZELKIE ROSZCZENIA DOT. UTRATY LUB
USZKODZENIA TOWARU ZGLASZA PODMIOTOWI MC - ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI
WARUNKAMI MC — PIERWOTNY NADAWCA LUB, TAM, GDZIE JEST TO WYMAGANE NA MOCY
OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW, ODBIORCA. W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEPISAMI
OBOWIAZUJACEGO PRAWA STRONY UPS NIE ODPOWIADAJA ZA STRATY, KTORE (I) NIE
WYNIKAJA Z ICH ZANIEDBANIA LUB (II) WYNIKAJA ZE ZDARZENIA SILY WYZSZEJ
(ZDEFINIOWANEJ W OBOWIAZUJACYCH PRZEPISACH PRAWA) W ODNIESIENIU DO USLUG
OSOBISTYCH | KOMERCYIJNYCH UPS MY CHOICE® |USLUG LOGISTYCZNYCH MC.
W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA
W ZADNYM PRZYPADKU STRONY UPS NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STRATY, W TYM
ZA UTRATE, KRADZIEZ, ZMIANE, NIEUPOWAZNIONY DOSTEP LUB UZYSKANIE PANSTWA
DANYCH OSOBOWYCH ANI TEZ ZA INNE NARUSZENIE BEZPIECZENSTWA, POWAZNE
NARUSZENIE LUB ZDARZENIE OBEJMUJACE PANSTWA DANE OSOBOWE — NIEZALEZNIE OD
TEGO, CZY JEGO SPRAWCA SA OSOBY TRZECIE LUB TEZ CZY WYNIKA ONO Z INNYCH
OKOLICZNOSCI — WYNIKAJACE Z NADUZYCIA LUB NARUSZENIA BEZPIECZENSTWA DANYCH
OSOBOWYCH (W TYM W ZAKRESIE DOTYCZACYM KODOW DOSTEPU LUB INFORMACII
O URLOPACH), KTORE PODALI PANSTWO SPOLCE UPS I PODMIOTOWI, BY UMOZLIWIC IM
SWIADCZENIE USLUG OSOBISTYCH I KOMERCYJIJNYCH UPS MY CHOICE® ORAZ USLUG
LOGISTYCZNYCH MC NA PANSTWA RZECZ.

(K) Zwolnienie z odpowiedzialnosci Zobowiazuja si¢ Panstwo zwolni¢ nadawce oraz spotke UPS,
jej cztonkéw organdw oraz czlonkdéw zarzadu, pracownikdéw, pelnomocnikdéw oraz nastepcéw prawnych
i cesjonariuszy z wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu wszystkich roszczen, zadan, wydatkow, podstaw roszczen,
dziatan egzekucyjnych oraz wszelkiego rodzaju pozwdéw wniesionych przeciwko nim na podstawie lub w zwigzku
z (i) korzystaniem przez Panstwa w sposob nieodpowiedni lub niedbaty z Ustug osobistych i komercyjnych UPS
My Choice® lub Ustug logistycznych MC, (ii) nieprzestrzeganiem przez Panstwa przepisOw prawa lub regulacji
badz wymagan UPS albo podmiotu MC majacych zastosowanie do Ustug osobistych i komercyjnych UPS My
Choice® lub Ustug logistycznych MC badz (iii) niezastosowaniem si¢ przez Panstwa do postanowienn Umowy
regulujgcych Ustugi osobiste i komercyjne UPS My Choice® albo do obowigzujacych Warunkow MC.

U] Dodatkowe wymogi dotyczgce poszczeg6lnych paristw.
0] Francja. Jezeli korzystaja Panstwo z ustugi UPS My Choice® we Francji:

Prawo do wycofania si¢ zumowy. W mysl art. L. 121-21-8, 12 francuskiego kodeksu
konsumentow nie przystuguje Pafistwu prawo do wycofania sie z umowy.

Jurysdykcja. Wszelkie spory i roszczenia migdzy stronami, odnoszace si¢ do ustugi UPS My
Choice® sktadane sa w sadach wskazywanych na podstawie okolicznosci wynikajacych z obowigzujacego
prawa. W pozostatych przypadkach wyrazajg Panstwo zgode, ze wszelkie spory i roszczenia miedzy stronami
beda regulowane przez sady paryskie. Informujemy, ze moze réwniez przystugiwa¢ Panstwu prawo ubiegania
si¢ 0 tradycyjng mediacje lub inny sposéb rozwigzania sporu.

(i) Niemcy. Jesli korzystajg Panstwo z Ustug osobistych i komercyjnych UPS
My Choice® w Niemczech:

Kwestie ogolne. Z wyjatkiem przekierowania dostawy przesytki na inny adres lub zmiany
ustugi badz jej poziomu wskazanego przez nadawce postanowienia pkt. 9.5(h) nie znajduja zastosowania wobec
konsumentow korzystajacych z Ustug osobistych i komercyjnych UPS My Choice® w celach innych niz biznes,
handel lub dziatalnos¢ specjalistyczna.

Zgoda na pozostawienie przesylki w lokalizacji. (Zgoda na pozostawienie przesylki w
lokalizacji) Ustep pierwszy pkt. 9.5(f)(v) zastapiono zapisem:

(i) Zgoda na pozostawienie przesylki w lokalizacji. Ustuga logistyczna UPS
My Choice® Zgoda na pozostawienie przesylki w lokalizacji umozliwia wskazanie okres$lonych lokalizacji, w
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ktorych kierowca UPS moze zostawi¢ przesytke. W zakresie udostepnionym przez podmiot MC w Panstwa
lokalizacji, kraju lub miejscu zamieszkania, jesli wybrali Panstwo ustuge Zostaw w lokalizacji, wskazujac, iz
przesytka ma zosta¢ zostawiona okreslonej osobie, tudziez wybrali Panstwo ustugi Zostaw u Sasiada, Zostaw w
sasiedniej firmie albo Wydanie przesytki na podstawie podpisu upowaznionej osoby, to tym samym
przyjmuja Panstwo na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie uszkodzenia przesytki i straty z nig zwiazane, a takze
za wszelkie uszkodzenia i straty spowodowane przez przesytke, w tym odnos$nie do stron trzecich, po wydaniu
przesytki zgodnie z Panstwa poleceniem lub — w przypadku ustugi Wydanie przesytki na podstawie podpisu
upowaznionej osoby — wg uznania odbiorcy. Ustuga Zostaw w lokalizacji moze by¢ niedostepna, jesli nadawca
wymaga podpisu 0soby dorostej ha przesytce lub nadawca usunat te ustuge z opcji dostawy.

Upowaznienie Wydanie przesylki bez podpisu upowaznionej osoby. Par. 9.5(f)(v)(B)
zastgpiono zapisem:

B. Upowaznienie Wydanie przesylki bez podpisu upowaznionej
osoby. Ustuga logistyczna UPS My Choice® Wydanie przesylki bez podpisu upowaznionej osoby daje
mozliwo$¢ upowaznienia podmiotu MC do dostarczania przesytek bez podpisu i pozostawiania ich w
wyznaczonym miejscu. Wybierajac ustuge Wydanie przesytki bez podpisu upowaznionej osoby, upowazniaja
Panstwo podmiot MC do pozostawiania przesytek adresowanych do Panstwa pod Panstwa adresem, gdy nie ma
nikogo, kto mogtby odebra¢ dostawe. Tym samym o$wiadczajg Panstwo, ze posiadajg stosowne upowaznienie do
zapewnienia, aby przesytka mogta zosta¢ pozostawiona we wskazanej przez Panstwa lokalizacji. Podmiot MC
podejmie tylko jedng probe dostawy i w chwili dostawy nie uzyska podpisu. Wybierajac ustuge Wydanie
przesytki bez podpisu upowaznionej 0soby, przyjmuja Panstwo do wiadomos$ci, ze przesytka zostanie
pozostawiona we wskazanej przez Panstwa lokalizacji. Po pozostawieniu przez podmiot MC przesytki pod
wskazanym adresem przyjmuja Panstwo na siebie cata odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia przesyiki i straty z nig
zwigzane, jak rowniez za uszkodzenia i straty spowodowane przez przesytke, nawet w odniesieniu do stron
trzecich. Podmiot MC zobowigzany jest do podjecia odpowiednich staran na rzecz przyjecia ztozonego przez
Panstwa wniosku Wydanie przesytki bez podpisu upowaznionej osoby, jednak moze nie wywiazaé si¢ zZ jego
realizacji z powodu, np. ztych warunkow dostawy (zta pogoda, zagrozenie bezpieczenstwa, itp.) Ustuga Wydanie
przesytki bez podpisu upowaznionej osoby moze by¢ niedostepna, jesli nadawca wymaga podpisu osoby dorostej
na przesytce lub nadawca usunat t¢ ustuge z opcji dostawy.

Wykorzystanie danych w zwigzku z dostawami do placéwek UPS Access Point. Wszelkie
informacje podawane UPS w zwigzku z pkt. 9.5(f)(i)(A) wykorzystuje si¢ zgodnie z niemieckimi regulacjami
w sprawie ochrony danych pocztowych (Postdienste Datenschutzverordnung).

Ograniczenia odpowiedzialnosci. Pkt. 9.5(j) (Ograniczenia odpowiedzialnosci) nie dotyczy
klientow w Niemczech. Zastapiono go zapisem:

() Zaden podmiot MC nie odpowiadaja za zadne straty, roszczenia, zobowigzania ani
uszkodzenia, w tym za odszkodowania bezposrednie, posrednie, wynikowe, specjalne ani retorsyjne, niezaleznie
od tego czy wynikajg one z zapisow kontraktowych czy z innych okolicznosci (,.Strata”), ktore wigza si¢ z
odpowiedzialno$cig podmiotu MC odnosnie do Ustug logistycznych MC, w tym w zwigzku z postepowaniem wg
polecen odbiorcy, nieprzestrzeganiem polecen odbiorcy, realizacja dostawy zgodnie lub niezgodnie z poleceniami
odbiorcy, nieprawidtowg badz op6zniong dostawg. Podmioty MC nie ponoszg odpowiedzialno$ci z tytutu strat
o charakterze wytacznie gospodarczym, takich jak koszty alternatywnych srodkow transportu, utrata zysku, utrata
mozliwo$ci biznesowych czy tez utrata przychodu. Gwarancja ustugowa UPS / Gwarancja zwrotu pieniedzy (W
zakresie umozliwionym przez stosowny podmiot MC w panstwa lokalizacji lub kraju/miejscu zamieszkania) nie
majg zastosowania do przesytek wysytanych w ramach Ustug logistycznych MC, w szczeg6lnosci do zmiany
poziomu ustugi. Wszelkie roszczenia dot. utraty lub uszkodzenia towaru zgtasza podmiotowi MC — zgodnie z
obowiazujacymi warunkami MC — pierwotny nadawca.

(iii) Wiochy. Jesli korzystaja Panstwo z Ustug osobistych i komercyjnych UPS
My Choice® we Wioszech:

Jurysdykcja. Wszelkie spory powstajace W zwiazku z Ustugami osobistymi i komercyjnymi
UPS My Choice® reguluje prawo wiloskie. Wszelkie spory zwigzane z korzystaniem przez Panstwa z Ustug
osobistych i komercyjnych UPS My Choice® w tym pytania dot. istnienia, zasadnosci, struktury, znaczenia lub
wyga$niecia warunkow niniejszej umowy w odniesieniu do Ustug osobistych i komercyjnych UPS My Choice®
badZ stosownych Warunkdéw MC rozpatruje sad w Mediolanie.
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Umowa. W myél art. 1341 i 1342 wiloskiego kodeksu postgpowania cywilnego o$wiadczaja
Panstwo, ze zapoznali si¢ z treScia nastepujacych postanowien | wyrazajg Panstwo zgode na ich przestrzeganie:
Prawa uzytkownika koncowego, par. 9.5(h) (Upowaznienie i zgoda); Prawa uzytkownika koncowego, par. 9.5(f)
(Zamawiane Ustugi); Prawa uzytkownika koncowego, par. 9.5(j) (Ograniczenie odpowiedzialnosci); Prawa
uzytkownika koncowego, par. 9.5(k) (Zwolnienie z odpowiedzialnoéci), Prawa uzytkownika koncowego
9.5(I)(iii) (Jurysdykcja), Ogolne warunki i ustalenia, par. 6 (Zawieszenie, okres obowiazywania i rozwigzanie),
Ogdlne warunki i ustalenia, par. 9 (Ograniczenie odpowiedzialnosci) oraz Ogdlne warunki i ustalenia, par. 12.9
(Zgodnos¢ z przepisami prawa).

(iv) Turcja. Jesli korzystaja Panstwo z Ustug osobistych i komercyjnych UPS
My Choice® wTurcji:

Spory. W przypadku 0séb mieszkajacych w Turcji wszelkie spory, roszczenia i postgpowania
zwigzane Z niniejsza Umowa odnosnie do korzystania z Ustug osobistych i komercyjnych UPS My Choice® w
Turcji rozpatruje odpowiednio umocowany turecki komitet ds. arbitrazu konsumenckiego lub polubowny sad
konsumencki.

(v) Stany Zjednoczone Ameryki Poélnocnej Jezeli korzystaja Panstwo
z Ustug osobistych i komercyjnych UPS My Choice® w Stanach Zjednoczonych:

Punkty UPS My Choice®. Pkt 9.5(c)(ii) Praw uzytkownika koncowego zastgpiono
nowym pkt 9.5(c)(iii) Praw uzytkownika koficowego oraz dodano podpunkt (iv) o nastepujacym brzmieniu:

(i) Punkty UPS My Choice®. Gdy korzystajg Panstwo z ustugi UPS My
Choice® w celu zarzadzania przesylkami wysylanymi do Panstwa, moga Panstwo mie¢ mozliwo$¢ wzigcia
udziatu w programie Punkty UPS My Choice®. Program Punkty UPS My Choice® jest przeznaczony do uzytku
osobistego. Wykorzystanie do celéw handlowych jest zabronione. Program Punkty UPS My Choice® obejmuje
jedna lub wiecej zachet do wyboru okreslonych ustug logistycznych w przypadku przesytek spetniajacych kryteria
kwalifikacyjne, wtym zachet do zmiany miejsca dostawy albo poziomu ustugi (,,Zachgta”). UPS ustali
w przypadku kazdej przesyltki, czy spetnia ona kryteria kwalifikacyjne do zaoferowania Zachety. UPS nie ma
obowigzku zapewniania Zachety w przypadku jakiejkolwiek przesytki oraz moze okresowo zawiesza¢ oferowanie
Zachet wedle uznania UPS. Jezeli wybiora Panstwo Zachgte, moga Panstwo zyska¢ korzysci zwiazane z udang
realizacjg ustugi logistycznej w ramach Zachety (,,Punkt”). Zachety ro6znig sie W zaleznosci od takich czynnikéw
jak zmiana lokalizacji albo poziomu ustugi oraz osiagnicty przez Panstwa poziom w ramach programu Punkty
UPS My Choice®. Uzyskiwane Punkty sg zazwyczaj przyznawane na Panstwa koncie w programie Punkty UPS
My Choice® w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin po udanej realizacji ustugi logistycznej zwigzanej z dang
Zachgeta.

Punkty nie podlegaja zamianie na $rodki pieni¢zne, nie posiadaja wartosci pieni¢znej, maja wytacznie charakter
promocyjny oraz moga by¢ wymieniane wyltacznie na karty podarunkowe wydawane przez podmioty zewngtrzne
za posrednictwem witryny internetowej obstugiwanej przez dostawce zaangazowanego przez UPS (,,Witryna
internetowa Dostawcy”) po zgromadzeniu przez Panstwa wymaganej liczby Punktow (,,Nagroda My Choice”).
Punkty nie ulegaja przedawnieniu, jednakze moga Panstwo utraci¢ mozliwo$¢ wymiany punktéw w przypadku
zrezygnowania z ustugi UPS My Choice®, zakonczenia programu Punkty UPS My Choice® albo usunigcia
Panstwa konta w ramach tego programu zgodnie z ponizszym opisem albo w przypadku zmiany Panstwa adresu
zarejestrowanego w UPS My Choice® na adres znajdujacy si¢ poza Stanami Zjednoczonymi. Nagrody My
Choice moga ulec zmianie w dowolnym momencie i moga Panstwo wymieni¢ punkty wytacznie na Nagrody My
Choice, ktore s aktualnie dostgpne. Aby wymieni¢ punkty nalezy rowniez zgromadzi¢ minimalng liczbe punktéw
wymagana do otrzymania Nagrody My Choice.

UPS MOZE USTANOWIC LIMIT DOTYCZACY LICZBY PUNKTOW, KTORE MOZNA ZGROMADZIC
W RAMACH PROGRAMU PUNKTY UPS MY CHOICE®; PO OSIAGNIECIU TEGO LIMITU BEDA
PANSTWO MOGLI ZDOBYWAC KOLEJNE PUNKTY WYLACZNIE PO WYMIANIE POSIADANYCH
PUNKTOW NA NAGRODE MY CHOICE. UPS POINFORMUJE PANSTWA O OSIAGNIECIU TEGO
LIMITU. UPS MOZE WYMAGAC DOKONANIA PRZEZ PANSTWA WYMIANY PUNKTOW NA
NAGRODE MY CHOICE (1) PO ZGROMADZENIU OKRESLONEJ LICZBY PUNKTOW ALBO (2) W
PRZYPADKU BRAKU AKTYWNOSCI NA KONCIE W RAMACH PROGRAMU PUNKTY UPS MY
CHOICE® PRZEZ 12 (DWANASCIE) MIESIECY, O ILE ZGROMADZILI PANSTWO MINIMALNA
LICZBE PUNKTOW WYMAGANYCH DO OTRZYMANIA NAGRODY MY CHOICE. W PRZYPADKU
ZREZYGNOWANIA Z USLUGI UPS MY CHOICE® NIE BEDA PANSTWO MIEC MOZLIWOSCI
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WYMIANY JAKICHKOLWIEK PUNKTOW, KTORE NIE ZOSTALY WYMIENIONE NA NAGRODY MY
CHOICE.

(iii) Witryna internetowa do wymiany punktéw. Dostep i korzystanie z Witryny
internetowej Dostawcy do zarzadzania punktami i wymiany ich na Nagrody My Choice podlega postanowieniom
opublikowanego regulaminu dostawcy, ktory znajduje si¢ w Witrynie internetowej Dostawcy. Kazda Nagroda
My Choice moze podlega¢ dodatkowym warunkom uczestniczacego W programie sprzedawcy zewnetrznego,
ktéry przyznaje takie Nagrody My Choice. Aby przeczyta¢ Regulamin sprzedawcy, nalezy klikna¢ lacze
-Regulamin” na stronie Nagrody My Choice w witrynie internetowej.

(iv) Punkty UPS My Choice® — zmiany i zakoriczenie programu. UPS zastrzega
sobie prawo do wprowadzania w dowolnym momencie iz dowolnej przyczyny zmian albo modyfikacji do
programu Punkty UPS My Choice®, wszelkich Zachet w ramach programu albo wszelkich polityk dotyczacych
programu, w tym prawo do zmiany wartosci wymienianych punktéw, potaczenia punktéw UPS My Choice®
z punktami w ramach innego programu albo zmiany sposobu otrzymywania, obliczania albo wymiany punktéw.
UPS moze w dowolnym momencie oraz z dowolnej przyczyny zakonczy¢ albo zawiesi¢ program Punkty UPS
My Choice® funkcjonujacy w ramach ustugi UPS My Choice®. UPS moze wedlug wiasnego uznania zawiesi¢
albo wypowiedzie¢ Panstwa prawo do udziatu w programie Punkty UPS My Choice® z dowolnej przyczyny,
w tym w przypadku, gdy UPS uzna, ze naruszyli Panstwo postanowienia niniejszego pkt 9.5 Praw uzytkownika
koncowego albo obowigzujacych przepiséw prawa albo Panstwa postepowanie szkodzi interesom UPS, albo bez
przyczyny. Po uptywie 6 (sze$ciu) miesiecy po zakonczeniu programu Punkty UPS My Choice®, rozwigzaniu
niniejszej Umowy, wypowiedzeniu Panstwa prawa do dostepu do ustugi UPS My Choice® i korzystania z niegj
albo wypowiedzeniu Panstwa prawa do uczestnictwa w programie Punkty UPS My Choice® nie bedg mogli
Panstwo juz wymienia¢ punktow. Potwierdzaja Panstwo, ze po zakonczeniu tego okresu 6 (sze$ciu) miesi¢cy
UPS nie bedzie mial Zadnych dalszych obowiazkow wobec Panstwa w odniesieniu do wszelkich
niewymienionych punktéw.

UPS zastrzega sobie prawo do usunig¢cia Panstwa konta w programie Punkty UPS My Choice® w przypadku
niekorzystania przez Panstwa z konta przez co najmniej 2 (dwa) lata. W zwiazku z tym, UPS zastrzega sobie
prawo do usunigcia Panstwa konta w programie Punkty UPS My Choice®, jezeli po rozpoczeciu udziatu w nim
nie uzyskajg Panstwo punktow za pomysing realizacj¢ ustugi logistycznej zwigzanej z wybrang Zacheta w ciagu
2 (dwdch) lat po rozpoczgciu udziatu w programie Punkty UPS My Choice® albo po skorzystaniu z ostatniej
zarejestrowanej Zachety, za ktorg uzyskali Panstwo punkty. Rozumiejg Panstwo i przyjmuja do wiadomosci, ze
po usunigciu przez UPS Panstwa konta w programie Punkty UPS My Choice® nie bedg mie¢ Panstwo mozliwosci
wymiany jakichkolwiek punktow zwigzanych z tym kontem oraz nie beda si¢ Panstwo kwalifikowa¢ do
uzyskiwania lub wymiany kolejnych punktow. Jezeli Panstwa usunigte konto w programie Punkty UPS My
Choice® zostanie przywrocone, UPS moze wedle wlasnego uznania umozliwi¢ wymiang dowolnych uzyskanych
wczesniej punktow. Po usunieciu konta UPS moze wedle wlasnego uznania zdecydowac o przywroceniu Panstwa
konta lub jakichkolwiek punktéw.

Wspomniany w pkt 9.5(iv) okres 6 (szeSciu) miesiecy, podczas ktérego mozna wymieniaé punkty, nie ma
zastosowania (A) jezeli UPS usunie konto w programie Punkty UPS My Choice® zgodnie z postanowieniami
drugiego ustepu niniejszego pkt 9.5(iv) albo (B) jezeli zrezygnuja Panstwo z ustugi UPS My Choice®.

Na koncu pkt 9.5(d) Praw uzytkownika koncowego dodaje si¢ nowe zdanie w nastgpujagcym
brzmieniu:

Rozumiejg Panstwo, ze majg Panstwo prawo do otrzymania pisemnego powiadomienia w ciggu 10 dni
kalendarzowych, jesli kwota optat i naleznosci, ktorymi ma by¢ obcigzona metoda platnosci, rézni si¢ od
bezposrednio poprzedzajacej ja kwoty platnosci, ale zgadzaja si¢ Panstwo zrezygnowac z takiego powiadomienia,
jesli nowa kwota ptatnosci nie przekracza wezesniejszej kwoty platnosci o wigcej niz réznica w kosztach ustug,
o ktore Panstwo prosili od czasu obcigzenia ostatnig optata Panstwa metody ptatnosci.

Do nowego akapitu na koncu pkt 9.5(d) Praw uzytkownika konicowego dodano nast¢pujacy
fragment:

ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA, WTYM W ODNIESIENIU DO
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU USZCZERBKU NA ZDROWIU ALBO NIEZBYWALNYCH
USTAWOWYCH PRAW NA MOCY PRZEPISOW PRAWA STANU NOWY JORK, STRONY UPS
W ZADNYM PRZYPADKU NIE BEDA PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC PANSTWA
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W ZWIAZKU Z USLUGAMI UPS MY CHOICE®, W TYM PROGRAMEM PUNKTY UPS MY CHOICE®,
KORZYSTANIEM Z ZACHET | WYMIANA PUNKTOW ANI INNYMI SZKODAMI WYNIKLYMI
Z POMYLEK, ZANIECHAN, ZAKELOCEN, USUNIECIA PLIKOW, BLEDOW, USTEREK, WIRUSOW,
OPOZNIEN W DZIALANIU ALBO PRZESYLE ALBO JAKIEJKOLWIEK AWARII, NIEZALEZNIE OD
TEGO, CZY WYNIKA ONA ZKLESKI ZYWIOLOWEJ, AWARII LACZNOSCI, KRADZIEZY,
ZNISZCZENIA ALBO NIEUPOWAZNIONEGO DOSTEPU DO DOKUMENTACIJI, PROGRAMOW ALBO
USLUG UPS. JEDYNYM PRZYSLUGUJACYM PANSTWU SRODKIEM ZARADCZYM JEST
ZAPRZESTANIE KORZYSTANIA Z USLUG UPS MY CHOICE®, W TYM PROGRAMU PUNKTY UPS
MY CHOICE®, ORAZ WYMIANA WSZYSTKICH ZGROMADZONYCH PUNKTOW.

Dodaje si¢ nowy punkt 9.5(d)(i) Praw uzytkownika koncowego, w nast¢gpujacym brzmieniu:

(i) Warunki MC obejmujg, w porzadku rosngcym pierwszenstwa, Taryfy/Warunki i Ustalenia UPS
Dotyczace Ustug w Zakresie Przesylek Paczek w Stanach Zjednoczonych znajdujace si¢ pod adresem
<https://www.ups.com/us/en/help-center/legal-terms-conditions/tariff.page>; Przewodnik po ustugach i stawkach
UPS znajdujacy sie pod adresem <https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/retail_rates.pdf>, opis
Ustug indywidualnych i komercyjnych UPS My Choice® dostepny odpowiednio pod adresem
<https://www.ups.com/us/en/services/tracking/mychoice.page> i
<https://www.ups.com/us/en/services/tracking/my-choice-for-business.page>, punkt 9.5 Praw uzytkownika
koncowego oraz Zgode¢ na arbitraz roszczen, przewidujaca wigzace rozstrzyganie roszczen na zasadach
indywidualnych (z wyjatkiem przypadkéw, gdy postanowiono inaczej), dostepng pod adresem
<http://www.ups.com/content/us/en/resources/ship/terms/claims-legal-action.html>, obowiazujace w czasie
$wiadczenia Ustug logistycznych MC, a kazdy z tych dokumentdéw jest wyraznie wiaczono przez odniesienie do
warunkow majacych zastosowanie do Ustug indywidualnych i komercyjnych UPS My Choice®. Wyraznie
potwierdzajg Panstwo, ze zapoznali si¢ Panstwo, zrozumieli i zaakceptowali Taryfy/Warunki i Ustalenia UPS
Dotyczace Uslug w Zakresie Przesylek Paczek w Stanach Zjednoczonych, Przewodnik po ushugach i stawkach
UPS oraz Zgode na arbitraz roszczen i akceptuja Panstwo ich zastosowanie.

W punkcie 9.5(i) Praw uzytkownika koncowego dodaje si¢ nowy akapit w nastepujacym brzmieniu:

Podmiot MC moze w dowolnym czasie, wedlug wlasnego, nieograniczonego uznania i bez
weczesniejszego powiadomienia, zmodyfikowaé, zawiesi¢ lub zaprzesta¢ $wiadczenia calosci lub czesci Ushug
logistycznych MC bez ponoszenia odpowiedzialno$ci wobec Panstwa lub jakiejkolwiek osoby trzecie;j.

Zmieniono pkt10.3 wcelu uwzglednienia pkt 9.5(b)(ii), (iii) i(iv) Praw uzytkownika
koncowego.

9.6 UPS® Branded Tracking Services. Jezeli w momencie zawarcia niniejszej Umowy sa Panstwo
mieszkancami Stanoéw Zjednoczonych, wyrazajg Panstwo jednocze$nie zgode na przestrzeganie warunkow
kontraktu UPS® Branded Tracking Agreement, ktory  jest dostepny na stronie
<https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/branded-tracking.pdf> i reguluje korzystanie przez
Panstwa (za odrebng zgoda UPS) ze $§wiadczonej przez UPS ustugi UPS® Branded Tracking.

10 Postanowienia ogélne i rézne
10.1 Funkcja UPS Hazardous Materials.

@ Ograniczenia. Zgadzaja si¢ Panstwo postugiwac sie Funkcja UPS Hazardous Materials (i)
dla utatwienia wysytki tych towaréw i materialtow niebezpiecznych, ktére okreslone sg w Panstwa Umowie
0 Przewozie Towardw Niebezpiecznych w czasie obowigzywania takiej Umowy o Przewozie Materiatow
Niebezpiecznych i wowczas (ii) jedynie w krajach i terytoriach wymienionych w Umowie o Przewozie
Materiatow Niebezpiecznych, w ktorych ustuga przewozu materiatow niebezpiecznych jest oferowana.

(b) Zastrzezenie. UPS NIE DAJE ZADNEJ REKOIMI ANI JAKIEJKOLWIEK GWARANCII,
ZE: (i) FUNKCJA UPS HAZARDOUS MATERIALS BEDZIE PRZEKAZYWAC DO UPS NIEZBEDNE
INFORMACJE LUB TWORZYC NIEZBEDNA DOKUMENTACIE W SPOSOB BEZBLEDNY |
NIEPRZERWANY ORAZ (ii) FUNKCJA UPS HAZARDOUS MATERIALS JEST ZGODNA Z
WSZELKIMI  WEASCIWYMI KONWENCJAMI, UMOWAMI WIELOSTRONNYMI, UMOWAMI
DWUSTRONNYMI, DYREKTYWAMI, PRZEPISAMI BADZ USTAWAMI DOTYCZACYMI PRZEWOZU
TOWAROW NIEBEZPIECZNYCH DROGA POWIETRZNA | LADOWA,.
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(c) Zwolnienie z odpowiedzialnosci. ZGADZAJA SIE PANSTWO, NA SWOJ WYLACZNY
KOSZT, ZWOLNIC OD ODPOWIEDZIALNOSCI | ZABEZPIECZYC STRONY ZWOLNIONE Z
ODPOWIEDZIALNOSCI W UPS Z TYTULU WSZELKICH SZKOD PONIESIONYCH PRZEZ STRONY
ZWOLNIONE Z ODPOWIEDZIALNOSCI W UPS, WYNIKAJACYCH BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO
Z POSLUGIWANIA SIE PRZEZ PANSTWA LUB PANSTWA PRACOWNIKOW, PRZEDSTAWICIELI LUB
WYKONAWCOW FUNKCJA UPS HAZARDOUS MATERIALS.

10.2  Zmiany Praw uzytkownika koncowego.UPS zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian
Praw uzytkownika koncowego, wedle swojego wytacznego uznania, w dowolnej chwili, poprzez umieszczenie
zmienionej wersji na stronie internetowej <https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/EUR.pdf> lub
poprzez udostepnianie jej Pafistwu w inny sposb. Wszelkie zmiany niniejszych Praw uzytkownika koncowego,
w tym miedzy innymi zmiany zrzeczenia si¢ r¢kojmi lub ograniczen odpowiedzialnoéci cywilnej, bedg miaty
znaczenie rozstrzygajace i zastapig poprzednie Prawa uzytkownika koncowego, we wszystkich zastosowaniach
Technologii UPS majacych miejsce po umieszczeniu lub udostepnieniu zmienionych Praw uzytkownika
koncowego i dalsze postugiwanie si¢ Technologig UPS po umieszczeniu badz udostepnieniu zmienionych Praw
uzytkownika koficowego oznacza Panstwa zgod¢ na te zmiany. Takie zmiany nie beda skuteczne wobec
Oprogramowania. Obowiazujaca W chwili otrzymania przez Panstwa konkretnej wersji Oprogramowania beda
skuteczne przez caty okres postugiwania si¢ przez Panstwo takg wersjg Oprogramowania.

10.3  Warunki Umowy, ktdre pozostang W mocy po jej wygasnieciu. Niezaleznie od rozwigzania
niniejszej Umowy z dowolnego powodu ponizsze punkty niniejszych Praw uzytkownika koncowego pozostang
W mocy po rozwigzaniu Umowy: Punkty 1.1(b), 1.1(c), 1.1(d), 3.3(d), 3.3(e), 3.3(f), 3.7(d), 3.7(e), 5.5(b), 5.5(c),
5.6(b), 5.6(c) 5.7(d), 5.8(b) (ostatnie zdanie), 5.11 (ostanie zdanie), 6.2, 9.1(b), 9.4(c), 9.4(d), 9.5(j), 9.5(k), 10.1(b)
oraz 10.1(c) Praw uzytkownika koncowego.
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ZALACZNIK A DO PRAW UZYTKOWNIKA KONCOWEGO
DEFINICJE

W niniejszych Prawach uzytkownika koncowego zastosowano nast¢pujace zdefiniowane pojecia.

Administrator oznacza uzytkownika upowaznionego przez Klienta z prawem do zarzadzania Panstwa
korzystaniem z Technologii UPS.

API oznacza interfejs programowania aplikacji (Application Programming Interface).

Dokumentacja Techniczna APl oznacza¢ bgdzie Dokumentacje Techniczng w postaci instrukcji, w tym
wszelkich kodoéw do prébnego oprogramowania, w celu tworzenia Interfejsow do narzedzi APl Zestawu
programisty UPS udostepnianych przez UPS oraz wszystkich Uaktualnien do nich, takich jak na przyktad
Przewodnik TradeAbility API. Wszystkie te elementy objete sg tajemnicg handlowg Stron UPS.

APL ist termin ten zostal zdefiniowany w punkcie 8.2(a) Praw uzytkownika koncowego.

Aplikacja/Aplikacje oznacza Pafistwa produkty oprogramowania lub witryny internetowe, ktére uzyskuja dostep
do narzedzi APl Zestawu programisty UPS.

Dane rozliczeniowe oznaczaja Informacje, ktore stanowia elektroniczne informacje rozliczeniowe ujawnione
przez UPS Panstwu (lub, w odpowiednich przypadkach, zatwierdzonemu Ustugodawcy).

Format pliku oznacza jeden lub wiegcej formatéw plikéw dostepnych z UPS, ktére zostaty uzgodnione i
zaakceptowane wspdlnie przez Panstwa i UPC. Kazdy z tych formatéw plikéw moze by¢ okresowo
modyfikowany przez UPS zgodnie z niniejsza Umowa.

Ogoblne warunki i ustalenia oznaczaja cze$¢ niniejszej Umowy, ktora Panstwo podpisali lub klikneli na ekranie.
Wersja Ogdlnych warunkdw i ustalen, ktorg mozna zaakceptowaé kliknieciem, zostata wiaczona do niniejszego
dokumentu.

Umowa 0 Przewozie Towardw Niebezpiecznych 0znacza umowe zawartg miedzy Panstwem a UPSI w zakresie
transportu towar6w niebezpiecznych lub innych materialow niebezpiecznych, w tym migdzy innymi Umowe 0
transporcie materiatow niebezpiecznych, Umowe 0 transporcie mi¢edzynarodowym matych przesylek towardw
niebezpiecznych, Umowe 0 transporcie migdzynarodowym towaréw niebezpiecznych, Umowe 0 transporcie
migdzynarodowym towarow niebezpiecznych w ilo$ciach wylaczonych lub Umowe o transporcie towardw
niebezpiecznych w ilo$ciach wytaczonych.

Interfejsy oznaczajg interfejsy dla Zestawu programisty UPS hostowane w systemie UPS opracowane przez
Panstwa zgodnie z Dokumentacjg Techniczng API i niniejszg Umowa.

Uzytek Wewnetrzny 0znacza wykorzystywanie przez Klienta w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci
(a w przypadku osoby prywatnej — wykorzystywanie w charakterze konsumenta) w zwigzku z postepowaniem z
przesytkami zleconymi UPSI i zarzgdzaniem nimi na wlasng korzy$¢, nie na korzys$¢ innych oséb. Podkresla sie,
ze Uzytek Wewnetrzny nie obejmuje odsprzedazy, dystrybucji, redystrybucji ani udzielania stronom trzecim
dostepu do Technologii i informacji UPS, ani wykorzystywania Technologii UPS i informacji podczas
$wiadczenia ustug jako Ustugodawca, chyba ze UPS zezwoli na takie wykorzystanie w odrgbnym pismie (np.
Formularzu Zamdwienia Wymiany Danych), badz tez wykorzystywania Technologii UPS i informacji w celu
zapewnienia ustug transportowych lub logistycznych stronom trzecim.

LID oznacza symbol przydzielony fizycznej lokalizacji.

Konto lokalne systemu oznacza Konto Systemu UPS CampusShip zwiazane z Siedzibg Klienta.

Osoba rejestrowana w My Choice termin ten ma znaczenie nadane mu w punkcie 3.7(a) Praw uzytkownika
koncowego.

Zapis zgody na potrzeby rejestracji w My Choice termin ten ma znaczenie nadane mu w punkcie 3.7(c)(iii)
Praw uzytkownika koncowego.

Powiadomienie 0 zgodzie na rejestracje w My Choice termin ten ma znaczenie nadane mu w punkcie 3.7(c)(i)
Praw uzytkownika koncowego.

Informacije rejestrowane w My Choice termin ten ma znaczenie nadane mu w punkcie 3.7(a) Praw uzytkownika
koncowego.
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Materialy marketingowe na potrzeby rejestracji w My Choice:

PLD oznacza zestaw informacji identyfikujacych przesytke, znanych réwniez jako szczegdty poziomu przesytki,
definiowany i stosowany przez Strony UPS w pewnych Technologiach UPS.

Elementy zabezpieczen — termin ten oznacza dane dostgpowe wydane Panstwu indywidualnie przez UPS, ktére
umozliwiaja ograniczony dostep do technologii UPS wedle wylacznego uznania spotki UPS. Przyktady
Elementow zabezpieczen to migdzy innymi identyfikator i hasto do profilu UPS na ups.com (zwane wcze$niej
hastem i identyfikatorem do narzedzia M6j UPS) oraz Panstwa klucz programowy do narzedzia APl Zestawu
programisty UPS, Kklucz dostepu do narzgdzi APl Zestawu programisty UPS oraz identyfikator klienta
wygenerowany w standardzie OAuth, token tajnego dostepu klienta i token od$wiezania, ktére umozliwiaja
ograniczony dostep do narzedzi APl Zestawu programisty UPS hostowanych na systemach UPS. Dla jasnosci,
Panstwa dane uwierzytelniajace powigzane z zewnetrznym dostawca danych uwierzytelniajacych (np. portalem
Facebook) wykorzystywane do celéw pojedynczego logowania w profilu UPS na ups.com nie stanowig
Elementow zabezpieczajacych.

Dostawca ustug zdefiniowany jest w punkcie 3. Ogoélnych warunkéw i ustalen.
Konto systemu oznacza konto dostepu dla Technologii UPS przydzielony uzytkownikowi Technologii UPS.

Rozwiazanie udostepniane przez strone trzecia oznacza technologi¢ opracowang przez osobe¢ niebedaca strong
niniejszej Umowy, na ktorg otrzymali Panstwo licencje i kt6ra zostata zatwierdzona do dystrybucji przez UPS i
zapewnia dostep do Systeméw UPS. Rozwigzania UPS Ready Solution, ktére uzyskujg dostep do narzedzi API
Zestawy programisty UPS, stanowig rodzaj Rozwigzania udostepnianego przez strone trzecia.

Punkt UPS Access Point oznacza jakikolwiek punkt $wiadczacy ustugi UPS Access Point®, w ktdérym
przyjmowane i magazynowane sa przesytki wysytane przez UPS; z punktow tych przesylki odbiera odbiorca
koncowy.

Aplikacja UPS Access Point oznacza aplikacje zawierajgcg Interfejs do opcji UPS Access Point narzedzia UPS
Locator API lub zawierajgcg narzedzie UPS Locator Plug-in bagdz element APL.ist File.

Konkurent UPS oznacza (a) kazdg firme¢ przewozows lub logistyczng, (b) Federal Express, United States Postal
Service i DHL; i (c) wszelkie podmioty kontrolowane przez podmioty wymienione w punktach (a) i (b) niniejszej
definicji, kontrolujace je lub pozostajace pod wsp6lng z nimi kontrola.

Narzedzia APl Zestawu programisty UPS oznaczaja APl do systemdw UPSI okreslone przez UPS jako
Narzedzia APl Zestawu programisty UPS. Narzedzia APl Zestawu programisty UPS obejmuja narzedzia
wymienione w zataczniku dotyczacym praw uzytkownika koncowego w punkcie ,Narz¢dzia APl Zestawu
programisty” w Zataczniku B Prawa uzytkownika koncowego.

UPSI oznacza wszelkie podmioty zalezne lub oddziaty spotki United Parcel Service, Inc.
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Ustugi UPS Bulk Data odnosza si¢ do ustug dotyczacych danych okreslanych jako ,,Ustugi UPS Bulk Data” w
Zalaczniku B do Praw uzytkownika koficowego.

Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS oznaczaja obecne Strony UPS, jak rowniez ich spadkobiercow i
cesjonariuszy.

Aplikacja mobilna UPS oznacza wszelkie aplikacje zapewnione przez UPS, stworzone w celu pobierania i
wykorzystywania w przeno$nym bezprzewodowym systemie operacyjnym (np. Apple iOS lub Google Android)
oraz uzyskiwania dostepu do okreslonej Technologii UPS.

UPS Ready Solution oznacza produkty oprogramowania lub ustugi hostowane, ktére firma UPS zatwierdzita do
dystrybucji i wyznaczyta jako ,,UPS Ready Solution”, w sktad ktérych wchodzg Interfejsy do Systemow UPS i kt6re
sa licencjonowane lub udostepniane przez osobe spoza UPSI.

Ogolne warunki $wiadczenia ustug UPS oznacza dokument(y) w danym kraju lub terytorium opisujace ustugi
UPS w zakresie przesytek drobnych paczek i frachtow, dostepne z tego kraju lub terytorium, warunki i ustalenia
w sprawie takich ustug oraz optaty za takie ustugi. Warunki ustug Przewozu/Obstugi UPS w wielu krajach i
terytoriach mozna znalez¢ na stronie danego kraju lub terytorium w witrynie UPS.com. Na przyktad w Stanach
Zjednoczonych Warunki ustug Przewozu/Obstugi UPS skladaja si¢ z dokumentéw: (a) Taryfy/Warunki
i Ustalenia UPS Dotyczace Ustug w Zakresie Przesylek Paczek w Stanach Zjednoczonych znajdujagce sie na
stronie <https://www.ups.com/us/en/help-center/legal-terms-conditions/tariff.page>; (b) Przewodnik po ustugach
i stawkach UPS znajdujacy sie na stronie <https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/retail_rates.pdf>;
oraz (¢) Warunki transportu lotniczego UPS zgodnie z Umowa 0 $wiadczenie ustug transportu lotniczego UPS
w Stanach  Zjednoczonych, Kanadzie iw transporcie migdzynarodowym znajdujace si¢ na stronie
<https://www.ups.com/us/en/help-center/legal-terms-conditions/air-freight.page>.

Witryny internetowe UPS oznaczaja https://www.ups.com (,,UPS.com”) iinne witryny internetowe
kontrolowane lub obstugiwane przez Strony UPS lub do ktorych dostep uzyskuje sie poprzez Technologi¢ UPS.

Uzytkownik kontrahent oznacza pracownika dostawy lub ustugodawcy zewngtrznego Klienta, upowaznionego
przez Klienta do dostepu i korzystania z technologii UPS CampusShip na rzecz Klienta poprzez Konto Systemu,
zatozone przez Klienta dla takiego Kontrahenta Uzytkownika, kiedy takie Konto Systemu jest powiazane z
lokalizacja Kontrahenta i ograniczone do wysytki do ograniczonej z gory listy Siedzib Klienta.
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ZALACZNIK B

Technologia UPS

Ponizej znajduje si¢ lista Technologii UPS wg stanu na dzien wejécia w zycie niniejszych Praw uzytkownika
koncowego. UPS moze usuwac lub dodawaé Technologie UPS. Korzystanie z dodatkowych Technologii UPS

podlega obowigzujgcym punktom niniejszej Umowy.

Narzedzia APl Zestawu programisty UPS

UPS® Tracking API

UPS® Rating API
UPS® Landed Cost Quoting and Parts API

UPS® Address Validation APl i UPS Street Level
Address Validation API

UPS® Time in Transit API
UPS® Shipping API

UPS Signature Tracking™ API

TForce Freight® Shipping API
TForce Freight® Rating API
TForce Freight® Pickup API
UPS® Locator API

UPS® File Download for Quantum View™ software

UPS® Pickup (Collection) API

UPS Delivery Intercept™ API

UPSTForce Freight™® Pickup Ground Freight API
UPS TradeAbility™ API

UPS® Electronic Manifest Service

UPS® Promo Discount API

UPS® Account Validation API

UPS Smart Pickup™ API

UPS® Open Account API

UPS Paperless™ Document API

UPS® Customer Visibility Interface Solution API

UPS® Customized Alert Retail API

UPS® Retail Application API

UPS® Returns Manager API

UPS My Choice® Eligibility APl i UPS My Choice®
Enrollment API

UPS® Locator API dla lokalizacji punktéw UPS
Access Point

UPS® Incremental PLD API

UPS® Pre-Notification API
UPS® Dangerous Goods API
UPS® Pub Sub Tracking API

UPS® RFID Encoder API
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Technologie UPS udostepniane przez Internet.

Technologia UPS CampusShip™

UPS® PLD Certification Tool

Quantum View™ Data Service

Ustuga Quantum View Manage™

Quantum View Manage™ for Importers Service
Ustuga UPS® Claims on the Web

UPS® Returns Manager

Technologia rozliczeniowa UPS®

UPS® Billing Center

UPS.com™ Shipping (przesytki UPS przez Internet)
UPS.com™ TForce Freight® Shipping

UPS.com™ Tracking (fgcznie z Monitorowaniem
Podpisu) (mate przesyiki/fracht lotniczy)
UPS.com™ Calculate Time and Cost (mate
przesyiki/fracht lotniczy)

UPS.com™ Void a Shipment

UPS.com™ Order Supplies

UPS.com™ Forms for Export

UPS.com™ Find Locations

Ustuga UPS® Service Center Locator Maintenance
Ustugi UPS TradeAbility™

UPS® Retail Package Drop Off

Proces wystawiania faktur/dokumentow
elektronicznych UPS Paperless™

UPS® Schedule a Pickup (mate przesytki/fracht
lotniczy)

UPS Hundredweight Service™ (CWT) Rating
Narzedzie UPS.com™ Alert Customization
UPS.com™ Manage Inbound Charges
TForce Freight® Bill of Lading

TForce Freight® Tracking

TForce Freight® Rating

TForce Freight® Notify

TForce Freight® Pickup

TForce Freight® Images

TForce Freight® Reporting

TForce Freight® Customize

UPS Supply Chain Solutions Symphony®
UPS® Trailer Reservation System

UPS® Virtual Assistant



Oprogramowanie UPS

Oprogramowanie UPS WorldShip®

UPS WorldShip Migration Assistant Tool
Oprogramowanie UPS® CrossWare

UPS CampusShip™ Scheduled Import Tool
Oprogramowanie UPS® UPSIink

Oprogramowanie UPS® File Download for
Quantum View™(XML).

UPS® Locator Plug-In for UPS Access Point™
Locations

UPS: International Shipping Plug-in
UPS® External Address Book Plug-In

UPS® Thermal Printer Plug-In

Ustugi UPS Bulk Data
Ustugi Wymiany Danych UPS:
Dostawa za pomocg EDI
Dostawa a pomocg FTP

Dostawa za pomoca no$nkiow fizycznych
UPS® Locator APList File for UPS Access Point
Locations

UPS® Host Manifest Upload Service
UPS® Email Invoice

Ushugi UPS stanowigce warto$¢ dodang
Funkcja UPS® Customized Alerts
UPS.com™ Marketplace Shipping
Ustuga Quantum View Notify™

UPS My Choice® for Business
Ustuga UPS My Choice®
UPS® Branded Tracking
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ZALACZNIK C

Dozwolone Terytorium

Technologia UPS

Dozwolone Terytorium

UPS Developer Kit APIs

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

Web Accessed UPS Technologies

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS WorldShip® software

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS® CrossWare software

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS CampusShip™ Scheduled Import Tool

Wszystkie kraje; wyjatki stanowig: Angola, Anguilla,
Antigua i Barbuda, Aruba, Barbados, Biatorus, Brytyjskie
Wyspy Dziewicze, Brunei, Kambodza, Curacao,
Dominikana, Wyspy Fidzi, Gruzja, Grenada, Gwadelupa,
Guam, Guernsey, Gwinea, Gujana, Haiti, Islandia, Irak,
Jamajka, Wyspa Jersey, Laos, Liban,

Libia, Lichtenstein, Macedonia, Madagaskar, Malawi, Mali,
Mauretania, Monako, Montserrat, Nepal, Reunion, Senegal,
Sint Maarten, St. Kitts i Nevis, Saint Lucia, St. Vincent i
Grenadyny, Surinam, Tanzania, Trynidad i Tobago,
Ukraina, Uzbekistan i Terytorium zastrzezone.

UPS® UPSIlink software

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS® File Download for Quantum View™
software

Stany Zjednoczone

UPS® Locator Plug-In for UPS Access Point
Locations

Kanada, Wtochy, Meksyk, Polska, Portoryko, Wielka
Brytania i Stany Zjednoczone.

UPS: International Shipping Plug-in

Kanada, Meksyk i Stany Zjednoczone

UPS® External Address Book Plug-In

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS® Thermal Printer Plug-In

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS WorldShip Migration Assistant Tool

Kanada, Chiny, Niemcy, Meksyk, Niemcy, Wielka
Brytania i Stany Zjednoczone

UPS Data Exchange Services

Zgodnie ze wskazaniem w obowigzujacym formularzu
zaméwienia wymiany danych

UPS® Locator APList File for UPS Access Point
Locations

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS® Host Manifest Upload Service

Stany Zjednoczone

UPS® Email Invoice

Australia, Austria, Belgia, Brazylia, Kanada, Republika
Czeska, Dania, Finlandia, Francja (w tym terytoria
zamorskie Francji tacznie), Niemcy, Hongkong, Wegry,
Irlandia, Wtochy, Japonia, Meksyk, Holandia (w tym
Bonaire, Saba i Sint Eustatius), Norwegia, Polska,
Portugalia, Singapur, Korea Potudniowa, Hiszpania,
Szwecja, Szwajcaria, Tajlandia, Wielka Brytania i Stany
Zjednoczone

UPS® Customized Alerts Functionality

Austria, Belgia, Kanada, Dania, Francja (w tym terytoria
zamorskie Francji), Niemcy, Wiochy, Meksyk, Holandia (w
tym Bonaire, Saba i Sint Eustatius), Polska, Portoryko,
Hiszpania, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone

UPS.com™ Marketplace Shipping

Kanada, Chiny, Francja (w tym terytoria zamorskie
Francji), Niemcy, Indie, Wtochy, Japonia, Hiszpania,
Wielka Brytania i Stany Zjednoczone
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Technologia UPS

Dozwolone Terytorium

Quantum View Notify™ Service

Wszystkie kraje i terytoria z wyjatkiem Terytorium
Zastrzezonego

UPS My Choice® for Business

Albania, Algieria, Angola, Argentyna, Australia, Austria,
Azerbejdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Belgia,
Bermudy, Boliwia, Bo$nia i Hercegowina, Brazylia,
Bulgaria, Burundi, Kamerun, Kanada, Kajmany, Chile,
Chiny, Kolumbia, Kostaryka, Chorwacja, Cypr, Republika
Czeska, Demokratyczna Republika Kongo, Dania, Dzibuti,
Republika Dominikanska, Ekwador, Egipt, Salwador,
Estonia, Etiopia, Finlandia, Francja, Niemcy, Ghana,
Gibraltar, Grecja, Gwatemala, Honduras, Hongkong,
Wegry, Indie, Indonezja, Irlandia, Izrael, Wiochy,
Wybrzeze Ko$ci Stoniowej, Jamajka, Japonia, Jordania,
Kazachstan, Kenia, Kuwejt, Lotwa, Litwa, Luksemburg,
Makau, Malawi, Malezja, Malta, Mauritius, Meksyk,
Motdawia, Maroko, Mozambik, Holandia, Nowa Zelandia,
Nikaragua, Nigeria, Norwegia, Oman, Pakistan, Panama,
Paragwaj, Peru, Filipiny, Polska, Portugalia, Portoryko,
Katar, Rumunia, Rosja, Rwanda, Arabia Saudyjska, Serbia,
Singapur, Stowacja, Stowenia, Republika Potudniowe;j
Afryki, Korea Potudniowa, Hiszpania, Sri Lanka, Szwecja,
Szwajcaria, Tajwan, Tanzania, Tajlandia, Trynidad

i Tobago, Tunezja, Turcja, Uganda, Ukraina, Zjednoczone
Emiraty Arabskie, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone,
Wyspy Dziewicze Standw Zjednoczonych, Urugwaj,
Wenezuela, Wietnam, Zambia i Zimbabwe.

Ustuga UPS My Choice®

Albania, Algieria, Angola, Argentyna, Australia, Austria,
Azerbejdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Belgia,
Bermudy, Boliwia, Bosnia i Hercegowina, Brazylia,
Bulgaria, Burundi, Kamerun, Kanada, Kajmany, Chile,
Chiny, Kolumbia, Demokratyczna Republika Konga,
Kostaryka, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Dzibuti,
Dominikana, Ekwador, Egipt, Salwador, Estonia, Etiopia,
Finlandia, Francja, Niemcy, Ghana, Gibraltar, Grecja,
Gwatemala, Honduras, Hongkong, Wegry, Indie,
Indonezja, Irlandia, Izrael, Wiochy, Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Japonia, Jordan, Kazachstan, Kenia, Korea
Potudniowa, Kuwejt, Lotwa, Litwa, Luksemburg, Makau,
Malawi, Malezja, Malta, Mauritius, Meksyk, Motdawia,
Maroko, Mozambik, Holandia, Nowa Zelandia, Nikaragua,
Nigeria, Norwegia, Oman, Pakistan, Panama, Paragwaj,
Peru, Filipiny, Polska, Portugalia, Portoryko, Katar,
Rumunia, Rosja, Rwanda, Arabia Saudyjska, Serbia,
Singapur, Stowenia, RPA, Hiszpania, Sri Lanka, Szwecja,
Szwajcaria, Tajwan, Tanzania, Tajlandia, Tunezja, Turcja,
Wyspy Dziewicze Stanéw Zjednoczonych, Uganda,
Ukraina, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Wielka Brytania,
USA, Urugwaj, Wenezuela, Wietnam, Zambia i Zimbabwe.
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INFORMACJE | OGOLNE ZASADY UZYCIA
(10ZU wersja: 07012023)

Niniejsze Informacje iogblne zasady uzycia zawieraja dodatkowe warunki i ustalenia w zakresie
korzystania z Technologii UPS oraz Informacji uzyskanych w ramach korzystania z Technologii UPS na mocy
Umowy o korzystaniu z technologii UPS. Informacje i og6lne zasady uzycia wspomniano poprzez odniesienie
w Umowie o technologii UPS <https://www.ups.com/assets/resources/media/pl_PL/UTA.pdf>. Terminy
zapisane wielkimi literami, uzyte ale nie zdefiniowane w niniejszych Informacjach i ogélnych zasadach uzycia
majg znaczenia okreslone w Ogdlnych warunkach i ustaleniach lub Prawach uzytkownika koncowego niniejszej
Umowy.

1 Uzyskiwanie dostepu do informacji i ich wykorzystywanie.
1.1 Ograniczenia dofyczgcee informacii.
@ Uzycie informacji. Moga Panstwo korzysta¢ z informacji (z wyjatkiem Informacji

Ustugodawcy i Informacji 3PL) na Panstwa wilasny Uzytek Wewnetrzny. Bez ograniczania powyzszych
postanowieni nie sa Panstwo uprawnieni do korzystania z Informacji w celu: (i) wspierania jakiejkolwiek
dziatalno$ci ukierunkowanej gtownie na oferowanie osobom trzecim ustug transportowych lub informacji
o0 ustugach transportowych; (ii) udzielania pomocy w negocjowaniu ustug albo stawek, bezposrednio albo
posrednio, w celu uzyskania ustug transportu albo ustug logistycznych od UPSI albo jakiegokolwiek podmiotu
zewnetrznego; albo (iii) pordwnywania stawek albo czaséw wysytki ze stawkami albo czasami wysylki
oferowanymi przez jakikolwiek podmiot zewnetrzny, ktdry nie jest Strong UPS. Informacji nie wolno zmieniaé
i nalezy je wykorzystywac w cato$ci.

(b) Ujawnianie Informacji. Nie moga Panstwo ujawnia¢ Informacji bez wyraznego
upowaznienia udzielonego w niniejszym pkt. 1.1(b) i 1.2(b) ponizej. Maja Panstwo prawo do ujawniania
Informacji (z wyjatkiem Informacji Uslugodawcy i Informacji 3PL) osobom powigzanymi z Panstwem oraz
osobom posiadajacym uzasadnione zainteresowanie takimi informacjami (np. nadawca, odbiorca lub ptatnik
zewnetrzny), 0 ile zagwarantujg Panstwo, ze 0soby powigzane z Panstwem i wszystkie inne osoby bedace
odbiorcami na podstawie niniejszego zdania zobowigza si¢ do uzywania Informacji i ograniczenia dostepu do
nich zgodnie ze wszystkimi ograniczeniami niniejszej Umowy. Ponosza Panstwo odpowiedzialno$¢ za
wykorzystanie lub ujawnienie Informacji przez Osoby, ktérym udzielg Panstwo dostepu do Informacji. Maja
Panstwo prawo ujawnia¢ informacje Ustugodawcy lub zleci¢ ujawnienie firmie UPS, jezeli (i) taki Ustugodawca
i Panstwo podpisza umowe wyznaczajaca UPS na beneficjanta zewnetrznego (jezeli ,,beneficjant zewnetrzny”
jest uznawany przez ustawodawstwo stosujace si¢ do umowy pomigdzy Panstwem a Ustugodawcg) oraz
ograniczajaca Wykorzystanie i przechowywanie Informacji przez takiego Ustugodawce zgodnie z niniejszymi
Informacjami i ogéInymi zasadami uzycia oraz (ii) ten Uslugodawca zostanie pisemnie zaakceptowany przez
UPS. Ponosza Panstwo pelng odpowiedzialnos¢ w stosunku do UPS za wszelkie dziatania i zaniechania Panstwa
Ustugodawcy, ktore, jezeli zostang przez Pafistwa podjete, bedg naruszaty warunki niniejszej Umowy.

(©) Zastrzezenie. Bez ograniczenia og6lnego charakteru zapisow dotyczacych zrzeczenia
si¢ odpowiedzialnosci zawartych w niniejszej Umowie, UPS nie gwarantuje, ze Informacje beda prawidtowe ani
ze wykorzystanie Informacji bedzie zgodne z wszelkimi obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami lub
regulacjami, w tym miedzy innymi z wszelkimi przepisami prawa, zasadami lub regulacjami, ktdre wymagaja
stosowania faktur w postaci papierowej lub ktére zwigzane sg z podatkiem VAT.

1.2 Dodatkowe ograniczenia dotyczagce Informacji Usfugodawcy i Informacji 3PL.

€)] Ograniczenia dotyczgce Informacji Ustugodawcy i Informacji 3PL. Jezeli otrzymuja
Panstwo Informacje Ustugodawcy lub Informacje 3PL, gwarantujg Panstwo, ze klient UPS (np. Klienci UPS
Ustug 3PL) powiazany z tymi Informacjami upowaznit Panstwa do otrzymania tych Informacji.

(b) Wykorzystywanie, ujawnianie i przechowywanie Informacji Ustugodawcy i Informacji
3PL. Zobowiazuja si¢ Panstwo, wystgpujac W charakterze Ustugodawcy: (i) wykorzystywaé Informacje
Ustugodawcy i Informacje 3PL wylacznie na Wewnetrzny Uzytek klienta UPS powigzanego z tymi
Informacjami; (ii) ujawnia¢ Informacje Ustugodawcy i Informacje 3PL wytacznie klientowi UPS powigzanemu
z takimi Informacjami i klientom tego klienta UPS; (iii) przechowywa¢ Informacje Ustugodawcy i Informacje
3PL dla kazdego klienta UPS odrebnie i nie miesza¢ ani nie taczy¢ takich Informacji z zadnymi innymi danymi,
w formacie elektronicznym lub innym; oraz (iv) wdrozy¢ stosowne $rodki techniczne, fizyczne i organizacyjne w
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celu ochrony takich Informacji Ustugodawcy i Informacji 3PL przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem lub zagubieniem, zmiang, nieupowaznionym ujawnieniem, przetwarzaniem badZ dostgpem. Dla
jasnosci, ale nie wyczerpujac wszystkich zabronionych przypadkéw uzycia, nie moga Panstwo (I) z zadnego
powodu porownywaé Informacji Ustugodawcy ani Informacji 3PL powigzanych z klientem UPS lub klientami
klienta UPS miedzy takimi osobami, (1) uzywaé Informacji Ustugodawcy ani Informacji 3PL jako pomocy w
okreslaniu pierwotnego terminu gwarancji dostawy lub w przedktadaniu Gwarancji ustugowej UPS / Gwarancji
zwrotu pieniedzy UPS (w zakresie udostepnionym w Panstwa lokalizacji lub kraju zamieszkania), (111) uzywaé
Informacji Ustugodawcy ani Informacji 3PL do udzielania bezposredniej lub posredniej pomocy w negocjacjach
ustug lub stawek z UPSI ani (IV) w inny sposéb otrzymywa¢ ani opracowywaé ustug ani produktow
informacyjnych, ktére wykorzystuja Informacje Ustugodawcy lub Informacje 3PL (np. obstuga i ustugi analizy
wynikow finansowych). W ramach odstgpstwa od postanowien pkt. 1.2(b)(1V) Klient moze $§wiadczy¢ ustugi
analizy danych na rzecz Klienta UPS Ustug 3PL z wykorzystaniem Informacji 3PL powiazanych z Klientem UPS
Ustug 3PL (np. pulpit przedstawiajacy przesytki Klientow UPS Ustug 3PL u wszystkich przewoznikéw
zarejestrowanych przez Klienta lub obliczanie dla Klientow UPS Ustug 3PL jego catkowitych wydatkow
poniesionych na transport dla wszystkich przewoznikéw, wydatkéw w podziale na przewoznikOw, przesytek
w podziale na rodzaj, pochodzenie lub miejsce docelowe), o ile Klient nie naruszy zadnych innych postanowien
niniejszego pkt. 1.2(b).

(©) Usuwanie Informacji Ustugodawcy i Informacji 3PL. Muszg Panstwo zniszczy¢
Informacje Ustugodawcy i Informacje 3PL, w zaleznosci od sytuacji, powigzane z klientem UPS w chwili
wystapienia najwczesniejszego z ponizszych zdarzen: (i) skonczg Panstwo $wiadczy¢ ushugi w charakterze
Ustugodawcy lub dostawcy Ustug 3PL na rzecz klienta UPSI, (ii) wszystkie Elementy zabezpieczajace dla klienta
UPS zostang wytaczone lub nie beda funkcjonowac lub (iii) pietnascie (15) miesiecy od momentu otrzymania
Informacji Ustugodawcy lub Informacji 3PL.

(d) Zwolnienie  z odpowiedzialnosci. Na wiasny koszt zwolnig Panstwo 2z
odpowiedzialno$ci i zabezpiecza Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS z tytutu wszelkich Szkdd
poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z
uzycia, ujawnienia i nieusuni¢cia Informacji Ustugodawcy i Informacji 3PL w sposob inny niz zgodny z
obowigzujacymi zastrzezeniami wynikajgcymi z niniejszej Umowy, w tym z nieautoryzowanego dostepu do
takich Informacji Ustugodawcy i Informacji 3PL przez osoby trzecie.

(e Informacje na temat stawek dla oséb trzecich / odbiorcow towaru. Moga tez Panstwo
otrzyma¢ specjalne warunki cenowe i oplaty majace zastosowanie do konta wysytkowego UPS przypisanego
przez UPS klientowi UPS, jezeli majg Panstwo upowaznienie do wysylania z rozliczeniem przez osobe trzecig
lub odbiorce towaru z Konta UPS danego klienta UPS (,,Stawki dla Osoby Trzeciej/Odbiorcy Towaru”). Stawki
dla Osoby Trzeciej/Odbiorcy Towaru stanowig Informacje Poufne, a Panstwo zobowiazuja si¢ (i) nie uzywaé
Stawek dla Osoby Trzeciej/Odbiorcy Towaru w zadnym innym celu niz do celu przesytek realizowanych przez
UPSI w imieniu tego klienta UPS ani (ii) nie ujawnia¢ Stawek dla Osoby Trzeciej/Odbiorcy Towaru innym
osobom.

(j)] Cyfrowe obrazy podpiséw. Informacje moga zawiera¢ cyfrowe obrazy podpisow. Na
wiasny koszt zwolnig Panstwo z odpowiedzialno$ci i zabezpieczg Strony zwolnione z odpowiedzialno$ci w UPS
z tytutu wszelkich Szkdéd poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych
bezposrednio lub posrednio z przetwarzania, wykorzystania lub rozpowszechniania przez Panstwa cyfrowych
obrazow podpisow lub dowolnej ich czesci.

1.3 Ograniczenia dotyczgce pliku danych aplikacji Time in Transit™

€)] Dodatkowe ograniczenia. W ramach dodatkowych ograniczen lub Informacji
bedacych plikiem danych Transit™ (TNT Plik Danych”) zapewnianym Panstwu za pomoca Ustugi UPS Bulk
Data UPS niniejszym przyznaje Panstwu, a Panstwo przyjmuja, niewylaczna, nieprzenoszalng, bezterminows i
ograniczong licencj¢ zezwalajaca na instalacjg, fadowanie, obstuge i korzystanie z Pliku Danych TNT, jak i
wszelkich dotyczacych go poprawek, usprawnien, modyfikacji, wznowionych wersji i aktualizacji dostarczonych
Panstwu przez UPS, ktére moga by¢ dostepne wytgcznie za dodatkowa optata, na pojedynczej jednostce centralnej
znajdujgcej sie pod adresem zatwierdzonym przez UPS na pi$mie (dalej zwanym ,,.Dopuszczong Lokalizacjg”)



wylgcznie w celu obliczenia przyblizonej ceny i czasu dostarczenia nadanych Przesytek, z zastrzezeniem
dodatkowych ograniczen wskazanych ponize;.

M Zobowiazuja si¢ Pafistwo niezwlocznie usung¢ wszelkie kopie Pliku Danych
TNT w poprzedniej wersji po otrzymaniu wszelkich takich aktualizacji. Przyjecie zaktualizowanej wersji Pliku
Danych TNT i jej uzytkowanie jest rownoznaczne z o$wiadczeniem i gwarancja usunigcia przez Panstwa
wszelkich wezesniejszych wersji Pliku Danych TNT.

(ii) Niniejszym wyrazaja Panstwo zgod¢ na korzystanie z Pliku Danych TNT i
wszelkich jego elementéw wytacznie w celach informacyjnych. Nie beda Pafistwo informowac 0s6b trzecich ani
sugerowa¢ im, ze szacowany czas dostawy wygenerowany przez Plik Danych TNT stanowi gwarancj¢
rzeczywistego czasu dostawy w przypadku ustug przewozowych $wiadczonych przez UPSI. Wszelkie tego typu
zapewnienia lub inne ustalenia zwigzane z lokalizacja przesylki oraz kwestie z nig zwigzane podlegaja umowie
przewozu zawartej migdzy Panstwem a UPSI, jedli taka istnieje, oraz stosownym Warunkom ustug
Przewozu/Obstugi UPS obowigzujacym w chwili wysyitki.

(iii) Zobowiazuja si¢ Panstwo nie uzywaé Pliku Danych TNT ani zadnych
zawartych w nim szacunkowych czasow dostawy w celu stworzenia, uzywania lub zaprezentowania poréwnania
ustugi UPS, poziomu ustug UPS lub stawek za ustugi UPS z ustugami, poziomami ustug lub stawkami za ustugi
innego przewoznika lub zewngtrznej firmy logistycznej niebedacej cztonkiem UPSI ani Przedsigbiorstwem
Powigzanym z UPS, w tym poréwnan wys$wietlanych na tym samym ekranie, w tym samym oknie lub
wyszukiwarce, a takze automatycznych poréwnan opartych na regutach.

(iv) Zobowiazuja si¢ Panstwo nie udziela¢ podlicencji ani licencji oraz nie
wypozyczaé, sprzedawaé, pozycza¢, oddawac ani nie przekazywac Pliku Danych TNT w zaden inny sposéb
osobom trzecim (z wyjatkiem Ustugodawcy zatwierdzonego na pismie przez UPS do otrzymania Pliku Danych
TNT), a takze nie instalowac, nie fadowac, nie obstugiwac, nie modyfikowac ani nie wykorzystywac Pliku Danych
TNT w ramach innego systemu operacyjnego niz ten znajdujacy si¢ w Dopuszczonej Lokalizacji. Klient
zobowiazuje si¢ przechowywac wszystkie dozwolone kopie Pliku Danych TNT w bezpiecznym miejscu oraz, na
ile to mozliwe, podja¢ wszelkie dziatania majace uchroni¢ Plik Danych TNT przed nieautoryzowanym
udostepnieniem lub ujawnieniem.

(v) Zobowigzuja sie Panstwo nie wprowadza¢ cze$ciowych ani catkowitych
zmian lub modyfikacji w Pliku Danych TNT. Mogg Panstwo sporzadzi¢ wytacznie jedng kopi¢ zapasowa Pliku
Danych TNT, ktora to kopia zapasowa moze by¢ stosowana wytacznie w celu przywrocenia Pliku Danych TNT
w razie zniszczenia lub uszkodzenia jego wersji oryginalnej.

(b) Legenda. Zobowigzujg sie Panstwo umiesci¢ niniejsza legende w oknie powitalnym
wszelkich Aplikacji umozliwiajacych dostep do Pliku Danych TNT w taki sposob, aby byta ona widoczna dla
wszystkich uzytkownikéw Aplikacji: ,,UWAGA: Plik danych aplikacji UPS Time in Transit™ zawarty w
niniejszym oprogramowaniu lub przez nie udostepniony stanowi wiasnos¢ UPS, a jego przekazanie
uzytkownikom tego oprogramowania jest objete licencja. Plik danych aplikacji UPS Time in Transit™ nie moze
by¢ kopiowany, czesciowo ani W catosci, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody UPS.”

(© Konflikt. Jezeli na podstawie niniejszego dokumentu powstanie konflikt miedzy
nadanymi prawami i ograniczeniami okreslonymi w pkt. 1.3(c) a innymi nadanymi prawami i ograniczeniami
wynikajgcymi z Plikbw Danych TNT jako informacja wynikajaca z dowolnego innego pkt. niniejszej Umowy,
postanowienia pkt. 1.3(c) niniejszych Informacji i ogélnych zasad uzycia beda wigzace w zakresie rozwigzania
tego konfliktu.

(d) Modyfikacje. Firma UPS moze dokona¢ modyfikacji Plikéw Danych TNT w celu
wyeliminowania danych zwiazanych z kodami pocztowymi wysylki nicodpowiadajacymi Panstwa miejscom
dostarczania przesyltek.

1.4 Zgoda na ujawnianie Informacji Chronionych Quantum View.

€)] Technologie UPS znane jako Quantum View Data Service, Quantum View
Management Service oraz Quantum View Management for Importers Service (zwane tacznie ,,Technologiami
QV”) moga umozliwi¢ dostgp do informacji importowanych, celnych lub danych, o ktérych mowa w CFR 19,
czesci 111 i 163, ktdre uznaje sie za informacje poufne w rozumieniu CFR 19 111.24 oraz wszelkich innych



stosownych przepiséw prawa, obejmujace, ale nie wylgcznie, dane wejsciowe, kwoty handlowe, wartosci,
klasyfikacje taryf, producentéw i dostawcow, podatki i oplaty, szczegoty dotyczace wysyltki, punkty kontaktowe,
adresy, a takze numery telefonéw (,,Chronione Informacje Poufne Quantum View”). Technologie QV moga
zawiera¢ opcj¢ wyznaczania do pigciu odbiorcOw raportdw zawierajacych Chronione Informacje Poufne
Quantum View (,,Raporty Chronione”). Rozumiejg Pafistwo i zgadzaja si¢ na to, ze: (a) Wskazanie przez Panstwa
Osoby jako odbiorcy Raportow Chronionych lub (b) praw dostepu do Technologii QV udzielonych przez
Administratora QV danej Osobie za posrednictwem Systemu Kont Quantum View oznacza Panstwa zgode na
dzielenie si¢ takimi Chronionymi Informacjami Poufnymi Quantum View z tymi Osobami oraz oznacza
zrzeczenie si¢ przez Panstwa praw do jakichkolwiek ograniczen dotyczacych ujawniania przez UPS, lub
jakichkolwiek agentdw lub przedstawicieli UPS, Chronionych Informacji Poufnych Quantum View lub
jakichkolwiek innych Informacji istotnych dla Panstwa, Panstwa mienia lub transakcji dotyczacych lub
uwzglednionych w takich Raportach Chronionych lub Technologii QV, na mocy praw obowigzujacych w danej
jurysdykeji lub jurysdykcjach nadajacych takie prawa, ktorym Panstwo podlegacie, wraz z Panstwa mieniem i
transakcjami oraz Raportami Chronionymi i Technologiami QV, wigcznie z zawartymi w nich Chronionymi
Informacjami Poufnymi Quantum View.

(b) W ramach Technologii QV majg Panstwo mozliwo$¢ usunigcia Os6b wyznaczonych
jako odbiorcow raportéw zawierajacych Chronione Informacje Poufne Quantum View, a takze, jesli sg Panstwo
Administratorami QV, maja Panstwo mozliwos$¢ zablokowania dostgpu wyznaczonym Osobom do Technologii
QV. Do momentu usuniecia takiej wyznaczonej Osoby, zgodnie z postanowieniami zdania powyzej, Osoba taka
ma dostep do Chronionych Informacji Poufnych Quantum View oraz do Technologii QV, w wyznaczonym
zakresie. Przyjecie przez Panstwa warunkdw i postanowien niniejszej Umowy oznacza i stanowi pisemng zgode
na ujawnianie przez UPS lub jakichkolwiek agentéw lub przedstawicieli UPS Chronionych Informacji Poufnych
Quantum View lub innych informacji istotnych dla Panstwa, Panstwa mienia i transakcji prowadzonych z
wykorzystaniem Technologii QV lub w zwigzku z nimi. Na swdj wylaczny koszt zwolnig Panstwo z
odpowiedzialnosci i zabezpiecza Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS z tytutu wszelkich Szkod
poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z
ujawnienia Chronionych Informacji Poufnych Quantum View istotnych dla Panstwa, Panstwa mienia i transakcji
prowadzonych na mocy lub w zakresie Technologii QV i niniejszej Umowy. Ponosza Panstwo wylaczna
odpowiedzialno$¢ za ograniczenie dostepu do Chronionych Informacji Poufnych Quantum View wysytanych lub
otrzymywanych za posrednictwem Technologii QV tak, aby Osoby, w tym migdzy innymi Panstwa pracownicy,
nie miaty dostepu W sposéb bezposredni, posredni lub potajemny do Technologii UPS lub Chronionych
Informacji Poufnych, ktérych nie zycza sobie Panstwo im udostepniat. Ponoszg Panstwo wyltaczng
odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek wykorzystanie Chronionych Informacji Poufnych Quantum View badz
Technologii UPS przez Osoby, ktérym udzielili Pafistwo zezwolenia na dostep do Chronionych Informacji
Poufnych Quantum View badz Technologii UPS. W przypadku, gdy wyznaczony przez Panstwa odbiorca
Raportow Chronionych poinformuje Panstwa, ze nie zyczy sobie dalej otrzymywaé takich informacji, powinni
Panstwo niezwlocznie zaprzesta¢ korzystania z Technologii UPS, za po$rednictwem ktorej Raporty Chronione sa
wysylane do takiego odbiorcy. W Zadnym wypadku UPS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
zaniedbania lub opdznienia w przesytaniu lub odbiorze Raportéw Chronionych.

2 Ogédlne zasady i wymogi dotyczace korzystania.

2.1 Wysytanie wiadomosci. Niektdre Technologie UPS umozliwiajg wysylanie wiadomosci
zawierajacych Informacje o nadanej Przesylce poprzez e-mail lub SMS do zdefiniowanego przez Panstwa
odbiorcy. Zobowigzuja si¢ Panstwo do korzystania z ustugi wysytania wiadomosci wylacznie do przekazywania
informacji zwiazanych z ta nadang Przesytka oraz do wysytania wiadomosci jedynie do odbiorcy powiazanego z
ta Przesytka. Ponosza Panstwo wylaczng odpowiedzialno$¢ za przekazywane przez Panstwa treSci ujete W
wiadomosciach. Nie beda Panstwo umieszczaé w wiadomosciach tre§ci niezgodnych z prawem, sprosnych,
obrazliwych, zniestawiajacych, napastliwych ani szkodliwych. Firma UPS w zadnym wypadku nie jest
odpowiedzialna materialnie za nieprzestanie lub opdznienie przestania czy odbioru wiadomosci. Jezeli odbiorca
zakomunikuje Pafistwu, iz nie zyczy sobie otrzymywania wiadomos$ci na temat nadanych Przesytek, natychmiast
zaprzestang Panstwo postugiwania sie Technologig UPS do zlecania UPS wysytania wiadomosci do takiego
odbiorcy. Gwarantujg Panstwo, ze uzyskali $wiadomg, szczegotowsa zgode odbiorcy kazdej wiadomosci na
otrzymanie danej wiadomos$ci oraz ze adresy e-mail i numery telefondw, ktore przekazali Panstwo UPS, sg
doktadne i podlegajg kontroli zamierzonego odbiorcy wiadomo$ci. Na wiasny koszt zwolnig Panstwo z
odpowiedzialno$ci i zabezpieczg Strony zwolnione z odpowiedzialno$ci w UPS z tytulu wszelkich Szkéd
poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialno$ci W UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z
naruszenia gwarancji zawartych w zdaniu poprzedzajacym.




2.2 Korzystanie z adreséw e-mail uzyskanych w PLD. Opcjonalnym polem w PLD, jakie
przekazuja Pafstwo UPS w zakresie wysytanych przesylek i przesytek rozliczanych alternatywnie, jest adres e-
mail odbiorcy (,,adres e-mail PLD”). Przyjmuja Panstwo do wiadomosci i zgadzajg si¢, ze jesli podajg Panstwo
adres e-mail PLD dla przesytki, UPS moze wysyta¢ powiadomienia zwigzane z dostarczeniem takiej przesytki do
powigzanego adresu e-mail PLD. Os$wiadczaja Panstwo, ze zagwarantowali Panstwo $wiadoma i szczegbétowa
zgode 0soby powiazanej z kazdym adresem e-mail PLD na otrzymywanie powiadomien dotyczacych dostawy
takiej wysytanej przesytki lub przesytki rozliczanej alternatywnie oraz ze adresy e-mail PLD sg prawidlowe i
kontrolowane przez odbiorce w zakresie przesylek, z ktérymi sg powiazane, jezeli zostaty wskazane w PLD. Na
wiasny koszt zwolnig Pafistwo z odpowiedzialnosci i zabezpieczg Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS
z tytutu wszelkich Szkdéd poniesionych przez Strony zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych
bezposrednio lub posrednio z naruszenia gwarancji zawartych w zdaniu poprzedzajacym.

2.3 Audyty.

@ Audyt informacji. Firma UPS lub jej przedstawiciel moze przeprowadzi¢ w Pafistwa
jednostce audyt we wzajemnie uzgodnionym terminie, aby zagwarantowac przestrzeganie przez Panstwa art. 1
Informacji i ogdlnych zasad uzycia. Audyt ten zostanie przeprowadzony tak, aby w stopniu racjonalnym
zminimalizowa¢ wszelkie zaklocenia Panstwa dziatalnos$ci. Zgadzajg si¢ Panstwo wspotpracowaé z UPS lub
przedstawicielem UPS i udzieli¢ dostepu do obiektéw i personelu wymaganych do takiego audytu. Zgadzajg sie
Panstwo odpowiada¢ bezzwtocznie i whasciwie na wszelkie zapytania ze strony UPS lub przedstawiciela UPS
dotyczace takiego audytu.

(b) Audyt aplikacji. Sg Panstwo zobowigzani do udzielenia firmie USP dostepu do
Aplikacji (zdefiniowanej w Prawach uzytkownika koncowego) na zadanie UPS w celu ustalenia zgodnosci
Aplikacji z Systemami UPS, jak rowniez przestrzegania przez Panstwa niniejszej Umowy i obowigzujacej
Dokumentacji Technicznej API. Jezeli UPS ustali, ze Aplikacja nie jest zgodna z Umowa lub obowigzujaca
Dokumentacjg techniczng API, badz Ze nie jest zgodna z Systemami UPS, wprowadza Panstwo wszelkie zmiany,
ktérych zazada UPS; UPS moze ponadto wymaga¢, aby Panstwo zablokowali dostep do takiej Aplikacji i
postugiwanie si¢ nig do czasu, az UPS przekaze Panstwu pisemna zgode.

2.4 Prawa Administratora.

(@) Administrator.  Niektére Technologie UPS zapewniaja ,,Administratora”, czyli
uzytkownika upowaznionego przez Klienta z prawem do zarzadzania Panstwa korzystaniem z Technologii UPS.
Jezeli jako Klient ustanowig Panstwo jakiegokolwiek uzytkownika Administratorem, zgadzajg si¢ Panstwo
ponosi¢ odpowiedzialnos$¢ za wszelkie dziatania podejmowane przez tego Administratora w zakresie jego dostepu
do Technologii UPS i korzystania z niej, oraz zobowiazujg si¢ Panistwo do monitorowania i uniewaznienia, je$li
zajdzie taka potrzeba, uprawnien tego Administratora. Przyjmuja Panstwo do wiadomosci i zgadzaja sig, iz kazdy
wyznaczony przez Panstwa Administrator moze wyznaczy¢ dowolnego innego uzytkownika na Administratora,
z takimi samymi uprawnieniami, jak pierwszy Administrator.

(b) Zawieszenie. Panstwa prawa dostepu do Technologii UPS z Administratorem moga
by¢ zawieszone w kazdej chwili przez UPS, Klienta lub Administratora, w przypadku Technologii UPS
posiadajacej Administratora, na ich wylaczne uznanie, w tym migdzy innymi przez UPS z powodu niekorzystania
z takich kont. Na Panstwa wniosek, UPS moze, na swoje wylaczne uznanie, wznowi¢ Panstwa konto dla
Technologii UPS i umozliwi¢ dalszy dostep do Technologii UPS oraz dalsze postugiwanie si¢ nig zgodnie z
niniejsza Umowa. Jednak przywrdcone Konto Technologii UPS moze nie mie¢ zadnych wczesniejszych
informacji w chwili przywrécenia go. Panstwa prawa dostepu do Technologii UPS wygasng automatycznie z
chwilg wygas$nigcia lub anulowania praw Klienta do postugiwania sie Technologig UPS lub po ustaniu Panstwa
zatrudnienia u Klienta czy upowaznienia do dostgpu do Technologii UPS w imieniu Klienta.

2.5 Dostep do materiatéow UPS i postugiwanie sie nimi.

(@) Dostep zgodny Umowg. Moga Panstwo uzyskaé¢ dostgp do Materiatow UPS i
korzysta¢ z nich zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy. Nie wolno Panstwu postugiwa¢ si¢ Materiatami
UPS ani uzyskiwa¢ do nich dostepu w jakikolwiek sposéb, ktory zgodnie z uzasadniona oceng UPS wplywa
negatywnie na funkcjonowanie badz dziatanie Materiatéw UPS lub zaktdca mozliwo$¢ dostepu do Systemoéw
UPS lub Technologii UPS przez innych uzytkownikow.



(b) Konta w systemie. Niektdre Technologie UPS wymagaja od Panstwa zatozenia Konta
w systemie i ustanowienia Elementéw zabezpieczajacych, takich jak powigzane z kontem identyfikator logowania
i hasto. Beda Panstwo postugiwaé si¢ przydzielonym Kontem w systemie i Elementami zabezpieczajacymi
wylacznie do uzyskania dostepu do Technologii UPS zwigzanej z takim Kontem w systemie. Nie majg Panstwo
prawa uzyskiwa¢ dostepu do Technologii UPS za pos$rednictwem Konta w systemie i Elementow
zabezpieczajacych przydzielonych jakiejkolwiek innej osobie. Nie wolno Panstwu udostepnia¢ swojego Konta w
systemie ani ujawnia¢ Elementdw zabezpieczajacych jakiejkolwiek innej osobie. Przystugujace Panstwu prawo
dostepu do Technologii UPS powiazanej z tym Kontem w systemie lub Elementami zabezpieczajgcymi wygasa
automatycznie w chwili zamknigcia lub usuniecia Panstwa Konta w systemie lub Elementéw zabezpieczajacych.
BEDA PANSTWO WYLACZNIE ODPOWIEDZIALNI | ZGADZAJA SIE PANSTWO, NA WELASNY
KOSZT, ZWOLNIC Z ODPOWIEDZIALNOSCI | ZABEZPIECZYC STRONY ZWOLNIONE Z
ODPOWIEDZIALNOSCI W UPS ZA SZKODY PONIESIONE PRZEZ STRONY ZWOLNIONE Z
ODPOWIEDZIALNOSCI w UPS ZWIAZANE BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO Z WSZELKIM
POSLUGIWANIEM SIE | DOSTEPEM DO TECHNOLOGII UPS | ZWIAZANYMI Z NIA INFORMACJAMI
PRZEZ JAKAKOLWIEK OSOBE, KTORA UZYSKALA TAKI DOSTEP, POSLUGUJAC SIE PANSTWA
KONTEM W SYSTEMIE LUB ELEMENTAMI ZABEZPIECZAJACYMI, W TYM MIEDZY INNYMI
WSZELKI DOSTEP POSREDNI LUB BEZPOSREDNI, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY ODBYL SIE ON ZA
PANSTWA ZGODA. Przyktadem Konta w systemie jest Panstwa profil UPS na stronie UPS.com.

(© Poleganie na Internecie. Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, ze dostep do Systemow
UPS i Technologii UPS moze by¢ uzyskany przez Internet, ktory nie jest pod kontrola UPSI. W zwiazku z tym,
przyjmuja Panstwo do wiadomosci, ze ani UPS ani UPSI nie ponosi odpowiedzialno$ci ani odpowiedzialnoéci
materialnej, posredniej ani bezposredniej, za jakiekolwiek straty badZ szkody spowodowane lub rzekomo
spowodowane przez Panstwa nieodpowiednie lub nieprawidtowe postugiwanie si¢ Internetem badz niemoznos¢
uzyskania przez Panstwa dostepu do SYSTEMOW UPS | TECHNOLOGII UPS przy uzyciu Internetu.

(d) tgcza do innych stron. Technologia UPS moze zawiera¢ tacza do Powigzanych
Witryn. Dostep do tych powiazanych witryn zapewniany jest wylacznie dla Panstwa wygody i nie oznacza, ze
Strony UPS w jakikolwiek sposéb popierajg tres¢ takich Powigzanych Witryn. UPS nie stwierdza ani nie
gwarantuje poprawnosci, doktadnosci, funkcjonowania ani jakosci wszelkich tresci, oprogramowania, ustug ani
aplikacji znajdujacych si¢ na takich Powigzanych Witrynach. Jezeli decyduja si¢ Pafistwo wejs¢ do Powigzanych
Witryn, robig to Panstwo na wlasne ryzyko. UPS nie odpowiada za dostepno$¢ Powigzanych Witryn. Ponadto
Panstwa korzystanie z Powigzanych Witryn podlega wszelkim wtasciwym przepisom, warunkom i zasadom ich
uzycia, W tym miedzy innymi, polityce ochrony prywatnoséci Powigzanej Witryny.

(e) Dostep zdalny. Wszelki dostep do Systeméw UPS lub Technologii UPS przez
zautomatyzowane urzadzenia zapytujace, roboty lub narzedzia do powtarzalnego zbierania i ekstrakcji danych,
procedury, skrypty i inne mechanizmy o podobnych funkcjach, ktdre nie sg same w sobie Technologia UPS
licencjonowang niniejszym do takich celéw, jest surowo wzbroniony bez zadnych wyjatkow, chyba ze weze$niej
uzyskano pisemng zgode UPS.

(j)] Wirusy. Zgadzaja si¢ Panstwo nie dotacza¢, nie wprowadza¢ i nie tadowaé¢ do
Systemoéw UPS ani Technologii UPS zadnych wiruséw, koni trojanskich, robakéw, bomb zegarowych ani innych
procedur oprogramowania komputerowego, ktérych celem jest (i) uszkadzanie, zaktdcanie, przechwytywanie lub
przejmowanie systeméw UPS lub hostowanej Technologii UPS albo (ii) naruszanie praw witasnosci intelektualnej
UPSI lub innych stron.

(9) Inzynieria wsteczna. Nie bedg Panstwo odtwarza¢ ani podejmowaé prob
wyodrebnienia kodu Zrodtowego z Oprogramowania, z wyjatkiem przypadkow, gdy ograniczenie to jest wyraznie
zabronione przez obowiazujgce prawo.

2.6 Gwarancja rzetelnosci informacji i upowaznienie.

(@) Gwarancja. Oswiadczaja Panstwo i zapewniaja, ze (i) sa Panstwo uprawnieni do
ujawnienia informacji, ktore Panstwo przekazuja UPS zgodnie z niniejsza Umowa, (ii) wszelkie informacje, ktére
przekazuja Pafistwo UPS na swdj temat zgodnie z niniejsza Umowa, sa prawdziwe, dokladne, kompletne i
aktualne oraz (iii) przekazali Pafistwo stosowne powiadomienie i — jesli to konieczne na mocy obowigzujgcego
prawa — uzyskali Panstwo odpowiednig, dobrowolng, szczegétowa, $wiadomg i wigzgca zgode kazdej osoby,
ktérej dane dotycza, w zwiagzku z wszelkimi informacjami przekazywanymi przez Panstwa firmie UPS, na
przetwarzanie informacji, w tym na przekazywanie takich informacji na teren Standw Zjednoczonych lub innych



krajow lub terytoridw, ktérych przepisy prawa mogg nie zapewnia¢ takiego samego poziomu ochrony danych
osobowych, jak przepisy kraju lub terytorium pochodzenia danej osoby. Potwierdzaja Panstwo i zgadzajg sie, ze
UPS nie bedzie zobowiazane do weryfikacji lub kwestionowania wazno$ci lub poprawnosci jakichkolwiek
informacji przekazywanych przez Panstwa do UPS.

(b) Upowaznienie. Niniejszym upowazniajg i wyznaczajag Panstwo firme¢ UPS i UPS
Supply Chain Solutions, Inc. oraz jej Jednostki Stowarzyszone, nastepcOw prawnych i cesjonariuszy do
wspotuzywania danych, do ktdrych odnosi si¢ przepis 19 C.F.R., Czesci 111 i 163, w tym wszystkich
dokumentdw, danych lub informacji zwigzanych z Panstwa dziatalno$cig gospodarcza, z UPSI UPSI, w tym
migdzy innymi UPS i UPS Supply Chain Solutions, Inc., moga zatrudni¢ osobg¢ trzeciag do prowadzenia
rutynowych i administracyjnych czynno$ci handlowych (np. przygotowanie faktur, windykacja, bankowos¢,
tworzenie obrazéw danych i przechowywanie dokumentéw) i niniejszym udzielajg Panstwo UPSI dobrowolnej,
szczegbdtowej | $wiadomej zgody na ujawnianie dokumentéw, w tym dokumentdw zwigzanych z Pafistwa
dziatalno$cia, w celu wykonywania przez ich odbiorce takich rutynowych i administracyjnych czynnosci
handlowych. Przyjmuja Pafstwo do wiadomosci, iz zgodnie z Warunkami Swiadczenia Ustug UPS Supply Chain
Solutions, Inc. majg Pafstwo obowigzek i ponosza wylaczng odpowiedzialnoé za utrzymywanie wszystkich
dokumentdw wymaganych w mysl1 przepiséw celnych i innych przepiséw Stanéw Zjednoczonych, i Ze niniejsza
Umowa nie naktada na UPSI zadnego obowigzku, i UPSI nie przyjmuje na siebie zobowigzania do wystepowania
w roli Pafistwa ,,archiwisty” lub ,,przedstawiciela do przechowywania danych archiwalnych”.

(© Inzynieria wsteczna. Nie beda Panstwo odtwarzaé ani podejmowaé prob
wyodrebnienia kodu zrodtowego z Oprogramowania, z wyjatkiem przypadkow, gdy ograniczenie to jest wyraznie
zabronione przez obowigzujace prawo.

(d) Postugiwanie si¢ znakiem handlowym klienta. Niekt6re hostowane Technologie UPS
mozna modyfikowac na wlasne potrzeby przez dodanie obrazu graficznego. Niniejszym udzielaja Panstwo UPS
niewytacznej, wolnej od tantiem, ogdlnoswiatowej licencji na czas obowiazywania niniejszej Umowy na
postugiwanie si¢, powielanie, publikowanie, wykonywanie i ukazywanie nazwy Panstwa firmy i/lub znaku
handlowego, znaku firmy lub znakéw ustugowych, ktore przekaza Panstwo UPS (,,Znak™) do uzytku w ramach
Technologii UPS, do ktérej beda mieli dostep Panstwo, inni pracownicy Klienta i inni uzytkownicy autoryzowani
przez Panstwo (jezeli ma to zastosowanie), i do wydawania licencji pochodnych niezbednych do osiagnigcia tego
celu. Zgadzaja si¢ Panistwo zapewni¢ Znak w formacie i rozmiarze okreslonym przez UPS. Oswiadczaja Pafistwo,
iz majg Panstwo wszystkie prawa do tego Znaku i jak rowniez prawo do udzielenia licencji na ten Znak, jw.

2.7 Zestawienie adreséw.

€)] Identyfikacja Przesyfek doreczanych. Jedna z Technologii UPS identyfikuje Przesytki
doreczane przez porownanie adresu odbiorcy z adresem podanym przez Pafistwo do uzycia w ustudze zestawiania
adresow lub w drodze zestawiania symbolu LID z przesytka. Gwarantujg Panstwo, iz informacje adresowe podane
przez Panstwo sg prawdziwe, kompletne i doktadne, i ze beda Panstwo mozliwe szybko informowaé¢ UPS o
wszelkich zmianach informacji adresowych podanych przez Panstwo, i ze sa Panstwo upowaznieni do
uzyskiwania Informacji zwiazanych z paczkami dorgczanymi przez UPSI na podany przez Panstwa adres.
Przyjmuja Panstwo do wiadomosci i przyznaja, ze Technologia UPS (1) moze nie identyfikowac i nie zgtaszac
wszystkich przesylek przekazanych UPSI przeznaczonych do dorgczenia na podany przez Panstwa adres lub
powigzanych z LID, (2) moze identyfikowaé i zglasza¢ przesytki wprowadzone do UPSI, ktére nie sa
przeznaczone do doreczenia na podany przez Panstwa adres lub nie sa przeznaczone do doreczenia na
wykorzystywany przez Panstwa adres zestawiony z LID, i (3) moze identyfikowal i zglaszaé przesyltki
wprowadzone przez Panstwa do systemu UPSI do niestowarzyszonej strony trzeciej poprzez nieprawidtowe
adresowanie, nieprawidtowe rozpoznanie adresu przez Technologi¢ UPS lub nieprawidtowy LID powigzany z
taka przesylka. Przesylki wzmiankowane w punktach (2) i (3) powyzej beda okreslane w dalszej czesci tego
dokumentu jako ,,Mylnie skierowane przesytki dorgczane”. Informacje dotyczace Mylnie skierowanych przesytek
dorgczanych moga zawiera¢ elektroniczny obraz podpisu odbiorcy danej przesylki. UPS PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSC WYLACZNIE W PRZYPADKACH ROZMYSLNEGO PRZEWINIENIA BADZ
RAZACEGO ZANIEDBANIA ZA JAKIEKOLWIEK ROSZCZENIA BADZ SZKODY WYNIKAJACE Z
UJAWNIENIA INFORMACJI ZWIAZANYCH Z NIEWLASCIWIE DOSTARCZONYMI PRZESYLKAMI.

(b) Informacje dotyczqce  Niewlasciwie Dostarczonych  Przesytek.  Informacje
otrzymywane przez Pafistwa za posrednictwem Technologii UPS, dotyczace Niewtasciwie Dostarczonych
Przesylek, zwane sg ,,Informacjami”. Po zidentyfikowaniu przez Panstwa Informacji dotyczacych Niewlasciwie
Dostarczonych Przesytek zgadzajg si¢ Panstwo nie ujawnia¢ jakimkolwiek Osobom i nie wykorzystywa¢ tych



Informacji w zadnym celu. Na wlasny koszt zwolnig Panstwo z odpowiedzialnosci i zabezpieczg Strony
zwolnione z odpowiedzialnosci w UPS z tytulu wszelkich Szkod poniesionych przez Strony zwolnione z
odpowiedzialnosci w UPS, wynikajacych bezposrednio lub posrednio z jakiegokolwiek naruszenia przez Panstwa
postanowien zdania poprzedzajacego.

2.8 Miary wydajnosci. Nie beda Panstwo ujawnia¢ ani publikowaé bez uprzedniej pisemnej zgody
UPS Zadnych statystyk dotyczacych wydajnosci ani mozliwo$ci zwigzanych z wynikami jakichkolwiek testow
referencyjnych przeprowadzanych w odniesieniu do Technologii UPS.

3 Wysylki z uzyciem Technologii UPS

3.1 Zastosowanie umoéw 0 ustugach przewozowych. Przesylki nadane w Technologii UPS w
ramach konta UPS podlegaja umowie o0 ustugach przewozowych obowiazujacej w danej chwili dla wtasciwego
konta UPS. WSZYSTKIE PRZEKAZYWANE PRZESYLKI, W TYM MIEDZY INNYMI PRZESYLKI
NIEPODLEGAJACE UMOWIE O USLUGACH PRZEWOZOWYCH, PODLEGAJA WARUNKOM
| USTALENIOM  ZAWARTYM W  WARUNKACH USLUG PRZEWOZU/OBSLUGI  UPS
OBOWIAZUJACYCH W CZASIE PRZESYLKI. Nie moga Panstwo wykorzystywa¢ Technologii UPS w celu
oferowania ustugi przewozu jako Ustugodawca w imieniu klienta UPS bgdacego osoba trzecia, nie uzyskawszy
wczesniej zgody UPS na dziatanie jako Ustugodawca dla takiego klienta UPS. Wszystkie zamowienia na ustugi
ztozone za posrednictwem Technologii UPS majg charakter wigzacy i ostateczny oraz podlegaja postanowieniom
umowy o ustugach przewozowych obowigzujacej dla tego rodzaju zamoéwien. Celem uniknigcia watpliwosci,
wszystkie ztozone za posrednictwem strony ups.com albo innej Technologii UPS zamdwienia na ushugi transportu
$wiadczone przez TFI International, Inc. albo Jednostke stowarzyszona TFI International, Inc., wtym
w szczegblnosci TForce Freight® (zwane samodzielnie itgcznie ,,TFI”) podlegaja postanowieniom umowy
0 $wiadczenie ustug zawartej przez Panstwa z TFl w zakresie takich ustug lub aktualnym w danym momencie
warunkom $wiadczenia ustug przez TFI, stosownie do okolicznosci; drugi z tych dokumentéw jest dostgpny pod
adresem: <https://www.tforcefreight.com/Itl/apps/RulesTariffs> albo pod aczem nastepujacym; tacze podano
tutaj wylacznie dla wygody.

3.2 Szacunkowe opfaty za wysytke wynikajgce 7 Technologii UPS. Wszelkie optaty za wysytke
wynikajace z Technologii UPS w czasie rejestracji stanowig Szacunki. Optaty rzeczywiste wskazano w
obowigzujacych Warunkach ustug Przewozu/Obstugi UPS oraz wszelkich obowiazujacych pisemnych
uzgodnieniach z UPSI. Rzeczywiste optaty za wysytke i szacunkowe optaty wy$wietlane w Technologii UPS w
czasie rejestracji mogg sie rozni¢. Niezaleznie od optat wskazywanych przez Technologie UPS w czasie
rejestracji, znaczenie nadrzedne maja optaty wskazane w obowigzujacych Warunkach ustug Przewozu/Obstugi
UPS lub wszelkich obowigzujgcych pisemnych uzgodnieniach z UPSI.

3.3 Niekompletne informacje i opfaty dodatkowe. Jezeli informacje przekazane przez Panstwa na
temat przesylki rejestrowanej w Technologii UPS sg niekompletne badz niedoktadne w jakikolwiek sposéb,
wilasciwa Strona UPS moze, cho¢ nie musi, uzupetni¢ badz skorygowaé takie informacje w Panstwa imieniu i
odpowiednio zmieni¢ oplate. Zgadzaja si¢ Panstwo na optacenie wszelkich kosztow transportu, cet, podatkéw,
optat dodatkowych, kar i grzywien nalozonych przez wiadze, optat za przechowywanie i optat celnych
poniesionych wskutek niedopetnienia przez Panstwa lub przez odbiorce obowiazku dostarczenia odpowiedniej
dokumentacji lub uzyskania odpowiedniej licencji czy zezwolenia, optat przedptaconych przez Strony UPS,
kosztow postepowania sgdowego poniesionych przez Strony UPS i wszelkich innych kosztdw, ktére moga by¢
natozone i poniesione w zwiazku z przesytkami zarejestrowanymi w Technologii UPS (zwanymi tacznie
,,Optatami Dodatkowymi”). Jezeli ptatno$¢ za przesytki zarejestrowane w Technologii UPS uiszczana jest kartg
kredytowsg lub debetowa, wyraznie upowazniajg Panstwo Strony UPS do 0szacowania i pobrania wszelkich optat
zwigzanych z takimi przesytkami, w tym miedzy innymi Optat Dodatkowych, poprzez obcigzenie tej samej karty
kredytowej lub debetowej. W przypadku innych opcji rozliczania, takich jak w szczegolnosci opcje ,,Platne przez
strong trzecig” [,.third party billing”] albo ptatnosci za tekst [Pay by Text], udost¢pnionych Panstwu poprzez
Technologie UPS, zgadzaja si¢ Panstwo zagwarantowa¢ uiszczenie wszystkich optat, w tym wszelkich Optat
Dodatkowych zwigzanych z Panstwa przesytkami w wypadku nieuiszczenia takich optat przez odbiorcg badz
strong trzecig.

34 Dokonanie transakcji przewozu. Zgadzaja sie Panstwo na obcigzenie wybranej przez Panstwa
metody platnosci (np. karty ptatniczej oraz Konta UPS) kwotg nalezno$ci za zaméwione Ustugi przewozowe,
kiedy dokonajg Panstwo transakcji w Technologii UPS iuzyskajg Panstwo naklejke do wydrukowania,
niezaleznie od tego, czy taka naklejka zostanie nastepnie faktycznie wydrukowana, naklejona na przesytke
i przekazana UPSI.



https://www.tforcefreight.com/ltl/apps/RulesTariffs

3.5 Odbibr przesytki. Zeskanowanie naklejki na nadanej Przesylce przez Strony UPS stanowi
jedyny niepodwazalny dowod, iz Strona UPS faktycznie odebrata Przesytke do przewozu zgodnie z ta naklejka.

3.6 Mozliwosci Miedzynarodowej Bazy Wiedzy. Ustugi UPS Shipping API, UPS.com Forms for
Export, oprogramowanie UPS Worldship® oraz ustuga TradeAbility zapewniaja dostep do informacji, ktére
moga by¢ wykorzystywane w celu utatwienia wysytek transgranicznych (,,Mozliwoséci IKB”). Przyjmuja Panistwo
do wiadomosci, ze obowigzujace przepisy prawa, zasady i regulacje, w tym dotyczace importu i eksportu,
podlegaja zmianom i mogg hie by¢ uwzgledniane w ramach Mozliwosci IKB. Korzystanie z Mozliwo$ci IKB
odbywa sie na wtasne ryzyko, a Mozliwosci IKB mogg ulec zmianie lub aktualizacji bez uprzedzenia. Sugestie
zawarte w Mozliwosciach IKB (np. Klasyfikacje taryfowe lub zwigzane z nimi cta, podatki lub optaty) nie
stanowig porady prawnej dla Pafistwa ani zadnej innej osoby. W celu dokonania odprawy celnej Panstwa
przesytki miedzynarodowej moze by¢ wymagana dodatkowa dokumentacja, ktdra nie zostata dostarczona przez
Mozliwosci IKB. Wszelkie szacunki optat moga by¢ wykorzystywane wytacznie w celach informacyjnych. UPS
nie gwarantuje doktadnos$ci jakichkolwiek informacji (np. klasyfikacji taryfowej) lub szacunkowych optat (np.
cel i podatkow) dostarczanych przez Mozliwosci IKB. UPS w zadnym wypadku nie bedzie ponosié
odpowiedzialnosci materialnej wobec jakiejkolwiek osoby fizycznej ani prawnej za jakiekolwiek bezposrednie,
posrednie, wynikowe, przypadkowe lub inne szkody w mysl jakiejkolwiek teorii prawa, za jakiekolwiek btedy
informacji, formularzy i funkcji Mozliwosci IKB, nawet jezeli powiadomig Pafistwo UPS 0 mozliwosci
wystapienia takich szkéd. UPS WYRAZNIE UCHYLA WSZELKIE REKOJMIE, W TYM MIEDZY INNYMI,
DOROZUMIANE  REKOJMIE PRZYDATNOSCI HANDLOWE]J] | PRZYDATNOSCI DO
JAKIEGOKOLWIEK KONKRETNEGO CELU W ZAKRESIE MOZLIWOSCI IKB.

4 Warunki Umowy, ktére pozostang w mocy po jej wygasnieciu.

Niezaleznie 0d rozwigzania niniejszej Umowy z dowolnego powodu ponizsze punkty niniejszych
Informacjom i zasadom o0g6lnego uzycia pozostang w mocy po rozwigzaniu Umowy: Punkty 1.1 - 1.2, 1.4(b)
(czwarte zdanie), 2.1 (ostatnie zdanie), 2.2 (ostatnie zdanie), 2.3(a), 2.5(b) (piate zdanie), 2.7(a) (ostatnie zdanie),
oraz 3.6 (dwa ostatnie zdania).



ZALACZNIK A

DEFINICJE
W niniejszych Informacjach i ogélnych zasadach uzycia zastosowano nastepujace zdefiniowane pojecia.
Administrator ma znaczenie nadane w pkt. 2.4(a) niniejszych Informacji i ogélnych zasad uzycia.
Informacije 3PL to informacje, ktére otrzymujg Panstwo, realizujgc Cele 3PL.

Cele 3PL to uzycie przez Klienta w ramach jego dziatalno$ci polegajacej na $wiadczeniu zewnetrznych ustug
logistycznych na rzecz klienta ustug przewozowych UPS do Przesytek 3PL. Dla jasno$ci, Cele 3PL nie obejmuja
odsprzedazy, dystrybucji ani redystrybucji Technologii UPS na rzecz oséb trzecich.

Przesylka 3PL oznacza w przypadku Klientéw UPS Ustug 3PL, przesyiki zarejestrowane i nadane (i) do UPSI
(A) przez Klienta na rzecz Klientéw UPS Ustug 3PL oraz (B) przez dostawce Klientow UPS Ustug 3PL lub
klienta Klientow UPS Ustug 3PL na polecenie Klienta, w obu powyzszych przypadkach, nadanych do UPSI z
Kont UPS przypisanych Klientom UPS Ustug 3PL, oraz (ii) do UPSI, ktére majg by¢ dostarczone Klientowi na
rzecz Klientow UPS Ustug 3PL.

Witryny polaczone oznacza witryny internetowe stron trzecich i zasoby potaczone poprzez umieszczenie URL
w witrynach internetowych UPS lub Technologii UPS.

Informacje ustlugodawcy oznaczajg informacje, ktére otrzymali Panstwo, dziatajac w charakterze Ustugodawcy.

Klient/Klienci UPS Ustlug 3PL oznacza klienta ustug przewozowych UPS, ktory otrzymuje zewnetrzne ustugi
logistyczne od Klienta.
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