
Le riforme 
dell'IVA nell'UE 
In vigore dal 1° luglio 2021

A decorrere dal 1° luglio 2021, saranno apportate modifiche significative 
alle regole sull'Imposta sul Valore Aggiunto (IVA) dell'Unione Europea 
applicabili alle vendite online di merci.

Se acquisti prodotti da Paesi che non fanno parte dell'UE, queste 
modifiche potrebbero influire sul costo di tali articoli. 

Cosa devi sapere come consumatore?
Le riforme IVA dell'UE presentano due aspetti fondamentali che i consumatori devono tenere

in considerazione:

L'esenzione IVA per le importazioni di valore fino a 22 euro sarà 
abolita.
In precedenza, gli acquisti di prodotti al di fuori dell'UE fino a un valore di 22 euro erano esenti 
da IVA. L'UE ha deciso di eliminare questa esenzione a decorrere dal 1° luglio 2021 per fare in 
modo che le aziende europee, che non ne usufruiscono per spedizioni all'interno dell'UE, non 
siano svantaggiate. 

L'UE incentiva le aziende non-EU a includere l'IVA nel prezzo al 
dettaglio di merci con valore fino a 150 euro.
Quando si effettuano acquisti di prodotti al di fuori dell'UE, il venditore ha due opzioni: 
includere l'IVA nel prezzo al dettaglio o addebitarla all'acquirente al momento della
consegna degli articoli. Dal punto di vista del consumatore non ci sono cambiamenti a tale 
riguardo. 

L'UE sta incentivando le aziende di e-commerce a includere l'IVA nel prezzo al dettaglio. 
Verrà introdotta una piattaforma centralizzata (denominata Import One-Stop-Shop o IOSS) 
che renderà più semplice alle aziende non europee rispettare le norme sull'IVA dell'UE e 
imporrà a tali aziende di riscuotere questa imposta nel punto vendita. 

Devi tenere in considerazione che ciò potrebbe potenzialmente aggiungere costi
di importazione ai tuoi acquisti internazionali di valore fino a 22 euro, come ad 
esempio spese di sdoganamento e IVA d'importazione, nel caso in cui l'azienda
da cui acquisti non include l'IVA nel prezzo al dettaglio. 

Pertanto quando effettui acquisti in Paesi al di fuori dell'UE, accertati di 
verificare se l'IVA sia inclusa o meno nel prezzo al dettaglio. Qualora non sia
inclusa, tieni presente che l'IVA potrebbe esserti addebitata al momento della
consegna delle merci. 

Se ti viene chiesto di pagare spese aggiuntive alla consegna della tua spedizione, ciò 
potrebbe essere dovuto a diversi motivi, tra cui i seguenti:

• Il venditore non ha effettuato la registrazione alla piattaforma IOSS
• La documentazione di spedizione era incompleta
• Il valore effettivo delle merci era superiore a 150 euro

Se ritieni che ti siano state erroneamente addebitate IVA sulle importazioni o altre spese 
doganali, ti consigliamo di contattare il venditore.
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Quando dovrai pagare costi aggiuntivi per i tuoi acquisti da Paesi extra UE?
Se i prodotti vengono importati nell'UE, potrebbero essere soggetti a costi aggiuntivi quando vengono
sdoganati dalle autorità doganali dell'UE. È il mittente a stabilire chi paga queste spese di importazione. 
Se mittente decide di pagare direttamente tali spese, di solito conosce già il relativo importo e includerà
questo costo nel prezzo finale che pagherai al momento dell'acquisto. In questo caso non dovrai pagare
spese di importazione al momento della consegna.

Tuttavia, il mittente può decidere di non pagare direttamente tali spese. In tal caso, UPS potrebbe
addebitarle al cliente al momento della consegna. Pertanto, ricorda sempre di verificare se l'IVA e le spese
di importazione sono incluse nel prezzo finale del tuo acquisto.

Quali spese di importazione dovrai pagare al momento della consegna?
Se il mittente ha deciso di non pagare direttamente le spese di importazione, il relativo importo potrebbe
essere a tuo carico. Se il valore della spedizione non è superiore a €150 tali spese sono di solito
rappresentate da:

Imposta sul valore aggiunto (IVA)

Se l'IVA non è stata riscossa nel punto vendita, dovrà essere versata alle autorità doganali
quando la spedizione entra nell'UE. L'IVA è calcolata come percentuale del prezzo di vendita
totale (compresa la spedizione). Ogni Paese dell'UE stabilisce la propria aliquota IVA. La tariffa
applicata alla spedizione sarà quella del Paese di destinazione finale. L'aliquota IVA media 
dell'UE è pari a circa il 21%. 

Se l'IVA non è stata riscossa nel punto vendita, UPS verserà il relativo importo alle autorità
doganali competenti quando la spedizione viene importata nell'UE e lo addebiterà al cliente
al momento della consegna. 

Costo di inoltro dazi e IVA

Se UPS deve pagare anticipatamente dazi, imposte e altre spese governative per conto del 
pagante di una spedizione, addebiterà una tariffa in base al valore della merce spedita e 
all'importo anticipato. Questa tariffa copre l'amministrazione delle dichiarazioni doganali alle
autorità e l'esposizione di UPS alla responsabilità, in caso di dichiarazioni imprecise. 

Se il mittente ha deciso di addebitarti le spese di importazione, e UPS è tenuta a pagare in 
anticipo l'IVA e qualsiasi altra tariffa relativa alla tua spedizione alle autorità doganali, ti
addebiterà tali spese, denominate Costo di inoltro dazi e IVA, al momento della consegna. 
Verrà introdotto un costo di inoltro dazi e IVA di importo limitato per merci di valore fino
a €22.

Si prega di notare che le commissioni di cui sopra sono riportate a fini esclusivamente indicativi. 
Potrebbero infatti essere applicati costi aggiuntivi in base alle caratteristiche specifiche della spedizione. 

In che modo ciò influirebbe sui tuoi costi totali?
Per illustrare in che modo ciò potrebbe influire sul costo totale della tua spedizione, utilizziamo l'esempio
di una camicia acquistata online presso un rivenditore britannico da un consumatore tedesco. In questo
esempio il rivenditore britannico non ha riscosso l'IVA nel punto vendita. Gli importi indicati di seguito
sono a solo scopo illustrativo e saranno diversi dagli importi effettivi sostenuti.

Come si pagano le tariffe di importazione?
Nel caso in cui sia necessario sostenere spese di importazione per le tue spedizioni, UPS ti
offre la possibilità di pagare tali costi tramite carta o in contanti mentre il pacco è in 
viaggio (se il rivenditore ci ha fornito i tuoi dati di contatto) o presso il punto di consegna. 
Il pagamento di questi costi tramite il nostro sistema online prima della consegna
agevolerà l'elaborazione della spedizione.

Prezzo del prodotto1 € 20.00

IVA presso il punto vendita (19%) 2 € 0

Costi di importazione fatturati al momento del pagamento € 0

Importo totale pagato al venditore al momento del pagamento € 20.00

IVA al punto di importazione (19%)2 € 3.80

Costo di inoltro dazi e IVA3 € 6.00 

Commissioni che pagherai al momento della consegna € 9.80
1 Compresa la spedizione 2 IVA% in base all'aliquota UE del tuo Paese 3 Tariffa applicata in Germania. La tariffa potrebbe variare a seconda del Paese


	Slide Number 1
	Slide Number 2

